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Introducció

La UTC compra subministraments i serveis sobre la 
base del mèrit, buscant tant el millor preu com les 
relacions empresarials estables amb els proveïdors. Donar 
regals comercials és una cosa comuna i pot representar 
simplement el desig de consolidar el seu bon nom. 
Tanmateix, la UTC té polítiques molt restrictives que 
regulen quan els empleats que tenen responsabilitats 
directes de compra poden rebre regals comercials. Les 
decisions sobre les compres no s’han veure infl uïdes per 
un confl icte d’interès, ni tampoc no s’han de veure tacades 
per l’aparença d’un confl icte d’interès.

Les violacions de les polítiques de la UTC sobre regals 
comercials es prenen seriosament: un regal comercial que 
té la intenció de consolidar el bon nom de l’empresa pot, 
en canvi, donar lloc a l’acomiadament d’un empleat de la 
UTC i també a l’eliminació del proveïdor de les llistes de 
fonts aprovades de la UTC. Aquestes pàgines pretenen 
guiar-vos com a proveïdor o proveïdor prospectiu de la 
UTC (incloent fi lials i sucursals; per facilitar la vostra 
consulta, aquestes pàgines fan servir la “UTC” en forma 
totalment inclusiva).



Normativa general de la UTC sobre regals comercials

Els empleats de la UTC no poden sol·licitar cap regal, 
atencions o altra gratifi cació.

Els empleats de la UTC no poden acceptar regals, 
atencions o altres gratifi cacions de ningú que busqui un 
contracte de la UTC o una compra per part de la UTC 
(sigui quina sigui la seva forma, i això inclou ordres 
de compra o compres amb targeta de crèdit), que no 
siguin les cortesies comercials habituals, les quals siguin 
raonables en freqüència i valor. 

Els empleats de la UTC que tenen responsabilitats 
directes de compra, cosa que inclou els empleats del 
departament de compres i els empleats designats d’altra 
manera en la funció de compres, poden acceptar només 
(a) begudes, aperitius lleugers i dinars de negocis servits 
durant reunions de negocis celebrats en les instal·lacions 
dels proveïdors, (b) dinars de negocis quan estiguin de 
viatge, (c) articles promocionals o publicitaris amb valor 
veritablement nominal, com són  les gorres d’esport o 
els blocs de paper, i (d) qualsevol altre regal, obsequi 
d’entreteniment o un altre objecte gratuït si es comunica 
a l’Executiu de Pràctiques Comercials/Conformitat  o al 
Vicepresident de Pràctiques Comercials de la UTC i és 
aprovat per aquest per escrit.

Aquestes normes pretenen ser restrictives. A banda 
d’aquesta normativa “en lletra impresa”, els proveïdors 
han d’evitar oferir o donar regals comercials a qualsevol 
empleat de la UTC que pugui crear l’aparença de ser 
poc apropiat. Si teniu preguntes sobre les polítiques de la 
UTC en relació als regals, truqueu el Vicepresident de la 
UTC, de Pràctiques Comercials al (860) 728-6484. 

Quina és la defi nició de la UTC de “regal comercial”?

Un “regal comercial” és qualsevol cosa de valor que es 
dóna o rep com a resultat d’una relació empresarial i 
per la qual el seu destinatari no paga el seu valor just de 
mercat. Un regal por ser de qualsevol tipus. Per exemple: 
un sopar en un restaurant o club, entrades per al teatre 
o un descompte no disponible per al públic general o un 
objecte d’art.



Qui és “proveïdor”?

El terme “proveïdor” té un sentit ampli i inclou qualsevol 
persona amb un contracte, ordre de compra, contracte de 
serveis, o un altre acord o contracte de compra per part de 
la UTC (s’inclouen les compres per targeta de crèdit). Un 
“proveïdor prospectiu” és, naturalment, qualsevol persona 
que vulgui fer negocis amb UTC. 

Com sé quins empleats de la UTC tenen “responsabilitats 
directes de compra”? 

Els empleats que tenen “responsabilitats directes de 
compra” inclouen tots els empleats del departament de 
compres com, per exemple, els compradors. També inclou 
tots aquells altres empleats que són designats per la unitat 
operativa. Les designacions addicionals podrien incloure, 
per exemple, els empleats encarregats d’assegurar el 
control de qualitat dels proveïdors, empleats responsables 
de la selecció de proveïdors o empleats autoritzats a 
efectuar compres amb targeta de crèdit. L’Executiu de 
Pràctiques Comercials/Conformitat de la unitat operativa 
tindrà una llista d’empleats designats. Si teniu alguna 
pregunta, truqueu l’Executiu de Pràctiques Comercials/
Conformitat de la unitat de l’empresa o el Vicepresident 
de Pràctiques Comercials de la UTC al (860) 728-6484. 



Regals d’empleats de la UTC a familiars

UTC considera un regal a un cònjuge o familiar com un 
regal comercial si està motivat per una relació empresarial 
o hi està relacionat.. Aquests regals estan subjectes a la 
política de la UTC de la mateixa manera que ho estan els 
altres regals comercials. Això s’aplica tant a donar com a 
rebre regals comercials.

Amistats personals o relacions familiars

La UTC reconeix que els regals poden ser motivats per 
amistats personals o relacions personals, i no tant per 
relacions comercials. Alguns regals són clarament regals 
comercials: qualsevol regal que sigui deduïble fi scalment, 
pagat o reemborsat per una empresa és clarament un 
regal comercials. Alguns regals són motivats clarament 
per relacions familiars: un regal de casament d’un valor 
adequat a una germana o un altre familiar proper és 
certament apropiat. Valorar la motivació i el caràcter de 
“l’amistat” en altres situacions és, tanmateix, problemàtic i 
incòmode per a tots els afectats. Com que les “aparences” 
són importants i com que la correcció d’un regal serà 
jutjada amb el benefi ci de la perspectiva en el temps, la 
UTC convida a ser restrictius a l’hora de donar regals 
i desaconsella fortament tots els regals basats en una 
amistat personal. 



Regals durant les festes

Per bé que les festes són un moment on tradicionalment 
s’intercanvien regals, la política de la UTC no fa 
excepcions que permetin l’acceptació de regals. La UTC 
convida a intercanviar targetes de felicitació de festes, 
però s’oposa als regals de festes de qualsevol mena als 
empleats per part del proveïdors. Si es rep un regal de 
festes d’un proveïdor, la UTC té la rutina de retornar-los 
o donar-los a benefi cència. 

Implicacions dels contractes governamentals 

Les empreses de la UTC tenen molts contractes directes 
i indirectes amb el Govern dels Estats Units. A banda 
de les polítiques de la UTC, un pagament, regal o 
altre objecte de valor procedent d’un subcontractista, 
venedor o proveïdor a un contractista del govern d’un 
nivell superior, quan es dóna amb objecte d’obtenir 
o recompensar de manera inadequada un tractament 
favorable (una “comissió il·legal”), és delicte penal. 
Segons els termes i condicions de compra estàndards de la 
UTC, el proveïdor indemnitzarà Ia UTC de tots els costs i 
qualsevol altra pèrdua soferta com a conseqüència d’una 
comissió il·legal. El proveïdor (o proveïdor prospectiu) 
té la capacitat fi nal d’aturar una comissió il·legal, fi ns i 
tot aquelles que són sol·licitades. Aquesta indemnització 
pretén reforçar el missatge, sense ambigüitats, que les 
comissions il·legals no es toleraran i us convidem a 
notifi car la UTC si un empleat de la UTC demana una 
comissió il·legal.



Recurs del proveïdor si un empleat de la UTC sol·licita 
diners o un regal

La UTC prohibeix que els seus empleats sol·licitin 
regals a qualsevol proveïdor o proveïdor prospectiu. Si 
un empleat de la UTC sol·licita diners o un altre tipus 
de regal, truqueu el Síndic de Greuges de la UTC al 
(800) 843-8595. No ho consentiu; ni arribeu a concloure 
equivocadament que és una rutina o acceptable. 

Sereu considerat responsable, i les conseqüències poden 
ser greus.
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