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Eticky kodex

Dovera. Respekt. Poctivost.




Nase zavazky

Zavdzky UTC definuju, kto sme a ako pracujeme. Davajii smer ndsSmu podnikaniu a posuvaji nds

dopredu.

Vykon

Nasi zakaznici si mdzu vybrat), a to, ako
pracujeme, urcuje, i si vyberu nas. Mierime
vysoko, stanovujeme si ambiciézne ciele

a poddvame vysledky a vyuzivame spitni
vdzbu od zdkaznikov na korekciu tam, kde je
potrebna. Koname rychlo a robime vcasné,
rozumné rozhodnutia, pretoze od nich zavisi
nasa budicnost’. Praivomoc vkladame tam, kde
je potrebnd, do ruk l'udi, ktori maji najblizSie
k zakaznikovi a praci.

Priekopnicke inovacie

Sme spolo¢nost’ myslienok, ktoré su Zivené
nasou oddanost'ou vyskumu a vyvoju. Uspechy
nasich zakladatel'ov nas inspirujd, aby sme
vzdy siahli po d’alSej inovacnej, presvedcivej

a spenazitelnej myslienke. MySlienky hl'adame
a zdiel'ame otvorene, a vazZime si rozdiely

v skisenostiach a ndzoroch.

Osobny rozvoj

.....

vytvaraju prileZitosti neustale a bez obmedzeni.
Neustéle zlepSujeme vsetko ¢o robime, ako
spoloc¢nost’ aj ako jednotlivci. Podporujeme

a venujeme sa celozZivotnému vzdelavaniu, aby
sme rozvijali nase vedomosti a schopnosti

a aby sme sa uplatnili vo svete mimo UTC.
Dovera nas nabada riskovat’, experimentovat’,
navzijom spolupracovat’ a vZdy sa poucit’

z néasledkov naSich ¢inov.

Socialna zodpovednost

Uspesné podnikanie zlepsuje podmienky Fudi.
My vsade dodrZiavame najvyssie etické,
ekologické a bezpecnostné Standardy,

a podporujeme a oslavujeme aktivnu rolu
nasich zamestnancov v ich komunitich.

Hodnota pre akcionarov

Sme uprednostiiovanou investiciou, pretoze
spitiame dynamické ciele v akomkol'vek
hospodarskom prostredi. S investormi jedname
Cestne a otvorene, a dosledne dodrziavame to,
¢o sl'ibime. Sme spoloc¢nost’ realistov, a tieto
hodnoty prenaSame do vSetkého, ¢o robime.



Sprava generalneho riaditela

Eticky kodex je kliicom pre kultiiru vykonnosti

Vazeni kolegovia spolo¢nosti UTC,

zavizky UTC definuji, kto sme a ako pracujeme. Vykonnost’ je prvym zavizkom. Chapeme, Ze nasi
zédkaznici maji moZnost’ volby, a Ze to, ako vykondvame svoju pracu, ovplyviiuje, ¢i si zvolia nas.

Podkladom zavizku vykonnosti UTC st zakladné zdsady, Ze musia byt splnené pravne poZziadavky, Ze
finan¢né vykazy musia byt kompletné a presné, a Ze so zdkaznikmi, akciondrmi a ostatnymi
zainteresovanymi osobami je potrebné konat’ spravodlivo. Jednoducho povedané, vykonnost’ sa nemdze
dosiahniit’ bez splnenia tychto poZadaviek.

Eticky kodex UTC nevyzaduje len dodrZiavanie zdkonov. Je vtelenim zdvizku pozitivneho spravania,
ktorym sa buduje dovera, podporuje respekt a preukazuje poctivost. Nase zavizky ctime a informujeme
o nich otvorene, pri com kondme zodpovedne. Tym, ze UTC posobi v ramci Kodexu, vytvara a
zachovava hodnotu pre svojich akcionarov.

Ak mate otazku alebo starost’ tykajicu sa Etického kodexu UTC, prehovorte si so svojim priamym
nadriadenym, vedicim osobného oddelenia alebo zastupcom pre obchodnu prax. Ak chcete nejaki
zalezitost’ prediskutovat’ doverne, zavolejte ombudsmanovi alebo napiste na DIALOG.

Uspech UTC zavisi od ndsho kolektivneho tsilia. Vd’aka vzdjomnej spoluprici mdZeme zaistit, Ze etika
bude zdkladom naSej kulttiry vykonnosti.

S pozdravom,

Louis R. Chénevert
Prezident a generalny riaditel UTC
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Prehlad

Eticky kodex UTC sa vzt'ahuje na UTC a nim ovladané entity na celom svete. Okrem urcenia pravidiel,
ktoré riadia naSe ¢iny je Kddex vyjadrenim zdkladnych hodndt a predstavuje rdmec pre naSe rozhodovanie.
Kodex d’alej vysvetl'uji a implementuja Doplnky Kdédexu a politika, uvedena

v Manudli firemnej politiky alebo Financnom manudli.

Zaklady etickych obchodnych praktik UTC st nasledovné:
O Dodrziavame zakony.
O Koname v dobrej viere.
O Zvazujeme dopad naSich rozhodnuti na naSich akciondrov a snaZime sa o Cestné rieSenia.
O S naSimi akciondrmi komunikujeme otvorene a efektivne.
O Vzdy sa snazime budovat’ doveru, preukazovat’ reSpekt a konat’ poctivo.
Poctivost, reputdcia a ziskovost’ UTC v kone¢nom dosledku z4visia od jednotlivych ¢inov naSich

riaditel'ov, Cinitel'ov, zamestnancov a zastupcov, na celom svete. Kazdy je osobne zodpovedny za
dodrziavanie tohto Kddexu.




Nase principy - Ako prijimame rozhodnutia

Spolocnost’ UTC je odhodland presadzovat’ najvySssie Standardy etiky a obchodného sprdvania. Toto sa
tyka ndasho vztahu s nasimi zdakaznikmi, dodavatel'mi, akciondrmi, konkurentmi, komunitami v ktorych
posobime, a medzi zamestnancami na kazdej organizacnej iirovni.

Nasi zakaznici

Budeme poskytovat’ vysoku kvalitu a hodnotu,
konkurencieschopné ceny a Cestné transakcie
tym, ktori vyuZzivaji nase vyrobky a sluzby.

S nasimi zakaznikmi budeme jednat’ v sulade so
zakonom a eticky.

Nasi zamestnanci

So zamestnancami budeme jednat’ Cestne

a uplatiovat’ pracovné praktiky zalozené na
rovnakych prilezitostiach pre vSetkych
zamestnancov. Budeme re$pektovat’ pravo
zamestnancov na sukromie a chovat’ sa

k zamestnancom ddstojne a s reSpektom. Sme
odhodlani presadzovat’ bezpecné a zdravé
pracovné podmienky a atmosféru otvorenej
komunikacie pre vSetkych naSich zamestnancov.




Nasi dodavatelia apartneri

S nasimi dodavatel'mi a partnermi budeme jednat’
Cestne. Budeme sa usilovat’ o dlhotrvajice
obchodné vzt'ahy, bez diskriminécie

a podvadzania.

Nasi akcionari

Budeme pracovat’ tak, aby sme nasim akcionarom
poskytli vynikajici vynos. Budeme chranit’
hodnotu ich investicii prezieravym vyuzivanim

a ochranou firemnych zdrojov, a dodrziavanim
najvyssich standardov zdkonného a etického
spravania pri vSetkych nasich obchodnych
transakciach.

Nasi konkurenti

Budeme konkurovat’ priebojne, nezavisle
a Cestne, so zameranim nisho usilia na prednosti
nasej konkurencieschopnej ponuky.

Nase komunity

Budeme zodpovednym firemnym obcanom
komunit na celom svete, v ktorych pdsobime.
Budeme dodrziavat’ vSetky narodné a miestne
zakony, a budeme sa snazit’ zlepSit’ prosperitu
nasich komunit ochranou prirodnych zdrojov,
povzbudzovanim ucasti zamestnancov

v komunalnych a charitativnych projektoch,

a firemnou filantropiou.




Nase standardy spravania - Ako koname

Nasledujiice Standardy spravania definujii nase minimdlne ocakdvania etického spravania. PretoZe tieto
Standardy nemoZu predvidat’ konkrétne fakty kaZdej situdcie, musia byt interpretované a aplikované

v ramci zdkonov a zvykov jurisdikcii v ktorych posobime, ako aj v svetle Zdvézkov, Principov,
Doplnkov Kédexu, politiky a zdravého rozumu UTC. Dévody ako ,kazdy to robi* alebo ,nie je to
nezdkonné* sii neprijatelné vyhovorky pre porusenie tychto Standardov. Musime mat’ na pamditi, e sa
musime vZdy vyhybat', v prdci aj mimo nej, okolnostiam a ¢inom, ktoré budia co i len zdanie
necestnosti alebo previnenia, ktoré by mohli diskreditovat’ UTC.

1. Kvalita abezpe&nost

Vyrobky UTC musia byt navrhnuté, vyrobené
a dodané s primarnym zretelom na bezpecnost’
a zdravie naSich zdkaznikov, pouZivatel'ov
vyrobkov, zamestnancov a inych, ktori nimi
moZu byt ovplyvneni.

Povinnost'ou prevadzkovych jednotiek UTC je

navrhovat’, vyrabat’ a dodavat’ kvalitné vyrobky.

Vsetky pozadované kontroly a testovanie musia
byt’ riadne vykonané.

Tieto standardy sa odrdZajii v politike UTC
s ndzvom ,,Programy zabezpecenia kvality *
a ,,Program bezpecnosti vyrobkov a sluZieb*.

2. Marketing apredaj

UTC bude konkurovat’ na globdlnom trhu na
zdklade prednosti naSich produktov a sluZieb.
NaSe vyrobky a sluzby budeme preddvat’ Cestne
a nebudeme sa snazit’ o Ziaden predaj, ktory by
od nds vyzadoval nezdkonné konanie alebo
porusenie tychto Standardov.

Pri porovndvani sa s konkurentmi treba venovat’
pozornost’ tomu, aby sme sa vyhli znevaZovaniu

konkurenta nepresnymi vyhldseniami.

Vsetky osoby konajiice v mene UTC budi
dodrziavat’ zdkony tykajice sa nevhodnych
platieb. Sluzby predaja a marketingu vykondvané
tretimi stranami mimo Spojenych Stdtov musia
byt' v zhode s politikou UTC

s ndzvom ,,Obchodni zdstupcovia, ktori nie si

z USA“

Dary od obchodnych partnerov, ktoré st obvyklé
a primerané Co sa tyka pocetnosti a hodnoty s
dovolené, vo vSeobecnosti. Dar nie je nikdy
dovoleny, ak je dany vymenou za zvyhodnené
zaobchadzanie alebo ak je zakazany politikou
prijimatela alebo jeho zamestnavatela.

UTC nebude pontkat’ ani platit’ tplatok.

Darom od obchodnych partnerov sa venuje
Doplnok Kodexu s ndzvom ,,Ddvanie
a prijimanie darov od obchodnych partnerov “.




3. Ochrana informécii patriacich inym

UTC respektuje zakonné vlastnicke prava a obchodné

tajomstva naSich zakaznikov, dodavatel'ov a tretich vV STRUCNOSTL..
stran. UTC bude Ziadat', prijimat’, pouZivat

a prezradzat’ majetkové informdcie patriace inym len
v siilade so politikou UTC ,,Ochrana majetkovych
informacii* a ,,DodrZiavanie softvérovych licencii“.

e Navrhujeme, vyraibame a vykonavame

Na vysoko konkuren¢nom globalnom trhu je ) .
servis nasich vyrobkov tak, aby sa

ziskavanie informdcii o nasich konkurentoch
a konkuren¢nych vyrobkoch a sluzbach nevyhnutnym zvySok sveta na ne mohol spol'ahnt’.
a rutinnym prvkom podnikania. Pri ziskavani
konkuren¢nych informdcii UTC nebude vyuZzivat
ziadne necestné prostriedky, ako napriklad kradez
alebo podvod. Pozri Doplnok Kodexu UTC

s ndzvom ,Ziskavanie konkurencnych informdcii“.

Osobné informacie ziskané od zakaznikov,
dodévatel'ov a inych navstevnikov internetovych
a inych stranok UTC budu chranené v stlade so
politikou UTC s nazvom ,,Ddvernost’ osobnych
informacii ziskanych online “.

4. Ochrana majetku spolo¢nosti

Majetok UTC, vratane hmotného majetku (napriklad
zariadeni, penazi, vybavenia a systémov informacnych
technoldgii) a nehmotného majetku (napriklad
dusevného vlastnictva, obchodnych tajomstiev,
odhalenych vynalezov, citlivych obchodnych

a technickych informadcii, poc¢itacovych programov a
obchodného a vyrobného know-how) sa bude
vyuzivat’ vhodne a podl'a povolenia manazmentu.
Majetok UTC sa nebude vyuzivat’ na osobny
prospech. Vsetky obchodné transakcie musia byt’
schvdlené manazmentom a v sulade

s delegovanim podpisového prava a procesmi

pre internu reviziu a schvélenie.




Nase standardy spravania - Ako koname

Dalsie poucenie je uvedené v prislusnych
dohoddch o dusevnom vlastnictve UTC, politike
UTC ,,Ochrana majetkovych informdcii

a Manudli firemnej politiky UTC a Financnom
manudli.

5. Presnost zaznamov

Vsetky aktiva, zodpovednosti, prijmy, vydavky
a obchodné transakcie musia byt kompletne

a presne zaznamenané v knihach a zdznamoch
UTC, v sulade s prisluSnym pravom, prijatymi
uctovnymi principmi a vytvorenou finanénou
politikou a postupmi UTC. Navrhy rozpoctu

a ekonomické hodnotenia musia Cestne
odzrkadlovat’ vSetky informacie relevantné
vyzadovanému alebo odporacanému
rozhodnutiu. Ziadne tajné ani nezaznamenané
penazné fondy ani iné aktiva sa nebudu zakladat
ani udrZiavat’ na ziaden tcel.

]

UTC oznami zakaznikom a dodavatelom chyby
a okamzite napravi chybu dobropisom, vratenim
penazi alebo inymi vzajomne prijatelnymi
prostriedkami.

Uchovdvanie a vhodné likvidovanie zdznamov
a tidajov bude v siilade s politikou UTC

s nazvom ,,Uchovavanie zaznamov a uidajov “
a prislusnymi pravnymi poZiadavkami.

6. Statne dodavky

UTC bude dodrZiavat’ zdkony a predpisy
o Statnych doddvkach, ktoré sa tykaju
obchodovania UTC s vlddami po celom svete.

UTC venuje zvlastnu pozornost’ dodrZiavaniu
jedine¢nych a zvlastnych predpisov, ktoré sa
tykaji uzatvarania zmlav s vladou USA. UTC
bude vZdy dodrZiavat’ vladne predpisy o Cestnej

konkurencii, ctit’ si obmedzenia vzt'ahujice sa
na vladnych zamestnancov (napr. dary

a zamestnanie), bude dodavat’ vyrobky a sluzby,
ktoré vyhovuju Specifikdciam, dodrziavat’ vladne
poziadavky na uctovnictvo a cenovu tvorbu,
bude si uplatiiovat’ len odpocitateI'né naklady,

a zabezpeci presnost’ predloZenych tdajov.

,Vyhldsenie politiky o obchodnej etike

a spravani pri uzatvdrani zmlitv s vlddou
Spojenych Statov “ spolocnosti UTC obsahuje
konkrétne poucenie a poZiadavky.

7. Rovnaké pracovné prileZitosti

UTC bude zaobchadzat’ so zamestnancami

a uchadza¢mi o zamestnanie Cestne, len na
zaklade faktorov tykajicich sa opravnenych
obchodnych zaujmov UTC. Smernice

a poziadavky obsahuje politika UTC s ndzvom
JRovnaké zamestnanie | Pozitivna
diskrimindcia®“.

Spolo¢nost’ UTC sa snaZzi zaistit’, aby mala stalu
konkurenénu vyhodu v kvalite a talente svojich
zamestnancov, a UTC podporuje iniciativy, ktoré
napomahaji rozmanitosti zamestnancov, ako je
popisané v jej politike s ndzvom ,,Riadenie
rozmanitosti zamestnancov “.




8. Pracovné prostredie

UTC sa snazi poskytovat’ svojim zamestnancom
pracovisko bez zndmych bezpecnostnych

a zdravotnych rizik, a pracovné prostredie bez
diskriminacie, obt’azovania alebo osobného
spravania nenapomahajiceho produktivnej pracovne;j
atmosfére.

Vsetky entity UTC na celom svete budi dodrziavat
prislusné zédkony a predpisy tykajtce sa drzania
alebo pouZzivania alkoholu, drog a inych
kontrolovanych latok.

Na zaklade miestneho prava a na zaklade schvalenia
Oddelenim pre l'udské zdroje (v UTC Corporate,
jeden z hlavnych obchodnych segmentov UTC,
alebo obchodna jednotka priamo podriadena
niektorému z nich), ma miestny manazment
opravnenie prijimat’ rozhodnutia tykajice sa
podévania alkoholu v priestoroch UTC. UTC
zakazuje zamestnancom a inym byt’ pod vplyvom
alkoholu alebo drog , kym st v priestoroch
spolo¢nosti.

UTC zakazuje uzivanie, predaj, ndkup, prenos, drzbu
alebo pritomnost’ kontrolovanych drog v tele
¢loveka, kym je v priestoroch spolo¢nosti. Tento
zdkaz sa samozrejme nevztahuje na lieky, ktoré su
predpisané lekdrom a uzivané v sulade so zdkonom.

V STRUCNOSTI...

e Udrziavame presné a tplné zdznamy.




Nase standardy spravania - Ako koname

Zamestnanci s problémami ako napriklad
alkoholizmus, drogova zavislost’ alebo iné vazne
osobné a emociondlne problémy dostant
moznost’ pomoci a liecby.

Dalsie informdcie sit uvedené v politike UTC

s ndzvom ,ZneuZivanie alkoholu, drog a inych
latok “. MoZnosti pomoci a liecby sti nacrtnuté
v politike “Programy pomoci zamestnancom “.

9. Sukromie zamestnancov

UTS respektuje pravo svojich zamestnancov na
stukromie.

UTC bude dodrziavat’ prislusné zdkony vo
vsetkych jurisdikciach, kde UTC ziskava,
vyuziva alebo odhal'uje osobné informacie
zamestnancov. Dalie informdcie sii uvedené
v politike UTC s ndzvom ,,Osobné informdcie
zamestnancov “.

Osobné spravanie, nesuvisiace s UTC, nie je
vecou UTC, pokial takéto spravanie nezhorSuje
pracovny vykon zamestnanca a neovplyviiuje
reputaciu alebo iné opravnené obchodné zaujmy
UTC.

10. Komunikacia so zamestnancami

UTC bude poskytovat’ svojim zamestnancom
v€asné informdcie o obchodnych vysledkoch,
vykone vyrobkov, vztahoch so zdkaznikmi

a uspechoch zamestnancov. Poskytnuté buda
komunikac¢né kandly, ktoré podporuji vyjadrenie
vlastnych postojov a otvorenu diskusiu tykajicu
sa ndzorov, postojov a obdv zamestnancov. Jeden
kandl komunikécie je zamestnanecky prieskum,
ktory sa vo vSeobecnosti vykondva kazdy druhy
rok a ktory Ziada o ndzor na Sirokd Skalu tém,

napriklad kompenzaciu, vykon manazmentu
a obchodnu etiku.

11. Rozvoj zamestnancov

UTC nadsene podporuje rozvoj zamestnancov
prostrednictvom pomoci pri zlepsSovani

a rozsirovani s pracou stvisiacich zru¢nosti

a celozivotného vzdelavania. Nad ramec
moznosti tradi¢ného vzdeldvania a Skolenia UTC
podporuje rozvoj zamestnancov prostrednictvom
,»Vzdelavacieho programu zamestnancov*.

V ramci tohto programu UTC plati $kolenie

(a urcité dalSie naklady) pre vhodnych
zamestnancov snaziacich sa o diplom
kvalifikovanej institiicie a potom ocenuje
absolventov akciou UTC (alebo akciovymi
opciami alebo akciovymi jednotkami). Dalsie
informdcie sti uvedené v politike UTC s ndzvom
WVzdelavaci program zamestnancov “.

12. Kompenzéacia avyhody

UTC ldka, motivuje a udrZiava si
kompetentnych, oddanych l'udi navrhovanim
programov kompenzéicii a vyhod, ktoré st
konkurencieschopné na nasich celosvetovych
trhoch.

13. Konflikty zaujmov

Riaditelia, ¢initelia, zamestnanci a zastupcovia
UTC musia byt lojalni k UTC a jednat’

s doddvatel'mi, zdkaznikmi a inymi spdsobom,
v ktorom nie je ani ndznak konfliktu medzi
osobnymi zdujmami a zdujmami UTC. Politika
UTC s ndazvom ,Konflikty zaujmov “ dalej
definuje konflikty, poskytuje poucenie

0 konkrétnych témach a identifikuje procesy
na rieSenie moznych konfliktov.




Obsahuje nasledovné:

O Priamy alebo nepriamy financny alebo
akciovy vlastnicky zdujem u dodéavatelov,
zakaznikov alebo konkurentov UTC;

O Snaha o ziskanie alebo prijimanie darov alebo
akejkol'vek formy kompenzécie od
dodavatel'ov, zdkaznikov alebo inych
obchodujtcich, alebo snaziacich sa
o obchodovanie s UTC (pozri Doplnok
Kodexu s nazvom ,,Dary od dodavatelov ),

O Funkcie riaditel'a, zamestnanie inou
spolo¢nost’ou alebo organizaciou alebo
dobrovolné sluzby poskytnuté inej
spolo¢nosti alebo organizicii; a

O Osobné vyuzivanie firemného majetku
(vratane napriklad hmotného majetku,
majetkovych informadcii, neverejnych
informacii alebo obchodnych prileZitosti).

Skutocné a potencidlne konflikty musia byt
oznamené UTC na posudenie. V pripade
pochybnosti poziadajte o poucenie trad
Obchodnych praktik.

14. Obchodovanie scennymi papiermi
azverejiovanie vyznamnych, neverejnych
informacii

Riaditelia, ¢initelia, zamestnanci a zastupcovia
UTC musia dodrziavat’ dovernost’ vyznamnych,
neverejnych informdcii (¢im sa rozumeja
informacie neprezradené spolo¢nostou UTC

a ktoré by rozumny investor povazoval za doleZité
pri prijimani rozhodnutia o investovani). Takéto
informdacie budi prezradené len prostrednictvom
uréeného hovorcu, ktorym budu typicky najvyssi
Cinitelia UTC.

V STRUCNOSTI...

e Cestne komunikujeme so vsetkymi
akciondrmi.
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Riaditelia, Cinitelia, zamestnanci a zastupcovia
UTC (a ich najblizsi ¢lenovia rodiny) nesmu
kupovat’, predavat’ ani inak obchodovat’

s cennymi papiermi, pokial poznajui vyznamné,
neverejné informadcie.

Specidlne poucenie je uvedené v politike UTC
s ndazvom ,,Obchodovanie s cennymi papiermi
a zverejliovanie vyznamnych neverejnych
informdcii“.

15. Zastupcovia

Vsetci zastupcovia (popri riaditel'och, ¢initeloch
alebo zamestnancoch) UTC musia konat’ v mene
UTC spdsobom, ktory je v sulade s Kodexom.

UTC nevyuzije ziadneho zastupcu na obidenie
Standardov spravania opisanych v tomto Kddexe.

16. Partneri adodavatelia

UTC kupuje vybavenie, dodavky a sluzby na
zdklade prednosti. S partnermi, doddvatel'mi,
predajcami a subdoddvateI'mi UTS sa bude
jednat’ Cestne a poctivo a bez diskriminacie.

Ti, ktort jednajii s dodavatel'mi alebo
potencidlnymi doddvatelmi, podliehajii politike
UTC upravujiicej ,Konflikty zdujmov *

a Doplnku Kédexu s ndzvom ,Dary od
dodavatelov “.

Spolo¢nost’ UTC sa snaZzi maximalizovat’
prileZitosti pre malé, malé znevyhodnené,
mensinou vlastnené, zenami vlastnené, veteranmi
vlastnené, a historicky nedostatocne vyuZivané
podniky, aby sliZzili ako dodavatelia

a subdodavatelia, v sulade s jej politikou
s nazvom , Uzatvdranie zmliv s rozmanitymi
podnikmi*,

17. Komunikacia sakcionarmi

UTC bude dodrziavat’ zdkony, pravidla

a predpisy tykajiice sa uverejiiovania obchodnych
informacii. VSetky pravidelné spravy, podania

a oznamenia verejnosti, ¢i uz tstne alebo
pisomné, musia byt’ tplné, Cestné, presné, vcasné
a pochopitel'né, bez vynechania vyznamnych
Casti. Vsetky verejné ozndamenia budii vykonané
v stilade s politikou UTC ,,Obchodovanie

s cennymi papiermi

a zverejitovanie vyznamnych neverejnych
informdcii*, ,,Ozndmenia investorom podla
zdkonov USA o cennych papieroch*

a ,,UdrZiavanie firemného vedenia a

financnych idajov “.

18. Ochrana zivotného prostredia

UTC bude vykonévat’ svoje celosvetové ¢innosti
sposobom chraniacim prirodné prostredie. Ziska
vSetky potrebné povolenia; budi sa dodrZiavat’
podmienky vSetkych povoleni; vyvinie sa usilie
na minimalizdciu odpadu. VSetky entity budii
vykonavat’ svoje cinnosti a navrhovat’ a vyrdbat’
svoje vyrobky v silade s principmi uvedenymi
v politike UTC s ndzvom ,,Zivotné prostredie,

yee

zdravie a bezpecnost’™.




19. Podpora komunity

UTS podporuje organizécie a aktivity komunit na
celom svete, v ktorych sidlime. Budeme
podporovat’ hodnotné komunalne a charitativne
projekty a zamestnancov nabadame, aby sa ich
zucastnovali osobne. Pozri politiku UTC s ndzvom
,Charitativne a filantropické prispevky .

20. Angazovanost vpolitickom procese

UTC bude dodrziavat’ vsetky narodné, Statne

a miestne zdkony upravujice tucast’ UTC

v politickych zalezitostiach, vratane obmedzeni
prispevkov politickym strandm, narodnym
politickym vyborom a jednotlivym kandidatom.

Ti, ktori kontaktuji v mene UTC politické strany,
kandidatov, zvolenych Cinitelov alebo vladnych
uradnikov, musia plne dodrziavat’ vSetky prislusné
zakony a politiku UTC (vrdtane tohto K odexu

a politiku UTC s nazvom ,,Vztahy s viddou*).

UTC nepontkne ani nezaplati Ziaden tplatok.

UTC povzbudzuje svojich riaditel'ov, Cinitelov

a zamestnancov, aby boli informovanymi voli¢mi
a angazovali sa v politickom procese. Osobna
ucast’ na politickych aktivitach, vratane prispevkov
Casovej alebo finan¢nej podpory, je osobnym
rozhodnutim a bude tplne dobrovolna.

V STRUCNOSTI...

e Neobchadzame Kddex.
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21. Medzinarodny obchod

Ro6zne vlady a nadnarodné organizacie kontroluju
medzinarodny pohyb urcitych komodit,
vyrabanych vyrobkov, technickych dat a sluzieb,
a udrziavaju plné alebo Ciastocné obchodné
embargd a hospodarske sankcie na urcité vybrané
krajiny, entity a jednotlivcov. Toto kontrolovanie
sa moze tykat’ importu, exportu, finan¢nych
transakcii, investicii a inych typov obchodnych
transakcii. UTC bude plne dodrziavat’ tieto
zakony. Musime mat’ na pamdti, Ze export
technickych dat moze byt elektronicky, dstny
alebo vizualny, a zZe export moze prebichat’
dokonca aj bez presunu technickych dat medzi
krajinami. Niektoré krajiny taktiez zakazuju
alebo kontrolujui reexport tovaru mimo jeho
pdvodného urcenia.

Politika UTC tykajiica sa témy ,,Kontrolovanie
exportulimportu a hospoddrske sankcie* obsahuje
konkrétne poucenie. Pozri tieZ Doplnok Kodexu
s ndazvom , Kontrolovanie medzindrodného
obchodu: Prirucka suladu “.

Podnikatel’ské entity na celom svete budii
dodrZiavat’ politiku UTC s ndzvom
LWDodrZiavanie protibojkotovych zdkonov USA “.

22. Protimonopolné zakony

UTC bude dodrziavat’ protimonopolné zakony
(zname tiez ako sit'azné zakony) kazdej
jurisdikcie, v ktorej podnikame. Nezapletieme
sa do machindcii s ponukami; nebudeme
stanovovat’ ceny; nebudeme rozdel'ovat’ trhy;
a nebudeme zneuzivat’ trhovu silu.

Politika UTC “ Silad s protimonopolnymi
zdkonmi* obsahuje konkrétne zdkazy tykajice sa
komunikacie s konkurentmi ohl'adne marketingu
a predaja naSich vyrobkov a sluzieb. Napriklad
nebudeme diskutovat’ o cenach, nakladoch,
ziskoch ani marketingovych stratégiach.

Pozri tieZz Doplnky Kédexu s ndzvom
Protimonopolné vedenie pre zamestnancov “

a ,,Prirucka o sutaznom prave Europskej iinie .
Sticastou sii aj smernice pre uicast’ v obchodnych
zdruZeniach.




23. Miestne zakony a zvyky

UTC je celosvetova spolo¢nost’, sliziaca trhom na
celom svete, Casto podnikajica na zaklade
zakonov, kultdrnych noriem a spolocenskych
Standardov, ktoré sa medzi jednotlivymi regiénmi
a krajinami znacne liSia.

UTC bude dodrziavat’ narodné a miestne zakony
krajin, v ktorych pdsobime. Ak vznikne konflikt
vzhl'adom na prislusné zakony medzi krajinami,
musi sa konzultovat’ Pravne oddelenie.

UTC nebude vedome ul'ahCovat’ protipravne
konanie alebo podvod pachany inymi, bez ohl'adu
na miestne normy.

24. Obc¢anstvo a ludské prava

Spolo¢nost’ UTC sa zaviazala k dobrému
obcCanstvu a veri, Ze spolocne s ostatnymi moze
zlepSovat’ lidsku situaciu. UTC pre svojich
zamestnancov na celom svete zaist'uje bezpecné a
zdravé pracovné prostredie zaloZené na prisnejSich
Standardoch USA, miestnych Standardoch alebo
zasadach UTC. Spolo¢nost’ UTC nevyuZziva detski
pracu ani nitent pracu. V miestach, kde pdsobime
na celom svete, pracuje UTC na ochrane Zivotného
prostredia, zvySovani vykonnosti nasich produktov
a zniZovani odpadu, emisii, spotreby energie a
vyuzivania materidlov vyvolavajucich rizika. Ako
sme potvrdili v jinych ¢astech Kodexu, UTC
dodrziava zakony, nediskriminuje v ramci
personélnej praxe a nezapdaja sa do korupénych
¢innosti. Okrem svojich vlastnych zavizkov
oc¢akdva UTC od priamych dodavatel'ov, Ze prijmu
primerané kodexy obchodného spravania. Vid’

zdsada UTC pomenovand “Korporacné obcanstvo.”

V STRUCNOSTI...

e Ctime si Kdodex viac ako len stbor
pravidiel. Je to prirucka, ktord nam
pomédha plnit’ nase zavizky.
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Dodrziavanie tohto Etického kodexu

Kazdy riaditel, Cinitel, zamestnanec a zastupca
UTC na celom svete musi dodrziavat’ tento Kddex
a jeho implementacné doplnky a politiku.

Manazéri na vSetkych trovniach UTC
zodpovedaju za vytvorenie a pestovanie kultiry
etickych obchodnych praktik, podporovanie
otvorenej komunikacie, a v§tepovanie
uvedomovania si a oddanosti tomuto Etickému
kodexu.

Nedodrziavanie tohto Kddexu alebo
ktorychkol'vek jeho poziadaviek bude mat’ za
nasledok primerané potrestanie az do a vratane
prepustenia. Potrestanie ur¢i informovany
vykonny manazment v spojeni s dradom pre
Obchodné praktiky, a budu sa aplikovat’ principy
Cestnosti a spravodlivosti.

Kladenie otazok avyjadrovanie obav

Otazky tykajuce sa tohto Kodexu, jeho
aplikovania na konkrétne okolnosti, a spravy

o skuto¢nom alebo tusenom poruseni sa mozu
predniest’ na akejkol'vek tirovni dozorného
ret'azca, Pravnemu oddeleniu, Cinitelovi pre
obchodné praktiky, Cudskym zdrojom alebo
kontaktovanim ombudsmana UTC alebo pouzitim
DIALOGu.

Od roku 1986 je k dispozicii ombudsman a
program DIALOG ako alternativny komunikacny
kanal.

Ombudsman a DIALOG je doverny (chrani
totoZnost” osoby upozoriiujicej na problém),
neutrdlny (nenadrZuje ani vedeniu, ani
zamestnancom) a nezdvisly (funguje oddelene od
vedenia podniku). Okrem toho se mdzZu otazky
alebo hldsenia podavat’ prostrednictvom
ombudsmana a programu DIALOG anonymne.

Ombudsman a DIALOG slizia len ako
prostrednik komunikécie a vedenie spolo¢nosti je
zodpovedné za vySetrovanie problémov a
zodpovedanie otazok, ktoré st kladené
prostrednictvom tohto programu. Ombudsman a
DIALOG spracuju vSetky otdzky tykajice sa
podniku, okrem tych, ktoré podliehaju
ustanoveniam dohody o kolektivhom vyjednavani
alebo tych, ktorych obmedzuje prislusny zékon.
TotoZnost’ osoby pouzivajicej ombudsmana a
DIALOG bude chranena, ak si sud nevyziada jej
zverejnenie alebo ak nenastane bezprostredné
riziko vaznej Skody. Ombudsman a koordinatori
programu DIALOG sa riadia Etickym kodexom a
Standardmi praxe Medzinarodného zdruZenia
ombudsmanov (International Ombudsman
Association,
http://www.ombudsassociation.org/standards/).




Ombudsmani spolo¢nosti UTC, ktori su vyskoleni
sprostredkovatelia, pracuji hlavne telefonicky a
mdzu byt kontaktovani na celom svete s pouZitim
bezpoplatkovych telefénnych ¢isiel uvedenych na
konci tohto Kodexu. Ombudsmani sldZia ako
sprostredkovatelia komunikdcie tykajiicej sa
zélezitosti, ktoré su komplikovanejsie, t.j. ktoré
majui pravne dosledky alebo ktoré si vyzaduji
vySetrovanie.

DIALOG je sprievodny proces, ktory prebieha
pod priamym riadenim ombudsmanov. DIALOG
je pisomny, dvojcestny komunika¢ny kanal uréeny
pre menej komplikované zalezitosti. DIALOG je
dostupny na celom svete v podobe papierového
formulara zasielaného postou, ktory je k dispozicii
v boxoch DIALOG nachadzajicich sa v r6znych
pracovnych oblastiach, alebo prostrednictvom
zabezpeceného, zaSifrovaného elektronického
systému na baze internetu, eDIALOG,
(https://eDIALOG.confidential.utc.com). Pre plné
zaistenie dovernosti informdcii sa nesmu pre
komunikaciu na eDIALOGu pouzivat’ podnikové
pocitace.

Kazdy riaditel, ¢initel, zamestnanec a zdstupca je
osobne zodpovedny za upozornenie UTC na
akékol'vek skutocné alebo tusené porusenie tohto
Etického kodexu, jeho implementacnych doplnkov
a politiky, alebo akéhokol'vek zdkona alebo
predpisu. UTC zakazuje akikol'vek odplatu voci
akejkol'vek osobe za ozndmenie cohokol'vek,

o ¢om rozumne veri, Ze predstavuje porusenie
alebo tuSené porusenie. Okrem toho, UTC
zakazuje akikol'vek odplatu voci akémukol'vek
zamestnancovi, ktory vyjadri, v dobrej viere,
akukol'vek obavu tykajicu sa politiky alebo
praktik pouzivanych v podnikani. Pouzitie tychto
komunikacnych kandlov na ozndmenie priestupku
vSak nikoho neoslobodzuje od zodpovednosti za
osobnu tcast’ na akomkol'vek priestupku.

Zamestnanci UTC a ini, ktori maji podozrenie na
neregularnosti v tctovani spolo¢nosti, internych
kontrolach uctovania, alebo auditorskych
zalezitostiach, toto m6zu oznamit’ UTC pomocou
posty, e-mailu a bezplatnych ¢isel uvedenych na
webovej stranke UTC na www.utc.com. Alebo
mdzu zamestnanci UTC kontaktovat’ ombudsmana
alebo pouzit’ DIALOG.

Implementacia tohto Etického kddexu

Tento Eticky kodex bol prijaty spravnou radou
UTC a pouZziva sa celosvetovo. ,,UTC*, ako sa
pouziva v celom tomto Kddexe, zahfiia entity
ovladané spolo¢nost'ou UTC. Kddex sa vztahuje
na vsetkych riaditel'ov, Cinitel'ov, zamestnancov
a zastupcov, vratane konzultantov a agentov.

Viceprezident UTC pre obchodné praktiky
zodpoveda za implementaciu tohto Kddexu cez
Doplnky Kodexu, Manudl firemnej politiky

a (v spoluprdci s Financnym oddelenim)
Financny manual UTC.

Zrieknutie sa celého alebo casti tohto Etického
kodexu, konfliktov zaujmov, alebo réznych inych
tém politiky vydanych na implementaciu Kddexu,
bude poskytnuté len za vynimoénych okolnosti

a len po schvaleni viceprezidentom UTC pre
obchodné praktiky. Akékol'vek zrieknutie sa pre
riaditelov a vykonnych ¢initelov musi byt’
schvalené viceprezidentom pre obchodné
zalezitosti aj spravnou radou alebo vyborom rady,
a bude okamZite ozndmené, ako to vyzaduje
zakon, predpis a politika UTC.
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Poznamky




Kontaktné informacie

Otdzky tykajiice sa pouZitelnosti alebo interpretdcie by sa mali adresovat’ cez dozorné kandly,
prdvnemu zdstupcovi entity, cinitelovi pre obchodné praktiky entity, alebo Uradu pre obchodné
praktiky UTC, na 860.728.6485 alebo bpo@corphq.utc.com.

Ombudsmani UTC sa mézu kontaktovat odkialkolvek bezplatne na:

Azia — Pacifik a Australdzia
+ 1 800.871.9065

Eurdpa, Stredny vychod a Afrika
+1 888.553.3335

Ameriky
+ 1 800.458.4299

Pri volani z miesta mimo USA musite najprv vytocit’ prislusny pristupovy kéd AT&T Direct, ktoré
najdete na www.business.att.com/bt/access.jsp.

Mbzete tiez predlozit’ pisomnu otdzku na DIALOG, s pouZitim materidlov so zaplatenym poStovnym,
dostupnych v celom UTC, alebo cez internet na https://edialog.confidential.utc.com.

Kédex a Doplnky Kédexu st verejne dostupné on-line na www.utc.com.

Kodex, Doplnky Koédexu, Manudl firemnej politiky a Financny manudl s zverejnené pre
zamestnancov na intranete UTC.

Pre viac informdcii o firemnej zodpovednosti UTC navstivte www.utc.com, a kliknite na ,,Corporate
Responsibility “ (Firemnd zodpovednost’).

Vydal Urad pre obchodné praktiky

United Technologies Corporation
United Technologies Building
Hartford, Connecticut 06101 USA

Okrem anglictiny je tdato broZira vydand v jazyku arabskom, bulharskom, cinskom, charvdtskom,
Ceskom, danskom, holandskom, estonskom, finskom, franciizskom, nemeckom, gréckom, hindskom,
madarskom, indonézskom, talianskom, japonskom, korejskom, malajzijskom, norskom, pol'skom,
portugalskom, ruskom, slovenskom, slovinskom, Spanielskom, svédskom, thajskom, tureckom,
ukrajinskom a vietnamskom.
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