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opis od pfiedsedy

DodrÏování protimonopolních zákonÛ je pro spoleãnost United Technologies Corporation (UTC) otázkou nejvy‰‰í priority. Tato pfiíruãka je 
urãena k tomu, aby Vám pomohla dodrÏovat tyto zákony, seznámila Vás se v‰eobecn˘mi zásadami protimonopolního zákona a s pokutami 
spojen˘mi s poru‰ováním tûchto zákonÛ, a aby Vám pomohla rozeznat problémy nebo otázky, u kter˘ch byste mûli vyhledávat radu právního 
oddûlení.

Protimonopolní zákony mají za úkol chránit a podporovat konkurenci. Tyto zákony odráÏejí názor, Ïe na intenzivnû konkurenãním trhu se bude 
dafiit dobfie nejvíce inovativním a efektivním fi rmám, a Ïe spotfiebitelé tak dostanou nejlep‰í produkty a sluÏby za nejniÏ‰í ceny. Spoleãnost UTC 
je odhodlána plnit cíle protimonopolních zákonÛ a její zásadou, stejnû jako zodpovûdností kaÏdého zamûstnance, je zaruãit, aby se podnikání 
spoleãnosti provádûlo v souladu s tûmito zákony.

Poru‰ování protimonopolních zákonÛ, byÈ i jen ve spojení s mal˘m pfiestupkem, mÛÏe mít závaÏné dÛsledky pro zúãastnûné osoby, vãetnû 
uvûznûní, a mÛÏe vést ke znaãn˘m fi nanãním pokutám a problémÛm spoleãnosti UTC. Zamûstnanci, ktefií nebudou dodrÏovat zákony a zásady 
spoleãnosti UTC, podléhají také disciplinárními fiízení, vãetnû propu‰tûní. Îádám Vás, abyste si tuto pfiíruãku proãetli dÛkladnû, dodrÏovali její 
pokyny, a abyste se spojili s právním oddûlením, pokud budete mít jakékoli dotazy.

George David,
pfiedseda a generální fieditel
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Zásady dodrÏování protimonopolních zákonÛ

spoleãnosti United Technologies Corporation

Zásadou spoleãnosti United Technologies Corporation (UTC) 
a jejích fi liálek a dcefiinn˘ch fi rem je pfiísnû dodrÏovat zákony 
Spojen˘ch státÛ a v‰ech pravomocn˘ch orgánÛ v místech, 
kde podnikáme. To znamená dÛsledné dodrÏování v‰ech 
odpovídajících protimonopolních zákonÛ. KaÏd˘ zamûstnance je 
zodpovûdn˘ za to, aby se podnikalo v souladu s tûmito zákony 
a s etick˘m kodexem spoleãnosti UTC. Tato pfiíruãka je urãena 
k tomu, aby vám pomohla rozeznat obchodní situace, které 
vyvolávají otázky t˘kající se protimonopolního zákona, aby se 
vám dostalo potfiebn˘ch rad. 

Tato pfiíruãka není souhrnem aplikovateln˘ch protimonopolních 
zákonÛ. které mohou b˘t komplikované a dÛvtipné pfii aplikaci 
na konkrétní okolnosti. Spí‰e vás má odvádût od chování, které 
by mohlo vyvolat byÈ jen dojem nedodrÏování protimonopolních 
zásad. V‰echno chování, které by mohlo vyvolávat otázky 
t˘kající se protimonopolních zásad, je tfieba projednat s právním 
oddûlením pfiedem.

Tato pfiíruãka se net˘ká protimonopolních zákonÛ v tom, jak se 
aplikují na akvizice, odprodeje, fúze a spoleãné podniky. Pokud 
uvaÏujete o transakci, v jejímÏ rámci spoleãnost UTC získá 
kontrolu nad nûjak˘m podnikem nebo jeho aktivy nebo se jich 
vzdá, mûli byste to projednat s právním oddûlením.

Proã si protimonopolní zákony zaslouÏí na‰i pozornost

NedodrÏování protimonopolních zákonÛ pfiedstavuje váÏná rizika 
pro spoleãnost, její zamûstnance a její akcionáfie. Tresty za jejich 
poru‰ování jsou pfiísné, vãetnû uvûznûní pachatelÛ, vysok˘ch 
pokut a hlubokého a dlouhodobého po‰kození povûsti spoleãnosti 
UTC.

1.  Proti zamûstnancÛm, ktefií nebudou dodrÏovat 

protimonopolní zákony, bude vedeno disciplinární 

fiízení — podle závaÏnosti poru‰ení mÛÏe toto fiízení 
zahrnovat i ukonãení pracovního pomûru.

2.  Trestní postihy — Poru‰ení Shermanova zákona, hlavního 
federálního právního instrumentu ve Spojen˘ch státech, je 
závaÏn˘m trestn˘m ãinem. Za kaÏd˘ trestn˘ ãin mÛÏe b˘t 
pachatel uvûznûn na dobu aÏ deseti let a dostal pokutu aÏ 
do v˘‰e 1 milionu dolarÛ. Na spoleãnost lze uvalit pokutu 
do v˘‰e aÏ 100 milionÛ dolarÛ nebo alternativní maximální 
pokutu ve v˘‰i dvojnásobku penûÏního zisku nebo ztráty 
(podle toho, co je vût‰í) plynoucí z trestného ãinu. Nûkteré 
nedávno uvalené pokuty byly ve v˘‰i nûkolika set milionÛ 
dolarÛ. Vláda aktivnû provádí stíhání trestn˘ch ãinÛ a trvá na 
podstatn˘ch trestech odnûtí svobody a vysok˘ch pokutách 
za závaÏné poru‰ení zákonÛ, jako je nelegální tvorba cen, 
podplácení pfii zadávání zakázek nebo rozdûlení trhu a 
zákazníkÛ.

3.  Velké kompenzace ‰kod v obãanskoprávních fiízeních —
Kompenzace ‰kod nafiízené v obãanskoprávních soudních 
pfiípadech mohou dosáhnout stovek milionÛ dolarÛ. 
Úspû‰ní Ïalobci automaticky dostávají kompenzace ve 
v˘‰i trojnásobku potvrzen˘ch ‰kod. Distributofii, zákazníci 
a dokonce i dodavatelé, které zláká vidina trojnásobn˘ch 
kompenzací, se ãasto snaÏí pfievádût bûÏné obchodní pfie na 
obÏaloby pro poru‰ování protimonopolních zákonÛ.

4.  Spoleãná a nerozdílná zodpovûdnost za ‰kody — KaÏdá 
fyzická i právnická osoba, která se podílí na poru‰ování 
protimonopolních zákonÛ, je zodpovûdná za 100 % 
v˘sledn˘ch ‰kod nebo za pfiedraÏení, a to i v pfiípadû, Ïe 
daná spoleãnost má jen velmi mal˘ podíl na obratu na 
dotãeném trhu. Kromû toho nemÛÏe Ïádná spoleãnost ani její 
poji‰Èovna zbavit fyzické osoby zodpovûdnosti za tyto ‰kody.

5.  Soudní pfiíkazy — Soudní pfiíkazy a nafiízení soudu zastavit 
ãinnost fi rmy mohou obsahovat zákazy, které pfiesahují rozsah 
pÛvodního poru‰ení zákona. Takové zákazy, které mohou 
trvat i nûkolik desetiletí, mohou tûÏce omezovat budoucí 
podnikání spoleãnosti a její pfiíleÏitosti.

6.  Vylouãení z vládních zakázek — Spoleãnost UTC by mohla 
b˘t vylouãena z uzavírání smluv s federální vládou, na‰ím 
nejvût‰ím zákazníkem na celém svûtû, z dÛvodu trestního 
nebo obãanskoprávního poru‰ení federálních nebo státních 
protimonopolních zákonÛ.
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7.  Platby soudních v˘loh advokátÛ Ïalobce — ÏalobcÛm, 
ktefií vyhrají spor, se pfiiznávají náhrady plateb jejich 
advokátÛ, a to i v tom pfiípadû, Ïe skuteãné prokázané ‰kody 
jsou malé.

8.  Vysoké náklady na soudní obhajobu — Soudní procesy 
t˘kající se Ïaloby z poru‰ování protimonopolních zákonÛ 
jsou velmi nákladné, vyÏadují právníky specializované 
v oboru a odborné ekonomy v oboru protimonopolní ãinnosti, 
úãetní a jiné svûdky. Poji‰tûní mÛÏe b˘t nulové, nedostateãné 
nebo nepouÏitelné pro uhrazení tûchto nákladÛ. DÛsledkem 
mohou b˘t obrovské v˘daje z provoznímu rozpoãtu UTC, 
a to i v pfiípadû, Ïe spoleãnosti se nedokáÏe Ïádné poru‰ení 
zákona.

9.  Ztráta ãasu —Kromû pfiiznan˘ch kompenzací a 
plateb znamená soudní fiízení pfii obÏalobû z poru‰ování 
protimonopolních zákonÛ obrovské ãasové zatíÏení a 
v˘dej energie zamûstnancÛ a vedoucích pfiedstavitelÛ 
spoleãnosti, ktefií musí napomáhat pfii obhajobû v daném 
pfiípadû. Obvyklé ãinnosti zahrnují vyhledávání, pfiedkládání 
a kontrolu velkého mnoÏství dokumentÛ spoleãnosti a 
elektronick˘ch souborÛ pfii pfiípravû k svûdectví, zodpovídání 
dlouh˘ch písemn˘ch dotazníkov˘ch ‰etfiení, sná‰ení 
nároãného podávání svûdectví právníkÛm druhé strany a 
podávání svûdectví u soudu.

10.  Zvefiejnûní dÛvûrn˘ch informací, obchodní potíÏe a 

problémy — Písemná svûdectví zamûstnancÛ spoleãnosti a 
dokumenty spoleãnosti, vãetnû elektronické po‰ty a osobních 
deníkÛ, podávaná bûhem pfiedkládání dÛkazÛ pfied soudním 
procesem se mohou zvefiejnit u soudu, na nûjakém jiném 
vefiejném fóru nebo v tisku. Takovéto zvefiejnûní mÛÏe 
po‰kodit na‰i povûst, a to i v pfiípadû, Ïe dané chování je 
legální.

11.  Státní a mezinárodní protimonopolní zákony — Na‰e 
státy a vût‰ina jin˘ch zemí má protimonopolní zákony 
(známé v nûkter˘ch zemích jako zákony o konkurenci), které 
obvykle poskytují samostatné, ale soubûÏné mechanismy 
prosazování právního stavu k federálním protimonopolním 
zákonÛm. Poru‰ování tûchto zákonÛ mÛÏe vést k vy‰etfiování 
nûkolika regulaãními orgány nebo k vedení soudních sporÛ 
v téÏe vûci u dvou nebo více soudÛ zároveÀ.

Obchodní ãinnosti podléhající kontrole: spoleãné a 

samostatné jednání 

Protimonopolní zákony jsou prosazovány kvÛli ochranû na‰eho 
systému volného trhu a spoãívají na zásadû, Ïe intenzivní 
konkurence povede k nejlep‰ímu rozvrÏení ekonomick˘ch 
zdrojÛ a tím k poskytování produktÛ a sluÏeb za nejniÏ‰í ceny pfii 
nejvy‰‰í kvalitû. Pro podporu tûchto cílÛ zakazují protimonopolní 
zákony v‰eobecnû dva typy chování: (1) spoleãné jednání, které 
nepfiimûfienû omezuje konkurenci a (2) neãestné samostatné 
jednání, kter˘m se buì udrÏuje monopolní moc spoleãnosti nebo 
kter˘m se spoleãnost uvádí do monopolního postavení, pfiípadnû 
vytváfií takovou hrozbu. Ostatní ãásti protimonopolního zákona 
zakazují urãité typy diskriminace pfii stanovování cen a neãestné 
obchodní praktiky.

Následující komentáfi shrnuje otázky t˘kající se protimonopolních 
zákonÛ a nabízí pouãení ohlednû problémÛ v této oblasti, které 
mohou nastat pfii na‰em jednání s konkurenty, zákazníky a 
dodavateli:

Jednání s konkurenty

Kontakty a dohody s konkurenty jsou velmi nebezpeãné a 
b˘vají nejãastûji trestnû stíhány prokurátory zab˘vajícími se 
protimonopolní ãinnosti, a b˘vají proti nim podávány Ïaloby 
soukrom˘ch navrhovatelÛ usilujících o trojité kompenzace ‰kod. 
Zásadou spoleãnosti UTC je dospívat k vlastním samostatn˘m 
rozhodnutím t˘kajícím se toho, které v˘robky a sluÏby nabízet, 
kde a jak je nabízet, a kolik si za nû úãtovat.

Protimonopolní zákony v‰eobecnû zakazují dohody mezi 
konkurenty, kter˘mi se nepfiimûfienû omezuje konkurence. 
Zamûstnanci by mûli b˘t obzvlá‰È citliví na jak˘koli kontakt 
s konkurentem. Bez platného, zákonného dÛvodu se nesmí 
uzavírat Ïádná dohoda (ani nesmí dojít k pokusu o takovou 
dohodu) se Ïádn˘m pfiedstavitelem konkurence ohlednû cen, 
zásad stanovování cen, slev, v˘hod, úlev nebo jin˘ch podmínek 
prodeje. Obdobnû se zakazují dohody (nebo pokusy o dosaÏení 
dohod) s konkurenty, kter˘mi by se omezovala v˘roba, 
rozdûlovali zákazníci, trhy nebo území, bojkotovali zákazníci 
nebo dodavatelé anebo potlaãoval technologick˘ v˘voj.
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Co je dohoda?

Dohoda je vzájemné uji‰tûní stran dohody, Ïe budou 
nebo nebudou jednat urãit˘m zpÛsobem. Pojem „dohoda“ 
v protimonopolním zákonû je pojímán velmi ‰iroce a sahá za 
pouhou v˘slovnou nebo písemnou dohodu mezi konkurenty 
t˘kající se napfiíklad zv˘‰ení nebo stabilizace cen. Îalobce mlÏe 
prokázat, Ïe mezi konkurenty do‰lo k „dohodû“ bez jakéhokoli 
dÛkazu v˘slovné nebo písemné dohody. Namísto toho mÛÏe 
porota dojít k závûru, Ïe do‰lo k dohodû nebo „porozumûní“ jen 
na základû faktÛ a okolností pfiípadu. Nûkteré soudy a poroty 
shledají, Ïe do‰lo k dohodû i v pfiípadû, Ïe úãastníci spolu pfiímo 
nejednali o úãelu, podrobnostech nebo prostfiedcích, pomocí 
kter˘ch by dosáhly údajného v˘sledku. Poroty mohou dojít 
k závûru, Ïe do‰lo k dohodû, pouze na základû chování nebo 
událostí na trhu, napfi. zv˘‰ení cen, ke kterému údajnû do‰lo na 
základû kontaktu konkurentÛ.

Zamûstnanci se proto musí vyh˘bat jakékoli situaci, ze které by 
ostatní mohli dojít k závûru, Ïe do‰lo k dohodû mezi konkurenty. 
Nejbezpeãnûj‰í postup je odmítnout pozvání na jakoukoli schÛzku 
nebo nekomunikovat s konkurentem, pokud nemÛÏete snadno 
dokázat, Ïe pro to byl platn˘, zákonn˘ dÛvod. Zamûstnanci by 
nikdy nemûli diskutovat s konkurentem o návrzích zakázek, 
konkrétních zákaznících nebo územích, ani o Ïádn˘ch 
informacích, které se t˘kají konkurenãního stanovování cen 
nebo marketingu zboÏí a sluÏeb. Pokud s Vámi konkurent zaãne 
o kterékoli z tûchto vûcí mluvit, mûli byste okamÏitû odmítnout 
svou úãast, odejít ze schÛzky nebo jinak ukonãit takovou diskusi 
a obrátit se na právní oddûlení spoleãnosti hned, jakmile to 
bude prakticky moÏné. V˘jimky z tûchto pokynÛ, jako legitimní 
transakãní dodávky mezi fi rmami nebo spoleãné podnikání, by se 
mûly pfiedem projednat s právním oddûlením. Kromû toho byste 
nemûli pouÏívat tfietí strany, vãetnû konzultantÛ a dodavatelÛ, 
k pfiedávání informací konkurentovi, pokud by bylo nepatfiiãné 
pfiedávat je konkurentovi pfiímo.

Které typy dohod jsou nezákonné?

Soudy stanovily, Ïe urãité typy dohod po‰kozují konkurenci 
s takovou pravdûpodobností, Ïe Ïádné podrobné vy‰etfiování 
není nutné. Tyto typy dohod se povaÏují za nezákonné per se, 
protoÏe soudy pfiedpokládají, Ïe ovlivní konkurenci negativnû, 
aniÏ by zvaÏovaly jejich úãel nebo dopad. Dokonce i pouh˘ 
pokus o dosaÏení takové dohody mÛÏe b˘t nezákonn˘ a mÛÏe 
pfiedstavovat poru‰ení zásad UTC.

•  Nezákonné dohody o stanovení stejn˘ch cen

 Nejv˘raznûj‰í z nezákonn˘ch dohod per se jsou ty, které se 
t˘kají stanovení stejn˘ch cen. Pojem nezákonného stanovení 
stejn˘ch cen je velmi ‰irok˘ a zahrnuje snahy o kolektivní 
stanovení nabídek na zakázky, stanovení stejn˘ch cen nebo 
jejich stabilizaci, vytvofiení vzorce nebo metody pro v˘poãet 
cen, souhlas ohlednû standardních slev nebo úrovní rabatÛ, 
stanovení standardních podmínek pro pÛjãky nebo záruky 
anebo souhlas ohlednû naãasování vyhlá‰ení cenov˘ch zmûn. 
Toto chování bude pravdûpodobnû trestnû stíháno jako 
nezákonné stanovení stejn˘ch cen.

 Ve vysoce konkurenãních prostfiedích, ve kter˘ch spoleãnost 
UTC pÛsobí, mÛÏe b˘t nutné sledovat ceny konkurentÛ 
a reagovat na zmûny cen ostatních. Nic nám nebrání 
v samostatn˘ch, jednostrann˘ch a legitimních snahách o 
vyrovnání se cenám stanoven˘m konkurenty.

 Zamûstnanci tedy mohou získávat informace o cenách 
konkurentÛ z legitimních zdrojÛ, jako jsou publikace zákazníkÛ 
a pfiedstavitelÛ oboru. Zamûstnanci by mûli vÏdy jasnû písemnû 
uvádût, kde získali informace o cenách konkurentÛ. 

 Zásady spoleãnosti UTC v‰ak nedovolují v˘mûnu ceníkÛ, 
nabídek nebo rozpoãtÛ s konkurenty. Takové chování mÛÏe 
pfiispût k vytváfiení dojmu o spolãení, i kdyÏ ve skuteãnosti 
nedojde k dohodû o stanovení stejn˘ch cen mezi konkurenty.

•  Rozdûlení zákazníkÛ nebo území

 Dohody mezi konkurenty o rozdûlení zákazníkÛ nebo území 
se mohou rovnûÏ pokládat za nezákonné per se. Proto se 
nedomlouvejte ani nepokou‰ejte domluvit s konkurenty 
ohlednû prodeje nebo vyh˘bání se prodeji urãit˘m zákazníkÛm 
nebo kategoriím zákazníkÛ. Nedomlouvejte se ani se 
nepokou‰ejte domluvit s konkurenty ohlednû prodeje nebo 
vyh˘bání se prodeji v kterémkoli zemûpisném území a 
nedomlouvejte ani se nepokou‰ejte domluvit ohlednû rozdûlení 
zakázky nebo jejího sdílení s konkurentem. 

•  Skupinové bojkoty a kolektivní odmítnutí obchodu

 Dohody mezi konkurenty o odmítnutí obchodu s jin˘m 
konkurentem mohou b˘t v urãit˘ch pfiípadech nezákonné per 
se, zejména kdyÏ dohodnutí konkurenti mají silné postavení 
na trhu nebo kdyÏ odmítnou vylouãenému konkurentovi 
pfiístup k nûjakému zafiízení, dodávkám nebo trhu, které 
potfiebuje k efektivnímu soupefiení. Nenavrhujte, nezvaÏujte ani 
neschvalujte podmínky, které by mûly tento dopad, bez jejich 
pfiedchozího projednání a schválení právním oddûlením.
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•  âinnosti oborov˘ch sdruÏení

 Nûktefií zamûstnanci se ãas od ãasu angaÏují v ãinnosti 
rÛzn˘ch oborov˘ch sdruÏení a profesních organizací. Oborová 
sdruÏení mohou vykonávat legitimní ãinnosti, jako je sledování 
vládních regulací, navrhovan˘ch zákonÛ nebo zdravotních 
a bezpeãnostních pfiedpisÛ, které mají dopad na obor nebo 
mohou zlep‰ovat bezpeãnost v˘robkÛ. Pokud se v‰ak tûchto 
organizací vyuÏívá neãestnû, mohou poskytovat pfiíleÏitost 
konkurentÛm pro diskutování o záleÏitostech, které se mohou 
pokládat za citlivé z hlediska konkurence. Proto je dÛleÏité, 
abyste jakékoli informace poskytované faktick˘m nebo 
potenciálním konkurentÛm bûhem schÛzek oborov˘ch sdruÏení 
nebo jin˘ch spoleãn˘ch oborov˘ch ãinností omezovali pouze 
na informace, které jsou potfiebné pro legitimní fungování 
dané skupiny. Vyh˘bejte se diskusím, které by pfii zpûtném 
pohledu mohly vést k obvinûním, Ïe do‰lo k uzavfiení 
nezákonné dohody. I pouhá pfiítomnost na schÛzce, kde se 
diskutovalo o záleÏitostech citliv˘ch z hlediska konkurence, 
se mÛÏe povaÏovat za dÛkaz, Ïe vy nebo UTC jsou úãastníky 
omezujícího postupu, a to i v pfiípadû, Ïe vy sami jste se tûchto 
diskusí nezúãastnili.

 Za prvé je zásadou spoleãnosti UTC, Ïe kaÏdé oborové 
sdruÏení, jehoÏ je spoleãnost UTC nebo její zamûstnanec 
ãlenem, musí mít právního poradce, kter˘ bude sdruÏení 
informovat ve vûcech t˘kajících se protimonopolních zákonÛ. 
Jakákoli odchylka od této zásady si vyÏaduje schválení 
právního oddûlení. 

 Za druhé se musí dodrÏet následující postupy t˘kající se v‰ech 
schÛzek ãlenÛ oborov˘ch sdruÏení, pokud jde o spoleãné zájmy 
oboru:

 –  Program by mûl b˘t rozeslán pfied kaÏdou schÛzkou, a pokud 
je to moÏné, mûlo by jej zkontrolovat právní oddûlení, aby 
se zjistilo, zda obsahuje témata citlivá pro konkurenci. 
Pokud jsou na programu nevhodná témata, nezúãastÀujte 
se takové schÛzky. Pokud není praktické rozesílat program 
pfied schÛzkou, mûli byste jej pfiedloÏit právnímu oddûlení 
po schÛzce, aby mûlo moÏnost pofiizovat si záznamy 
o ãinnostech sdruÏení. Oborové sdruÏení by také mûlo 
pofiizovat zápisy o své ãinnosti. Oborové sdruÏení by také 
mûlo uchovávat zápisy ze schÛzek a pfiedstavitel spoleãnosti 
by mûl tyto zápisy pfiedávat právnímu oddûlení, jakmile je 
získá, pokud je to moÏné.

 –  V pfiípadû, Ïe se nûjaké téma citlivé pro konkurenci vznese 
na schÛzce, pfiedstavitel spoleãnosti by se mûl okamÏitû 
a vefiejnû distancovat spolu se svou spoleãností od této 
diskuse a poÏádat, aby se to zapsalo do záznamu ze schÛzky, 
okamÏitû z ní poté odejít a neprodlenû o tom informovat 
právní oddûlení. 

 –  NejdÛleÏitûj‰í je, aby Ïádn˘ pfiedstavitel spoleãnosti 
neuzavfiel jakoukoli dohodu nebo nedosáhl úmluvu, aÈ 
formální nebo neformální, t˘kající se cen, marÏí, termínÛ 
a podmínek prodeje, objemÛ prodeje, v˘zkumn˘ch a 
v˘vojov˘ch projektÛ, zákazníkÛ nebo trhÛ. Kromû toho 

se nesmûjí pfiedávat Ïádné informace t˘kající se cen nebo 
nákladÛ jednotliv˘ch spoleãností, jejich marketingu, 
v˘roby nebo v˘zkumn˘ch plánÛ anebo statistick˘ch údajÛ o 
prodeji nebo expedici z poslední doby. MÛÏe b˘t povoleno 
poskytovat urãité historické informace oborovému sdruÏení 
za úãelem vytváfiení v‰eobecn˘ch statistick˘ch pfiehledÛ 
oboru za podmínek, Ïe takovéto informace, které se zvefiejní 
i konkurentÛm, budou agregované a anonymní. Pfiedtím, 
neÏ nabídnete tyto údaje oborovému sdruÏení, byste je mûli 
pfiedloÏit právnímu oddûlení ke kontrole a schválení.

 –  âlenství v oborovém sdruÏení musí b˘t pfiedem schváleno 
pfiíslu‰nou obchodní jednotkou a právním oddûlením a musí 
b˘t v souladu s tûmito pokyny i pokyny oborového sdruÏení 
vydan˘mi obchodní jednotkou.

Kontakty s konkurenty jsou nejzávaÏnûj‰í a nejcitlivûj‰í 
otázkou protimonopolních zákonÛ, a proto je tfieba postupovat 
s velkou opatrností vÏdy, kdyÏ se naskytne pfiíleÏitost k takov˘m 
kontaktÛm.  Se v‰emi otázkami t˘kajícímí se vhodnosti kontaktÛ 
s konkurenty nebo úãasti na ãinnosti oborového sdruÏení je nutno 
se obrátit na právní oddûlení.

Jednání se zákazníky

Urãité ãinnosti t˘kající se zákazníkÛ, jako stanovení cen pod 
úrovní nákladÛ, cenová diskriminace, znevaÏování v˘robkÛ 
nebo sluÏeb konkurence, vázání jednoho produktu nebo sluÏby 
na druh˘, exkluzivní obchodování, omezování podmínek, 
za jak˘ch mohou zákazníci prodávat nakoupené zboÏí nebo 
ukonãení obchodního vztahu k zákazníkovi bez legitimního 
dÛvodu, mohou b˘t závaÏn˘m poru‰ováním protimonopolních 
zákonÛ. Mnohé tyto praktiky mohou b˘t pravdûpodobnûji 
protimonopolnû vy‰etfiovány v pfiípadû, Ïe spoleãnost má dÛleÏité 
nebo dominantní postavení na trhu. V této ãásti se pojednává o 
tûchto praktikách v‰eobecnû a zdÛrazÀují se ty situace, ve kter˘ch 
je dÛleÏité konzultovat s právním oddûlením pfied podnikáním 
jakékoli ãinnosti

Stanovení cen pod úrovní nákladÛ

Za nûkter˘ch okolností vyÏadují protimonopolní zákony, aby 
spoleãnosti stanovily ceny sv˘ch produktÛ a sluÏeb na úrovni nad 
odpovídajícím mûfiítkem nákladÛ, jako je napfiíklad prÛmûrn˘ 
promûnn˘ náklad. Tato otázka vyvstává v situacích, kdy by cena 
pod úrovní nákladÛ mohla likvidovat men‰í konkurenty a poté 
umoÏnit fi rmû zv˘‰it ceny a vyrovnat tak nepokryté náklady a 
ztracen˘ zisk. Protimonopolní pravidla v této oblasti jsou velmi 
sloÏitá, a proto je tfieba obrátit se na právní oddûlení vÏdy v tûch 
pfiípadech, kdy by se na‰e ceny mohly pokládat za niÏ‰í, neÏ 
je úroveÀ nákladÛ.sloÏitá, a proto je tfieba obrátit se na právní 
oddûlení vÏdy v tûch pfiípadech, kdy by se na‰e ceny mohly 
pokládat za niÏ‰í, neÏ je úroveÀ nákladÛ.
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Cenová diskriminace

Dal‰í cenové praktiky, které mohou vyvolat protimonopolní 
nebo regulaãní zásah, jsou cenové diskriminace, propagaãní 
úlevy nebo sluÏby poskytované rÛzn˘m kupujícím, kdyÏ to 
ovlivní konkurenci. Za nûkter˘ch okolností mÛÏe soud pohlíÏet 
na „ãistou“ cenu produktu prodaného rÛzn˘m kupujícím po 
odeãtení hodnoty pobídek, úlev a jin˘ch sluÏeb. Na druhé stranû 
zákon umoÏÀuje obranu, pokud jsou rÛzné ceny potfiebné pro 
vyrovnání se s cenami konkurentÛ nebo pro odráÏení rÛzn˘ch 
nákladÛ na podnikání. Znovu v‰ak opakujeme, Ïe zákon t˘kající 
se cenové diskriminace je velmi sloÏit˘, a Ïe byste se mûli obrátit 
na právní oddûlení vÏdy, kdy by se na‰e ceny mohly pokládat 
za diskriminaãní a kdy by mohly po‰kozovat konkurenty nebo 
nakupující.

ZnevaÏování

I kdyÏ mÛÏeme porovnávat na‰e produkty a sluÏby s produkty 
a sluÏbami na‰ich konkurentÛ, musíme b˘t opatrní v na‰ich 
kaÏdodenních marketingov˘ch stycích s na‰imi zákazníky, 
abychom neuvádûli nepravdivé komentáfie o produktech a 
sluÏbách na‰ich konkurentÛ. Je zákonné vysvûtlit zákazníkÛm 
negativní rysy produktÛ a sluÏeb konkurentÛ, pokud takov˘ popis 
není zavádûjící a pokud je relevantní pro konkrétní prodejní 
situaci.

Vázan˘ prodej

K vázan˘m dohodám dochází v pfiípadû, Ïe prodávající poÏaduje, 
aby si nakupující, kter˘ si pfieje jeden produkt (nebo jednu sluÏbu) 
zakoupil i druh˘ produkt (nebo sluÏbu), kterou si kupující nepfieje 
koupit, jako podmínku prodeje prvního produktu. Pokud má 
prodávající dominantní postavení na trhu s dan˘m produktem 
a pokud by mohl vyvolat negativní dopad na trh s druh˘m 
produktem, prodávající riskuje obÏalobu, Ïe tento prodej 
pfiedstavuje nezákonn˘ zpÛsob vázaného prodeje. Pfied navrÏením 
tohoto zpÛsobu zákazníkovi je tfieba jej zkonzultovat s právním 
oddûlením.

Exkluzivní obchodování

Exkluzivní obchodování zahrnuje dohody, v jejichÏ rámci se 
kupující zavazuje zakoupit ve‰keré poÏadované ãásti konkrétního 
produktu nebo sluÏby od jediného dodavatele. Taková dohoda 
mÛÏe b˘t prokonkurenãní, napfiíklad tehdy, kdyÏ je uzavfiena 
na pfiimûfienû dlouhou dobu a kupující tak získává v˘hodu 
stabilizované ceny, kterou platí za zaruãenou dostupnost. 
Takovou dohodu je nutno pfiedem nechat schválit právním 
oddûlením, protoÏe za urãit˘ch okolností by mohla nepfiimûfienû 
omezit pfiíleÏitosti konkurentÛ.

Vztahy k zákazníkÛm, ktefií odprodávají dále

Neuzavírejte dohody s distributory o cenû na‰ich produktÛ 
prodávan˘ch jimi dále. Doporuãené ceny jsou povoleny, ale 
musíte je projednat s právním oddûlením pfied tím, neÏ taková 
doporuãení nûkomu dáte. Bez povolení právního oddûlení pfiedem 
nevybírejte zákazníky na základû porozumûní, Ïe budou prodávat 
dále jen na trzích a územích nebo osobám, které jim urãíme my.

Distribuce na‰ich v˘robkÛ prostfiednictvím nezávisl˘ch i 
spoleãností vlastnûn˘ch distribuãních kanálÛ mÛÏe vyvolat zájem 
protimonopolních orgánÛ, protoÏe spoleãnost je v takovém 
pfiípadû souãasnû dodavatelem i konkurentem. Zákon nevyÏaduje, 
aby spoleãností vlastnûní i nezávislí distributofii mûli stejné 
podmínky, pokud jde o ceny, rozdûlení produktÛ nebo podpÛrné 
prodejní sluÏby, ale nezávislí distributofii si ãasto stûÏují, pokud 
mají dojem, Ïe jejich podmínky nejsou stejné. Dvojí distribuãní 
dohody jsou komplikovaná a mûli byste je projednat s právním 
oddûlením pfied tím, neÏ je vytvofiíte. ProtoÏe distributofii, ktefií 
jsou vlastnûni spoleãností, soupefií s nezávisl˘mi distributory, 
nesmûjí se mezi nimi vytváfiet Ïádné dohody o stanovení cen.

Ukonãení vztahÛ

Ukonãení vztahÛ se zákazníky musí b˘t zaloÏeno na legitimních 
obchodních dÛvodech, které byste mûli plnû dokumentovat. Je 
tfieba pfiedem konzultovat právní oddûlení. Pokud ukonãíte vztah 
k zákazníkovi, kter˘ se rozhodl nabízet sluÏby nebo produkty, 
které konkurují na‰im sluÏbám nebo produktÛm, mÛÏe to vést 
k pokutám. Za urãit˘ch okolností mÛÏe b˘t nezákonné odmítnout 
dodávky zákazníkovi, jehoÏ pfieÏití závisí na tûchto dodávkách, 
nebo pokud nám má ukonãení obchodního vztahu se zákazníkem 
umoÏnit pfievzít jeho ãinnosti v pfiípadû, Ïe také konkuruje 
jednomu z na‰ich podnikÛ. 
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Jednání s dodavateli

Mnoho protimonopolních zásad, které se t˘kají na‰eho jednání se 
zákazníky, se rovnûÏ t˘kají na‰ich vztahÛ s dodavateli, zejména 
tam, kde má spoleãnost v˘znamné nebo dominantní postavení na 
trhu. Tyto vztahy zahrnují vázan˘ prodej, cenovou diskriminaci, 
ukonãení vztahÛ a exkluzivní obchodování. Pfied tím, neÏ byste 
ve vztahu s dodavateli takto jednali, projednejte to s právním 
oddûlením.

Reciprocita

Reciprocita znamená souhlas s odkoupení produktÛ nebo sluÏeb 
od dodavatele pod podmínkou, Ïe dodavatel nakoupí produkty 
a sluÏby od nás. Spoleãnost s podstatnou kupní silou na urãitém 
trhu by mûla b˘t obzvlá‰È obezfietná, aby se vyhnula zneuÏívání 
této kupní síly k donucování sv˘ch dodavatelÛ, aby od ní 
nakupovali její produkty a sluÏby. I kdyÏ v nûkter˘ch pfiípadech 
nemusíme mít takovou kupní sílu a i kdyÏ lze formulovat 
zákonem povolenou dohodu o reciproãním nákupu, na‰í 
v‰eobecnou zásadou je to nedûlat. Jakákoli v˘jimka z této zásady 
musí b˘t pfiedem projednána s právním oddûlením.

Pfiijímání diskriminaãní ceny

Za urãit˘ch podmínek protimonopolní zákony zakazují 
kupujícímu zámûrnû nutit prodávajícího, aby nabízel 
diskriminaãní cenu. Vzhledem k sloÏitostem problematiky 
diskriminaãních cen by v‰echny tyto situace mûly b˘t pfiedloÏeny 
právnímu oddûlení ke kontrole.

Dvojí úloha dodavatelÛ

V‰eobecnû byste si mûli bát vûdomi, Ïe spoleãnost mÛÏe v rámci 
jedné transakce s námi fungovat jako dodavatel a v rámci jiné 
jako konkurent. Tam, kde nûjak˘ dodavatel je nebo by mohl 
b˘t na‰ím potenciálním konkurentem, byste mûli b˘t obezfietní, 
abyste mu nepfiedávali informace, jejichÏ pfiedávání konkurentovi 
je nemístné, nebo abyste neuzavírali Ïádné dohody ohlednû cen 
nebo podmínek prodeje konkurenãního v˘robku. Projednejte to 
prosím s právním oddûlením, aby se vytvofiila ochranná opatfiení 
pro prevenci pfievodu konkurenãních informací na dodavatele, 
kter˘ je zároveÀ konkurentem.

Vyvarujte se dvojsmysln˘ch v˘rokÛ, které by 

mohly b˘t ‰patnû vykládány

Protimonopolní pfiípady ãasto zahrnují otázky úmyslu a motivu. 
Právníci ÏalobcÛ ãasto hledají popudlivé nebo dvojsmyslné fráze, 
které lze citovat mimo souvislost nebo nesprávnû charakterizovat 
jako známku protikonkurenãního zámûru nebo chování. Nûkteré 
pfiíklady vût nabízejících chybn˘ v˘klad jsou uvedeny níÏe:

S ohledem na postavení na trhu:

„Plán na‰í spoleãnosti je dosáhnout dominantního postavení na 
trhu.”

Problém: Regulaãní orgán nebo Ïalobce mÛÏe chybnû vykládat 
„plán na dosaÏení dominantního postavení” jako dÛkaz 
nezákonného pokusu o monopolizaci trhu.

S ohledem na konkurenci:

„ Mûli bychom ty chlapy rozmáãknout jak blechu.”

Problém: Regulaãní orgán nebo Ïalobce mÛÏe chybnû vykládat 
„rozdrcení”, „zablokování”, „zniãení” a jiné podobné pojmy 
jakoÏto pfiiznání dravãího nebo vyfiazujícího úmyslu, v protikladu 
k agresivní, legitimní konkurenci zaloÏené na zásluhách.

S ohledem na stanovení stejn˘ch cen:

„Vypadá to tak, Ïe v oboru existuje spoleãné oãekávání, Ïe ceny 
porostou.”

Problém: Regulaãní orgán nebo Ïalobce mÛÏe chybnû 
charakterizovat legitimní v˘klad událostí na trhu a trÏních sil jako 
pfiiznání, Ïe konkurenti se dohodli na zv˘‰ení cen.

S ohledem na oblasti vzájemné konkurence:

„Nechme je na jejich trhu, toto je na‰e území.”

Problém: Regulaãní orgán nebo Ïalobce mÛÏe chybnû vykládat 
frázi „jejich trh“ a „na‰e území“ jako známku, Ïe konkurenti se 
smluvili na rozdûlení trhÛ.
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S ohledem na va‰e dokumenty:

“Zniãte prosím po pfieãtení.”

Problém: Regulaãní orgán nebo Ïalobce mÛÏe chybnû vykládat 
tuto frázi nebo podobné fráze, aby dokázal, Ïe dokument 
obsahoval nepatfiiãné informace nebo Ïe naznaãoval nezákonné 
chování.

Souhrnnû:

Ve svém psaném a písemném projevu postupujte obezfietnû, 
abyste se vyvarovali jakéhokoli sdûlení, dokonce i my‰leného 
Ïertem, které by mohlo b˘t zneuÏito. V‰echny dokumenty lze 
v právní pfii pouÏít jako dÛkazy, vãetnû zastaral˘ch konceptÛ 
dopisÛ a memorand (a to i v podobû elektronicky uloÏen˘ch 
konceptÛ), rukou psan˘ch poznámek, telefonních vzkazÛ, e-
mailu, osobních deníkÛ, diáfiÛ a kalendáfiÛ. Kromû toho se mÛÏe 
stát, Ïe dokumenty se budou muset pfieloÏit vládním orgánÛm 
v souvislosti s kontrolou protimonopolní povahy navrhované 
akvizice nebo spoleãného podniku. Je vysoce dÛleÏité mít na 
pamûti protimonopolní zásady pfii psaném i mluveném projevu a 
zajistit, abyste vÏdy psali a mluvili pfiesnû. Vedle toho je dÛleÏité, 
kdyÏ Ïádáme tfietí stranu, aby pfiipravila dokument na‰ím jménem 
nebo k na‰emu prospûchu, aby tyto dokumenty tfietí strany byly 
pfiipraveny se zfietelem k tûmto protimonopolním zásadám, 
protoÏe tyto dokumenty mohou rovnûÏ b˘t vyÏádány soudem pfii 
protimonopolním fiízení.

Vy‰etfiování, prohlídky a zabavování

Je moÏné, Ïe v rámci vládního vy‰etfiování (které nûkdy b˘vá 
neohlá‰eno pfiedem) mohou vládní pfiedstavitelé vykonat 
prohlídku na‰ich kanceláfií a vyzvednout si dokumenty. Taková 
prohlídka je samozfiejmû velmi závaÏná záleÏitost, ale nemûla by 
b˘t dÛvodem planého poplachu. Neznamená, Ïe spoleãnost UTC 
poru‰ila nûjak˘ zákon. Pokud se budou dodrÏovat odpovídající 
pokyny, prohlídka by mûla zpÛsobit jen minimální naru‰ení 
práce. Nicménû je nanejv˘‰ dÛleÏité, abyste se k prohlídce 
postavili obezfietnû a pfiimûfien˘m zpÛsobem. Tváfií v tváfi Ïádosti 
o informace nebo prohlídku vládním orgánem musíte okamÏitû 
informovat právní oddûlení. Mûli byste postupovat podle svého 
nejlep‰ího vûdomí a svûdomí, aby se zaruãilo, Ïe pfied tím, neÏ 
budete o ãemkoli mluvit s inspektory, bude na místû právník. 
Mûli byste také peãlivû zaznamenávat, které dokumenty si vládní 
pfiedstavitelé prohlédli a/nebo okopírovali.

Úloha právního oddûlení

Pfii vykonávání sv˘m pracovních povinností ãas od ãasu narazíte 
na chování nebo situace, které vyvolávají otázky souvisící 
s protimonopolními zákony. Pokud se setkáte se situací, která 
mÛÏe zahrnovat protimonopolní záleÏitosti, nebo pokud si nejste 
jisti, zda situace tyto záleÏitosti opravdu zahrnuje, nepokraãujte 
v dané ãinnosti nebo v daném rozhovoru do té doby, neÏ 
je projednáte se sv˘m vedoucím a neÏ se spojíte s právním 
oddûlením.
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