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Οι πελάτες μας έχουν επιλογές και η απόδοσή μας καθορίζει το αν θα μας 
επιλέξουν. Έχουμε υψηλούς και φιλόδοξους στόχους και φέρνουμε 
αποτελέσματα. Χρησιμοποιούμε τα σχόλια των πελατών για να γίνουμε 
καλύτεροι όταν είναι απαραίτητο. Κινούμαστε γρήγορα και παίρνουμε 
έγκαιρες και καλά αιτιολογημένες αποφάσεις καθώς το μέλλον μας εξαρτάται 
από αυτές. Αναθέτουμε ευθύνες εκεί που πρέπει, στα χέρια των ανθρώπων 
που είναι πιο κοντά στον πελάτη και στην εργασία.

Είμαστε μια εταιρία με ιδέες που διέπονται από τη δέσμευσή μας στην έρευνα 
και την ανάπτυξη. Τα επιτεύγματα των ιδρυτών μας μάς εμπνέουν να 
βρίσκουμε την επόμενη καινοτόμο, ισχυρή και “εμπορεύσιμη” ιδέα. 
Αναζητούμε και μοιραζόμαστε ανοιχτά ιδέες και ενθαρρύνουμε τη 
διαφορετικότητα εμπειρίας και γνώμης.

Αποτελούμε την επένδυση επιλογής καθώς ανταποκρινόμαστε σε επιθετικούς 
στόχους ανεξάρτητα από το οικονομικό περιβάλλον. Επικοινωνούμε με 
ειλικρίνεια με τους επενδυτές και προσφέρουμε πάντα αυτά που 
υποσχόμαστε. Είμαστε μια εταιρία από ρεαλιστές και αισιόδοξους ανθρώπους 
και χρησιμοποιούμε αυτές τις αξίες σε όλα όσα κάνουμε.

Οι ιδέες και η έμπνευση των εργαζομένων μας δημιουργούν συνέχεια ευκαιρίες 
και χωρίς όρια. Βελτιώνουμε συνεχώς όλα όσα κάνουμε, τόσο ως εταιρία όσο 
και ως άνθρωποι. Υποστηρίζουμε και επιδιώκουμε τη συνεχή εκμάθηση για να 
επεκτείνουμε τη γνώση και τις δυνατότητές μας και να συνεργαζόμαστε με τον 
κόσμο έξω από τη UTC. Η αυτοπεποίθηση μας οδηγεί να παίρνουμε ρίσκα, να 
πειραματιζόμαστε, να συνεργαζόμαστε μεταξύ μας και, πάντα, να μαθαίνουμε 
από τις συνέπειες των πράξεών μας.

Οι επιτυχημένες επιχειρήσεις βελτιώνουν τις ανθρώπινες συνθήκες. Τηρούμε 
τα υψηλότερα πρότυπα ηθικής, περιβάλλοντος και ασφάλειας και 
ενθαρρύνουμε και τιμούμε τον ενεργό ρόλο των εργαζομένων μας στις 
κοινωνίες τους.
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