UNITED TECHNOLOGIES CORPORATION
KODEKS POSTEPOWANIA DOSTAWCOW

i United
Technologies

= Global Ethics & Compliance
u One World. One Code.
Informacje ogoine

Firma United Technologies Corporation, w tym
wszystkie jej oddziaty, jednostki organizacyjne oraz
podmioty zalezne (zwane tacznie ,,UTC”), stosuje
najwyzsze standardy etyki i postepowania w biznesie.
Zgodnie z Kodeksem etycznego postepowania firmy UTC
wszyscy jej pracownicy sg zobowigzani do
przestrzegania prawa, nalezytego wykonywania swoich
obowigzkéw, postepowania w dobrej wierze,
poszanowania wartosci firmy UTC, kierowania sie
interesem zainteresowanych stron, otwartego i
skutecznego przekazywania informacji oraz brania
odpowiedzialnosci za swoje dziatania.

Dostawcy firmy UTC odgrywajg bardzo wazng role w jej
dziatalnosci. W zwigzku z tym, w celu zapewnienia
najwyzszej jakosci produktow i ustug w odpowiedzialny
sposdb, firma wymaga, aby dostawcy spetniali jej
oczekiwania w zakresie etycznego postepowania i
zgodnosci z przepisami.

Niniejszy Kodeks postepowania dostawcow (,,Kodeks”)
okresla oczekiwania firmy w odniesieniu do kazdego
dostawcy produktow i ustug, zgodnie z oczekiwaniami
wobec jej dyrektoréw, urzednikéw, pracownikéw i
przedstawicieli. Firma UTC rozumie i oczekuje, ze jej
dostawcy produktow i ustug bedg stosowac wtasne
wewnetrzne kodeksy etyki i postepowania. Niniejszy
Kodeks nie stanowi wyczerpujgcej listy wszystkich
wymogow dotyczacych etyki i postepowania w biznesie,
ktorych dostawcy muszg przestrzegac.

Obowigzkiem dostawcy jest zapewnienie, ze jego
dyrektorzy, urzednicy, pracownicy, przedstawiciele i
partnerzy biznesowi rozumiejg oczekiwania okreslone w
niniejszym Kodeksie i sie do nich stosujg.

Ogdlne zastrzezenie: Oczekiwania okreslone w
niniejszym Kodeksie nie zmieniajg ani nie uniewazniajg
postanowien umow zawartych z firmg UTC. Jezeli
wymaog okreslony w umowie jest bardziej restrykcyjny
niz zapisy niniejszego Kodeksu, dostawca musi sie

stosowac do bardziej restrykcyjnego wymogu
okreslonego w umowie. Na przyktad dostawcy
uczestniczacy w realizacji zaméwien dla rzgdu Stanéw
Zjednoczonych podlegajg réwniez wymogom
okreslonym w rozporzgdzeniu dotyczagcym federalnego
prawa zamoéwien rzagdowych (ang. Federal Acquisition
Regulation — FAR), punkt 52.203-13: Contractor Code
of Business Ethics and Conduct (Kodeks etyki i
postepowania w biznesie).

Lgodno$¢ z przepisami prawa

Wymogiem minimalnym jest zachowanie petnej
zgodnosci z przepisami prawa dotyczacymi prowadzenia
dziatalnosci gospodarczej i wspoétpracy z firmg UTC.

Kwestie zwiazane z jako$cia, ochrona Srodowiska i
hezpieczenstwem

W procesie projektowania, wytwarzania i dostarczania
produktdw oraz $wiadczenia ustug najwazniejsza
sprawa powinno by¢ bezpieczerstwo i zdrowie
pracownikéw oraz konsumentdéw. Dostawca jest
zobowigzany do wdrozenia systemu zapewnienia
jakosci umozliwiajgcego wykrywanie, zgtaszanie firmie
UTC oraz usuwanie wad w celu dostarczania produktéw
oraz Swiadczenia ustug, ktére spetniajg lub przekraczajg
wymogi dotyczgce jakosci okreslone w umowie oraz
wymogi prawne i regulacyjne. Wszystkie wymagane
dziatania kontrolne i testowe muszg by¢ wykonywane
przez odpowiednio wykwalifikowane i upowaznione
osoby, a wszelkie wymagane certyfikaty muszg by¢
doktadnie wypetniane.

Dostawcy sg zobowigzani do przestrzegania wszystkich
obowigzujgcych przepiséw prawa, rozporzadzen i
dyrektyw w zakresie ochrony srodowiska i BHP, a takze
do dziatania w sposéb ukierunkowany na ochrone
Srodowiska oraz zminimalizowanie odpaddw, emisji,
poboru energii i wykorzystania materiatéw. Dostawcy s3
réwniez zobowigzani do zapewnienia bezpiecznego i
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zdrowego srodowiska pracy dla swoich pracownikow i
0s6b przebywajacych w ich zaktadach.

Konkurencja oparta na warteSciach i uczciwym
postepowaniu

Dostawcy muszg konkurowac wytgcznie na podstawie
wartosci swoich produktéw i ustug.

Dostawcom nie wolno przekazywa¢ nikomu zadnych
tapdéwek, niezaleznie od kwoty i okolicznosci, ani w
imieniu firmy UTC ani w imieniu swoim lub innych oséb.
Dostawcom nie wolno réwniez oferowaé, obiecywac,
zatwierdzac ani przekazywac, posrednio lub
bezposrednio, zadnych korzysci posiadajgcych wartosé
(w tym upominkow biznesowych lub przystug) w celu
lub ze skutkiem nakfonienia innej osoby (w tym klienta
firmy UTC, pracownika firmy UTC lub dostawcy na
wyzszym lub nizszym szczeblu) do niewywigzania sie z
jej obowigzkow i zapewnienia nieuczciwej przewagi
konkurencyjnej firmie UTC, dostawcy lub innym
osobom. Obejmuje to dokonywanie ptatnosci
przyspieszajgcych (np. ptatnosci przekazywanych w celu
przyspieszenia lub zagwarantowania wykonania
rutynowej czynnosci administracyjnej, takiej jak
uzyskanie wizy lub odprawa celna).

Dostawcom nie wolno podejmowac zadnych dziatan
antykonkurencyjnych, niezaleznie od okolicznosci, ani w
imieniu firmy UTC ani w imieniu swoim lub innych oséb.
Ponadto dostawcom nie wolno fatszowa¢ przetargow,
ustalac cen, dokonywa¢ podziatu klientédw lub rynkéw
ani przekazywac poufnych informacji firmy UTC lub
dostawcy, ktére mogag mie¢ wptyw na konkurencje (np.
dotyczacych ceny, kosztéw, produkdji itp.),
konkurentom firmy UTC lub dostawcy. Dostawcom nie
wolno réowniez wykorzystywac ich pozycji rynkowej na
uzytek wtasny lub innych oséb, poprzez odmowe
przeprowadzenia transakcji, stosowanie agresywnych
lub dyskryminujacych praktyk cenowych, uzaleznianie
sprzedazy lub dostarczenia okreslonego produktu badz
ustugi od sprzedazy lub dostarczenia innego produktu
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badz ustugi lub poprzez podejmowanie podobnych
nieuczciwych dziatan.

Dostawcom nie wolno stosowaé zadnych nieuczciwych
lub wprowadzajgcych w bfad praktyk rynkowych,
niezaleznie od okolicznosci, ani w imieniu firmy UTC ani
w imieniu swoim lub innych oséb. Dostawcom nie
wolno réwniez podawac fatszywych informacji na temat
produktow lub ustug firmy UTC, wtasnych produktéw
lub ustug badz produktéw lub ustug innych podmiotéw.
Dostawcom nie wolno oczernia¢ konkurentéw firmy
UTC lub wtasnych konkurentéw ani ich produktéw badz
ustug.

Konflikt interesow

Dostawcy muszg unikaé wszelkich konfliktow intereséw
lub sytuacji stwarzajgcych pozory konfliktu intereséw w
odniesieniu do wspdtpracy z firmg UTC. Dostawcy sg
zobowigzani do zgtaszania firmie UTC wszelkich
przypadkow rzeczywistego lub pozornego konfliktu
intereséw pomiedzy interesem dostawcy a interesem
firmy UTC, np. sytuacji, gdy jeden z pracownikéw (lub
bliska osoba jednego z pracownikéw) utrzymuje
osobiste relacje z pracownikiem firmy UTC
odpowiedzialnym za podejmowanie decyzji
wptywajgcych na dziatalnos$¢ gospodarczg dostawcy lub
gdy pracownik firmy UTC posiada udziaty lub interes
finansowy w podmiocie dostawcy.

1godnos¢ z przepisami dotyczacymi handiu
miedzynarodowego

Dostawcy sg zobowigzani do prowadzenia dziatalnosci
gospodarczej zgodnie z obowigzujgcymi przepisami
prawa i rozporzgdzeniami dotyczgcymi (a) wywozu,
ponownego wywozu i ponownego transferu towardw,
danych technicznych, oprogramowania i ustug; (b)
przywozu towarow; (c) sankcji gospodarczych i
embargo; oraz (d) amerykanskich przepiséw
dotyczacych bojkotéw.
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Dostawcy sg zobowigzani do $cistego przestrzegania
szczegblnych przepiséw majacych zastosowanie do
zamoéwien realizowanych dla rzadu Stanéw
Zjednoczonych. Dostawcy uczestniczacy w
wykonywaniu zaméwienia realizowanego przez firme
UTC dla rzadu Standéw Zjednoczonych muszg
bezwzglednie przestrzegad przepisdw rzadu Standéw
Zjednoczonych w zakresie uczciwej konkurencji,
stosowac sie do ograniczen dotyczgcych pracownikéw
rzadu Standow Zjednoczonych (np. przyjmowania
upominkow i zatrudnienia), dostarczaé produkty i
ustugi, ktére sg zgodne ze specyfikacjami, przepisami
prawa i rozporzadzeniami, spetnia¢ rzgdowe wymogi w
zakresie ksiegowosci i cen, dochodzi¢ zwrotu wytgcznie
dozwolonych kosztéw, zapewniaé doktadnosé
przekazywanych informacji oraz stosowac sie do innych
obowigzujgcych wymogow rzagdowych.

Dostawcy sg zobowigzani do szanowania praw
wtasnosci oraz praw wtasnosci intelektualnej firmy UTC i
innych osdb. Dostawcy muszg podejmowac
odpowiednie $rodki w celu ochrony informacji
wrazliwych, w tym informacji poufnych i zastrzezonych
oraz danych osobowych. Dostawcom nie wolno
wykorzystywac takich informacji w zadnym innym celu
niz cel biznesowy, w jakim zostaty one przekazane,
chyba ze wtasciciel tych informacji wyrazit na to zgode.

Dokiadno$¢ dokumentacji i przekazywanych
informacji

Dostawcy sg zobowigzani do prowadzenia ksigg i
dokumentacji w taki sposdb, aby doktadnie i w petni
odzwierciedlaty one wszelkie transakcje powigzane z
dziatalnoscig gospodarcza firmy UTC, a wszelkie dane
przekazywane firmie UTC, jej klientom i organom
regulacyjnym muszg by¢ doktadne i petne. Dostawcom
nie wolno wprowadza¢ do ksigg lub dokumentacji

fatszywych wpiséw ani zmieniaé, ukrywac badz niszczy¢
jakichkolwiek dokumentdéw w celu zafatszowania
faktéw, okolicznosci lub transakcji powigzanych z
dziatalnoscig gospodarczg firmy UTC.

1akaz dyskryminacji

Dostawcy majg obowigzek traktowania istniejacych i
potencjalnych pracownikdéw i partneréw biznesowych w
sposéb uczciwy, w oparciu wytgcznie o zastugi i inne
czynniki powigzane z uzasadnionym interesem
biznesowym dostawcy, bez wzgledu na rase, religie,
kolor skory, wiek, pteé, tozsamos¢ ptciowa lub
wyrazanie ptciowosci, orientacje seksualng, kraj
pochodzenia, stan cywilny, status weterana lub
niepetnosprawnos¢.

Praca dzieci

Dostawcy majg obowigzek zapewnienia, ze do
wykonywania ich prac, powigzanych lub
niepowigzanych z dziatalnoscig gospodarcza firmy UTC,
nie sg zatrudniane dzieci. Termin ,,dziecko” odnosi sie
do kazdej osoby ponizej minimalnego wieku
uprawniajgcego do zatrudnienia w miejscu, w ktérym
prace sg wykonywane.

Dostawcy majg obowigzek przestrzegania przepisow i
rozporzadzen zakazujgcych handlu ludzmi. Dostawcom
nie wolno wykorzystywac przymusowej sity roboczej,
pracy niewolniczej, pracy w zamian za utrzymanie lub
przymusowej pracy wieznidw ani angazowac sie w
dziatania zwigzane z niewolnictwem lub handlem
ludZmi.

Igtaszanie anonimowe i zglaszanie wykroczen
Od wykonawcéw oczekuje sie zapewnienia

pracownikom i partnerom biznesowym dostepu do
odpowiednich kanatéw do zgtaszania, w tym zgtaszania



UNITED TECHNOLOGIES CORPORATION
KODEKS POSTEPOWANIA DOSTAWCOW

i United
Technologies

L Global Ethics & Compliance
One World. One Code.

anonimowego, kwestii prawnych badz etycznych, w tym
m.in. przypadkéw naruszenia zasad niniejszego Kodeksu
przez dostawce lub jego partneréw biznesowych, bez
obaw przed dziataniami odwetowymi.

Oczekuje sie, ze dostawca niezwtocznie powiadomi
firme UTC o wszelkich znanych mu przypadkach
wykroczen popetnionych przez jakiegokolwiek
pracownika firmy UTC, pracownika dostawcy lub
pracownika partnera biznesowego dostawcy w zwigzku
z dziatalnoscig firmy UTC. Dostawcy mogg sie
skontaktowac z

Globalnym biurem ds. etyki i zgodnosci z przepisami
firmy UTC poprzez wystanie wiadomosci na adres:
bpo@corphg.utc.com. Jezeli dostawca woli
skontaktowad sie z firmg UTC anonimowo, moze
skorzystacé z programu Ombudsman (informacje na
temat programu Ombudsman mozna znalez¢ pod
adresem: http://www.utc.com/Our-Company/Ethics-
And-Compliance/Pages/Ombudsman-DIALOG.aspx).

Dostawcy sg zobowigzani do bezzwtocznego zbadania
zgtoszen dotyczacych potencjalnych nieprawidtowosci w
kwestiach etycznych lub prawnych.

Program na rzecz etyki i zgodnosSci z przepisami

Dostawcy sg zobowigzani do wdrozenia systemow
zarzadzania, narzedzi i proceséw, odpowiednio do
rozmiaru przedsiebiorstwa i charakteru prowadzonej
dziatalnosci gospodarczej, w celu (a) zapewnienia
zgodnosci z obowigzujgcymi przepisami prawa,
rozporzadzeniami i wymogami okreslonymi w
niniejszym Kodeksie; (b) promowania swiadomosci i
zaangazowania w stosowanie etycznych praktyk
biznesowych, w tym m.in. oczekiwan okreslonych w
niniejszym Kodeksie; (c) umozliwienia szybkiego
wykrycia, zbadania, ujawnienia (firmie UTC i innym
stronom w razie potrzeby) przypadkéw naruszenia
przepiséw prawa, rozporzadzen lub oczekiwan
okreslonych w niniejszym Kodeksie oraz podjecia
odpowiednich dziatan naprawczych; oraz (d)
zapewniania pracownikom szkolen z zakresu wymogoéw

dotyczacych zgodnosci z przepisami, w tym z
oczekiwaniami okreslonymi w niniejszym Kodeksie.

Partnerzy hiznesowi

Jezeli umowa zawarta z firmg UTC zabrania dostawcy
przenoszenia badz delegowania obowigzkéw lub
podzlecania ich wykonania, oczekuje sie, ze wykonawca
bedzie Scisle przestrzegat tego zakazu.

Jezeli umowa zawarta z firmg UTC zezwala na
przenoszenie badz delegowanie obowigzkéw lub
podzlecanie ich wykonania lub na korzystanie z
produktéw badz ustug stron trzecich w celu witgczenia
ich do produktéw badz ustug nabywanych przez firme
UTC od dostawcy, oczekuje sie, ze dostawca bedzie
ostroznie dobierat partneréw biznesowych z
zachowaniem nalezytej starannosci oraz ze bedzie
przeprowadzat odpowiednie dziatania kontrolne i
nadzorcze w celu wykrywania nieprawidtowosci i
zapobiegania im. Dostawca jest zobowigzany do
przekazania zasad okreslonych w niniejszym Kodeksie
swoim partnerom biznesowym i odpowiada za
przestrzeganie tych zasad przez jego partneréw
biznesowych.

Przestrzeganie Kodeksu

Dostawca zezwoli firmie UTC i/lub jej przedstawicielom
na przeprowadzenie oceny zgodnosci dostawcy z
oczekiwaniami okreslonymi w niniejszym Kodeksie w
zakresie wspdtpracy z firmg UTC, w tym na inspekcje
zaktadu dostawcy oraz na przeglad powigzanych ksiag,
rejestrow oraz innej dokumentacji. Dostawca ma
rowniez obowigzek przekazywania firmie UTC, na jej
zadanie, dodatkowych informacji i certyfikatéw
potwierdzajgcych zgodnosé.

Dostawca zapewni firmie UTC prawo do
przeprowadzenia oceny zgodnosci partnera
biznesowego dostawcy z oczekiwaniami okreslonymi w
niniejszym Kodeksie w zakresie wspodtpracy z firmg UTC,
w tym do przeprowadzenia inspekcji zaktadu tego
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partnera oraz dokonania przegladu powigzanych ksiag,
rejestréw oraz innej dokumentacji. Dostawca ma
rowniez obowigzek zapewnienia, ze partner biznesowy,
na zadanie firmy UTC, przekaze jej dodatkowe
informacje i certyfikaty potwierdzajgce zgodnosé.

W przypadku wykrycia jakichkolwiek niedozwolonych
dziatan dostawca zobowigzuje sie do petnej wspotpracy
w ramach dochodzenia prowadzonego przez firme UTC.
Dostawca jest rowniez zobowigzany do zapewnienia
petnej wspdtpracy ze strony jego partnerow, jezeli takie
dochodzenie dotyczy ich dziatalnosci.

Dostawca (i jego partnerzy biznesowi) sg zobowigzani
do usuniecia wszelkich niezgodnosci wykrytych w
trakcie oceny. Firma UTC nie ma obowigzku
monitorowania ani zapewniania zgodnosci z
postanowieniami niniejszego Kodeksu. Dostawca
rozumie i zgadza sie, ze ponosi wytgczng
odpowiedzialnos¢ za zapewnienie przestrzegania
niniejszego Kodeksu przez jego dyrektorow,
urzednikdéw, pracownikdw, przedstawicieli i partnerow
biznesowych.

W przypadku pytan lub watpliwosci dotyczacych
niniejszego Kodeksu, w tym jego zastosowania do
okreslonych okolicznosci zwigzanych z wykonywaniem
prac na rzecz firmy UTC przez organizacje dostawcy lub
podejrzewanego niespetnienia niniejszych oczekiwan
podczas wykonywania prac na rzecz firmy UTC, nalezy
sie skontaktowac z

Globalnym biurem ds. etyki i zgodnosci z przepisami
firmy UTC poprzez wystanie wiadomosci na adres:
eco@corphgq.utc.com. Jezeli dostawca woli
skontaktowac sie z firmg UTC anonimowo, moze
skorzystaé z programu Ombudsman (informacje na
temat programu Ombudsman mozna znalez¢ pod
adresem: http://www.utc.com/Our-Company/Ethics-
And-Compliance/Pages/Ombudsman-DIALOG.aspx).

Pytania lub watpliwo$ci dotyczgce niniejszego Kodeksu:
Nalezy sie skontaktowac¢ z Globalnym biurem ds. etyki i
zgodnosci z przepisami firmy UTC poprzez wystanie
wiadomosci na adres:eco@corphg.utc.com. Mozna sie
réwniez skontaktowacé z firmg UTC anonimowo za
posrednictwem programu Ombudsman



