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Thaân göûi caùc baïn ñoàng nghieäp trong UTC:

Chuùng toâi bieân soaïn Caåm Nang naøy nhaèm giuùp caùc baïn am hieåu luaät caïnh tranh cuûa Lieân Minh Chaâu AÂu. Do coâng ty cuûa chuùng ta 
ngaøy caøng phaùt trieån vaø hoaït ñoäng kinh doanh cuûa coâng ty ngaøy caøng trôû neân toaøn caàu hoùa vaø phöùc taïp hôn neân toaøn theå nhaân vieân 
ñeàu phaûi am hieåu vaø tuaân theo luaät naøy. 

Xin ñoïc kyõ vaø aùp duïng thaän troïng quy taéc naøy. Luaät caïnh tranh voán laø ña saéc thaùi, vaø caùc baïn caàn phaûi tö vaán vôùi Ban Phaùp Lyù neáu coù 
moïi nghi ngaïi veà phaùp lyù cuûa moät hoaït ñoäng ñaëc bieät naøo. Ñieàu quan troïng laø chuùng ta cuõng phaûi traùnh caùc hoaït ñoäng hay tuyeân boá bò 
tình nghi coù caùch xöû söï ñaùng ngôø.

Caåm nang naøy khoâng neâu toaøn vaên luaät caïnh tranh vì luaät naøy aùp duïng cho caùc vaán ñeà mua laïi, saùp nhaäp vaø lieân doanh. Neáu caùc baïn 
ñang döï ñinh thöïc hieän moät vuï giao dòch trong ñoù UTC seõ thu ñoaït hay töø boû quyeàn kieåm soaùt toaøn boä coâng vieäc kinh doanh hay taøi 
saûn cuûa noù, neân tö vaán vôùi Ban Phaùp Lyù.

Haõy thöôøng xuyeân tra cöùu vaø trieät ñeå tuaân theo nhöõng höôùng daãn trong Caåm Nang naøy, ñeå UTC ñaït ñöôïc muïc tieâu kinh doanh cuûa taäp 
ñoaøn vaø ñaùp öùng nghóa vuï phaùp lyù.

George David
Chuû Tòch kieâm Tröôûng Giaùm Ñoác Ñieàu Haønh
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Lôøi Môû Ñaàu

United Technologies Corporation (hay UTC) vaø caùc coâng 
ty thaønh vieân cuøng bieân soaïn Caåm Nang naøy nhaèm giuùp 
caùc baïn am hieåu luaät caïnh tranh cuûa Lieân Minh Chaâu AÂu 
(European Union, hay EU) vì luaät naøy lieân quan ñeán söï caïnh 
tranh coâng baèng. 

EU goàm 25 quoác gia thaønh vieân:   

• AÙo  • Latvia    

• Bæ  • Lithuania 

• Síp • Luïc Xaâm Baûo  

• Coäng hoøa Seùc  • Malta 

• Ñan Maïch  • Hoøa Lan 

• Estonia • Ba lan 

• Phaàn Lan  • Boà Ñaøo Nha 

• Phaùp • Slovakia 

• Ñöùc • Slovenia

• Hy Laïp  • Taây Ban Nha

• Hung Gia Lôïi  • Thuïy Ñieån

• AÙi Nhó Lan  • Vöông quoác Anh

• YÙ Ñaïi Lôïi

EU ñöôïc thaønh laäp nhaèm taêng cöôøng söï hôïp taùc kinh teá vaø 
chính trò giöõa caùc quoác gia thaønh vieân vaø hôïp nhaát thò tröôøng 
cuûa caùc quoác gia naøy toát hôn. Ñeå ñaït ñöôïc muïc ñích naøy, caùc 
quoác gia thaønh vieân EU ñaõ thoâng qua moät soá hieäp öôùc vaø keá 
hoaïch khaùc nhaèm ñieàu haønh caùc coâng vieäc kinh doanh trong 
toaøn EU.

EU khôûi ñaàu vôùi ba hieäp öôùc rieâng bieät coù töø nhöõng naêm 
1950: Coäng Ñoàng Than vaø Theùp Chaâu AÂu, Coäng Ñoàng Naêng 
Löôïng Nguyeân Töû Chaâu AÂu vaø Coäng Ñoàng Kinh Teá Chaâu 
AÂu (European Economic Community, hay EEC). Goäp chung 
laïi, hoï trôû thaønh Coäng Ñoàng Chaâu AÂu. Hieäp öôùc thaønh laäp 
EEC ñöôïc tu chính toaøn dieän vaøo ñaàu thaäp nieân 1990 vaø 
hieän nay coù teân laø “Hieäp Öôùc - Lieân Minh Chaâu AÂu” (“Hieäp 
öôùc EU”). Quy taéc caïnh tranh ñöôïc quy ñònh trong caùc Ñieàu 
Khoaûn töø 81 ñeán 89 cuûa Hieäp Öôùc EU. Luaät caïnh tranh EU 
aùp duïng cho caùc thoûa thuaän veà caùch xöû söï giöõa coâng ty vaø 
coâng ty ñôn phöông vaø coù theå chi phoái hoaït ñoäng thöông 
maïi giöõa caùc quoác gia thaønh vieân. Caû UÛy Ban Coäng Ñoàng 

Chaâu AÂu (UÛy Ban) vaø cô quan caïnh tranh quoác gia (National 
Competition Authority, hay NCA) trong töøng quoác gia thaønh 
vieân ñeàu laø nôi ñieàu quaûn luaät caïnh tranh EU. Ngoaøi ra, haàu 
heát caùc quoác gia thaønh vieân cuõng coù luaät caïnh tranh cuûa hoï 
nhaèm quy ñònh caùch aùp duïng rieâng cho quoác gia mình nhöng 
vaãn giöõ cheá ñoä thöïc thi song song. Maëc duø Caåm Nang naøy 
chæ tham chieáu quy taéc EU nhöng haàu heát caùc nguyeân taéc 
naøy ñeàu hieän duïng vôùi quy taéc caïnh tranh quoác gia cuûa caùc 
quoác gia thaønh vieân.

UÛy ban hay NCA hoaït ñoäng theo keá hoaïch cuûa hoï hoaëc döïa 
treân khieáu naïi cuûa caùc quoác gia thaønh vieân, coâng ty hay caù 
nhaân. Toøa aùn EU ñaët taïi Luïc Xaâm Baûo seõ phuùc thaåm phaùn 
quyeát cuûa UÛy ban. Toøa aùn quoác gia cuûa caùc quoác gia thaønh vieân 
vaø cuoái cuøng laø toøa aùn EU seõ phuùc thaåm phaùn quyeát cuûa NCA.

UÛy ban hay NCA coù toaøn quyeàn ñieàu tra. Caùn boä seõ ñeán thaêm 
coâng ty maø khoâng caàn baùo tröôùc, trong caùi goïi laø “cuoäc khaùm 
xeùt baát ngôø vaøo luùc tôø môø saùng”, ñeå khaùm xeùt cô ngôi kinh 
doanh (vaø nhaø rieâng trong moät soá tröôøng hôïp) vaø laáy ñi baûn sao 
cuûa moïi taøi lieäu naøo coù theå duøng laøm baèng chöùng. Hoï thu thaäp 
caùc phaùt bieåu thoûa thuaän mieäng, baét buoäc traû lôøi baèng vaên baûn 
cho nhöõng caâu hoûi vaø toå chöùc buoåi ñieàu traàn coù söï tham gia cuûa 
coâng ty coù lieân quan, ñoái thuû caïnh tranh vaø beân thöù ba khaùc ñeå 
chöùng minh söï thaät cuûa vuï kieän. Thuû tuïc naøy phöùc taïp. Neáu UÛy 
ban hay NCA yeâu caàu cung caáp thoâng tin hoaëc ñoøi khaùm xeùt, 
caùc baïn phaûi thoâng baùo ngay vôùi Ban Phaùp Lyù. (Xem phaàn Ñieàu 
tra, Khaùm xeùt vaø Baét giöõ).

Maëc duø Hieäp Öôùc EU khoâng quy ñònh veà truy toá hình söï 
nhöng neáu vi phaïm luaät caïnh tranh EU thì caû coâng ty vaø caù 
nhaân caùc baïn ñeàu seõ gaùnh chòu haäu quaû nghieâm troïng. UÛy 
ban seõ phaït vaï thích ñaùng — leân ñeán 10% treân toång thu nhaäp 
toaøn caàu cuûa UTC. UÛy ban cuõng ñöa ra phaùn quyeát yeâu caàu 
chaám döùt vaø töø boû vaø aùp ñaët bieän phaùp khaéc phuïc aûnh höôûng 
ñaùng keå ñeán caùch thöùc kinh doanh cuûa coâng ty. Moät soá quoác 
gia thaønh vieân coù theå truy toá hình söï (keå caû phaït tuø) choáng 
laïi coâng ty vaø nhaân vieân coâng ty neáu hoï tìm thaáy toäi danh aán 
ñònh giaù caû cuõng nhö vi phaïm nghieâm troïng khaùc ñoái vôùi luaät 
caïnh tranh.

Trong nhöõng phaàn tieáp theo, caùc baïn coù theå tìm ñoïc: (1) 
toùm löôïc ngaén goïn, ñôn giaûn veà höôùng daãn cô baûn; (2) toùm 
löôïc ngaén goïn veà luaät caïnh tranh EU; vaø (3) höôùng daãn tæ 
mæ hôn veà caùch xöû söï vôùi ñoái thuû caïnh tranh, khaùch haøng, 
ñaïi lyù vaø nhaø cung caáp cuõng nhö tö vaán caùch ñoái phoù vôùi 
moät cuoäc ñieàu tra baát ngôø. Chuùng toâi mong muoán caùc baïn 
tìm ñoïc lôøi tö vaán höõu ích naøy. 
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Höôùng Daãn Chung

Höôùng daãn sau ñaây ñöôïc döïa treân nguyeân taéc chung cuûa luaät 
caïnh tranh EU vaø aùp duïng cho caùc hoaït ñoäng cuûa UTC trong 
EU:

Giao thieäp vaø caùch xöû söï khaùc vôùi ñoái thuû caïnh tranh. Caùc 
baïn phaûi traùnh moïi hình thöùc thoûa thuaän hay phoái hôïp hoaït 
ñoäng ñeå choáng caïnh tranh, ngaàm hoaëc caùch khaùc, vôùi moïi 
ñoái thuû caïnh tranh hieän thôøi hay tieàm aån cuûa UTC. “Phoái hôïp 
hoaït ñoäng” laø söï thoâng ñoàng giöõa caùc ñoái thuû vaø moïi hình 
thöùc xöû söï khaùc nhaèm loâi keùo ñoái thuû caïnh tranh cuøng hoaït 
ñoäng vôùi muïc ñích hay ñeå thöïc hieän haïn cheá söï caïnh tranh. 
Trong vaøi naêm gaàn ñaây, UÛy ban phaït vaï raát naëng caùc ñoái thuû 
caïnh tranh naøo dính líu vaøo vieäc phoái hôïp hoaït ñoäng ñeå choáng 
caïnh traïnh.

Ñöøng baøn luaän baát kyø vaán ñeà naøo sau ñaây vôùi ñoái thuû caïnh 
tranh:  

• Giaù caû hoaëc giaûm giaù

• Thôøi haïn hay ñieàu kieän baùn haøng

• Lôïi nhuaän

• Lôïi nhuaän thuaàn

• Chi phí

• Caùch thöùc phaân phoái

• Döï thaàu hay yù ñònh döï thaàu

• Nôi baùn haøng

• Choïn löïa, töø choái hay chaám döùt khaùch haøng

• Boå sung hay giaûm bôùt naêng löïc saûn xuaát

• Nghieân cöùu vaø caùc hoaïch ñònh phaùt trieån

Phaûi giöõ chính xaùc moïi thoâng tin töø nguoàn tö lieäu maø caùc baïn 
thu thaäp ñöôïc veà ñoái thuû caïnh tranh (thí duï: khaùch haøng, taøi 
lieäu quaûng caùo, baûn baùo giaù).

Hieäp hoäi thöông maïi.Trôû thaønh hoäi vieân trong hieäp hoäi 
thöông maïi laø vaán ñeà quan troïng trong vai troø cuûa UTC vôùi 
tö caùch laø thaønh vieân coù uy tín trong giôùi kinh doanh. Tuy 
nhieân, neáu caùc baïn tham döï baát cöù cuoäc hoäi hoïp naøo coù baøn 
luaän vaán ñeà caïnh tranh teá nhò thì deã laøm cho caùc baïn vaø coâng 
ty tham gia vaøo thoûa thuaän baát hôïp phaùp taïi cuoäc hoäi hoïp ñoù, 
ngay caû khi caùc baïn khoâng tham gia baøn luaän. Do vaäy, taát caû 
hoäi vieân hieäp hoäi thöông maïi phaûi ñöôïc boä phaän kinh doanh 
vaø Ban Phaùp Lyù coù lieân quan pheâ duyeät, vaø vieäc tham gia 
cuûa caùc baïn phaûi tuaân theo höôùng daãn veà hieäp hoäi thöông 

maïi trong taäp saùch nhoû naøy vaø caùc höôùng daãn do boä phaän 
kinh doanh ban haønh. 

Moái quan heä vôùi ñaïi lyù. Ñöøng thoûa thuaän giaù caû vôùi ñaïi lyù 
phaân phoái saûn phaåm cuûa UTC. Caùc baïn ñöôïc pheùp khuyeán 
caùo giaù caû cho ñaïi lyù nhöng phaûi tö vaán vôùi Ban Phaùp Lyù 
tröôùc khi ñöa ra moïi khuyeán caùo nhö vaäy. Ñöøng baøn luaän 
caùch xöû söï ñoái vôùi khaùch haøng ñaëc bieät vôùi khaùch haøng khaùc 
cuûa coâng ty hay vôùi ñoái thuû caïnh tranh. Ñöøng choïn löïa khaùch 
haøng, maø khoâng ñöôïc söï chaáp thuaän tröôùc cuûa Ban Phaùp Lyù, 
chæ döïa treân söï hieåu bieát laø hoï chæ baùn laïi treân thò tröôøng hay 
phaïm vi nhaát ñònh hoaëc cho nhöõng ñoái töôïng do coâng ty quy 
ñònh hay maët khaùc hoï seõ haïn cheá xuaát khaåu khaùc.  

Yeâu caàu cuûa hôïp ñoàng. Haõy tö vaán phaùp lyù tröôùc khi caùc 
baïn kyù keát hôïp ñoàng ñeå raøng buoäc khaùch haøng mua haøng chæ 
döïa treân yeâu caàu cuûa hôïp ñoàng hay chuû yeáu töø UTC. UÛy ban 
phaït vaï raát naëng caùc coâng ty coù vò theá vöôït troäi ñaõ eùp buoäc 
khaùch haøng chæ mua haøng theo toaøn boä yeâu caàu cuûa coâng ty 
hoaëc khuyeán khích hoï thöïc hieän ñieàu naøy baèng caùch trôï giaù 
do “trung thaønh vôùi ngöôøi baùn”. (Löu yù raèng vieäc trôï giaù baèng 
caùch baùn giaûm giaù theo soá löôïng laïi laø taäp quaùn kinh doanh 
chính ñaùng). 

Xeùt duyeät. Saûn phaåm vaø dòch vuï cuûa UTC seõ ñöôïc baùn theo 
giaù trò cuûa chính noù. Neáu UTC laø nhaø cung caáp chuû yeáu saûn 
phaåm vaø dòch vuï, caùc baïn phaûi tö vaán vaø nhaän ñöôïc söï chaáp 
thuaän cuûa Ban Phaùp Lyù tröôùc khi quy ñònh vieäc mua saûn phaåm 
hay dòch vuï ñoù cuûa khaùch haøng khi mua saûn phaåm hay dòch vuï 
rieâng leû.

Kyø thò. Neáu chieám giöõ vò theá vöôït troäi treân thò tröôøng, coâng 
ty khoâng ñöôïc coù haønh ñoäng kyø thò, thí duï, öu ñaõi khaùch haøng 
naøy hôn khaùch haøng kia. Trong tröôøng hôïp naøy, thuaät ngöõ 
“khaùch haøng” bao goàm nhöõng ngöôøi baùn sæ vaø ñaïi lyù cuõng 
nhö khaùch haøng tieâu duøng . Neáu caùc baïn nghi ngaïi laø lieäu 
hoaït ñoäng kinh doanh cuûa mình coù kyø thò hay khoâng, haõy tö 
vaán vôùi Ban Phaùp Lyù.

Chaám döùt. Chaám döùt moái quan heä cuûa chuùng ta vôùi khaùch 
haøng phaûi döïa treân lyù do kinh doanh chính ñaùng, vaø caùc baïn 
phaûi giaûi trình ñaày ñuû chuùng trong hoà sô. Caàn phaûi tö vaán 
tröôùc vôùi Ban Phaùp Lyù. Caùc baïn seõ bò phaït vaï neáu chaám döùt 
khaùch haøng naøo ñoù do hoï cung caáp dòch vuï hay saûn phaåm 
caïnh tranh vôùi dòch vuï hay saûn phaåm cuûa UTC. Trong chöøng 
möïc naøo ñoù, vieäc “ngöøng cung caáp” cho khaùch haøng naøo chæ 
soáng döïa vaøo hoaït ñoäng kinh doanh vôùi haøng tieáp lieäu naøy, 
hoaëc khi hoï chaám döùt kinh doanh thì coù theå khieán cho UTC 
thuû ñaéc hoaït ñoäng cuûa khaùch haøng caïnh tranh vôùi UTC, laø 
haønh vi baát hôïp phaùp.
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Toång Quaùt veà Luaät Caïnh Tranh cuûa Lieân Minh Chaâu AÂu

Caùc ñieàu khoaûn caám ñaëc tröng cuûa luaät caïnh tranh EU goàm:

Thoûa thuaän veà haïn cheá. EU nghieâm caám vieäc thoûa thuaän 
vaø phoái hôïp hoaït ñoäng ñeå haïn cheá söï caïnh tranh vaø chi phoái 
hoaït ñoäng thöông maïi trong EU. EU thöôøng nghieâm caám 
vieäc thoûa thuaän hay phoái hôïp hoaït ñoäng ñeå: 

• tröïc tieáp hoaëc giaùn tieáp aán ñònh giaù caû hay moïi ñieàu kieän 
thöông maïi khaùc;   

• haïn cheá hoaëc khoáng cheá saûn xuaát, thò tröôøng, aùp duïng kyõ 
thuaät, hay ñaàu tö; 

• phaân chia hoaëc phaân ñònh thò tröôøng hay nguoàn tieáp lieäu;

• kyø thò giöõa caùc khaùch haøng baèng caùch aùp duïng ñieàu kieän 
khaùc nhau cho nhöõng thöông vuï töông ñöông, do ñoù laøm 
suy yeáu söï caïnh tranh;

• soaïn thaûo baûn hôïp ñoàng coù thieân vò beân kia baèng caùch 
boå sung theâm nghóa vuï veà saûn phaåm hay dòch vuï rieâng leû 
(“xeùt duyeät”) ñeå loaïi boû söï caïnh tranh.

Vieäc thoûa thuaän nhö vaäy laø baát khaû thi vaø coù theå daãn ñeán bò 
phaït vaï raát naëng neáu UÛy ban, NCA hoaëc ñoái thuû caïnh tranh 
hay khaùch haøng taïi moät toøa aùn quoác gia thaéng kieân trong vuï 
caùo buoäc chuùng.

UÛy ban cuõng ban haønh nhöõng thoâng tö ñeå quy ñònh veà ñieàu 
ngoaïi leä coù giôùi haïn ñoái vôùi caùc thoûa thuaän thuoäc loaïi naøo 
ñoù, thí duï nhö chuyeån giao coâng ngheä, chuyeân moân hoùa, thoûa 
thuaän nghieân cöùu vaø phaùt trieån vaø moät soá thoûa thuaän cung 
caáp hay phaân phoái (tröïc thuoäc). Caùc baïn caàn phaûi tö vaán vôùi 
Ban Phaùp Lyù tröôùc khi thöông löôïng moïi thoûa thuaän thuoäc 
loaïi naøy.

Laïm duïng vò theá vöôït troäi. Nghieâm caám vieäc laïm duïng “vò 
theá vöôït troäi”. Theo luaät caïnh tranh EU, “vò theá vöôït troäi” 
laø khi coâng ty coù phaàn ñaùng keå trong saûn phaåm lieân quan vaø 
phaïm vi ñòa lyù cuûa thò tröôøng. Muoán xaùc ñònh laø coù vò theá 
vöôït troäi hay khoâng thì ñoøi hoûi phaûi phaân tích toaøn boä söï 
kieän. Döôùi ñaây laø nhöõng thí duï veà laïm duïng khi moät coâng ty 
chieám giöõ vò theá vöôït troäi: 

• tröïc tieáp hoaëc giaùn tieáp aùp ñaët giaù mua baùn khoâng coâng 
baèng, boùc loät hoaëc ñieàu kieän thöông maïi khoâng coâng 
baèng khaùc; 

• haïn cheá phaùt trieån saûn xuaát, thò tröôøng hay  kyõ thuaät theo 
ñònh kieán cuûa  khaùch haøng;

• kyø thò giöõa caùc khaùch haøng baèng caùch aùp duïng ñieàu kieän 
khaùc nhau cho nhöõng thöông vuï töông ñöông, do ñoù laøm 
suy yeáu söï caïnh tranh;

• soaïn thaûo baûn hôïp ñoàng coù thieân vò beân kia baèng caùch 
boå sung theâm nghóa vuï veà saûn phaåm hay dòch vuï rieâng leû 
(“xeùt duyeät”) ñeå loaïi boû söï caïnh tranh.
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Moái Quan Heä vôùi Ñoái Thuû Caïnh Tranh

UTC thöôøng ñònh ra giaù caû, quyeát ñònh veà thôøi haïn vaø ñieàu 
kieän baùn haøng, vaø choïn löïa khaùch haøng maø khoâng vi phaïm 
luaät caïnh tranh EU. Tuy nhieân, coâng ty khoâng phoái hôïp vôùi 
moät hay nhieàu ñoái thuû caïnh tranh cuûa mình ñeå ñöa ra baát kyø 
quyeát ñònh naøo trong soá caùc quyeát ñònh naøy. Thoûa thuaän hay 
thoûa thuaän sô boä nhö vaäy ñöôïc goïi laø phoái hôïp caùch cö xöû 
“ngang haøng”. Theo luaät caïnh tranh EU, moïi phoái hôïp hoaït 
ñoäng ngang haøng veà giaù caû, thôøi haïn vaø ñieàu kieän baùn haøng, 
soá löôïng saûn phaåm, hoaëc phaân ñònh khaùch haøng hay thò tröôøng 
laø haønh vi baát hôïp phaùp, baát chaáp muïc ñích cuûa noù, lyù leõ kinh 
doanh, hay hieäu quaû thöïc söï cuûa vieäc caïnh tranh. UTC seõ 
khoâng can döï vaøo baát kyø hoaït ñoäng naøo taïo thaønh hay coù veû 
nhö coù phoái hôïp haønh ñoäng nhö vaäy. 

Thí duï, caùch xöû söï sau ñaây coù theå khieán cho chuùng ta bò phaït 
vaï raát naëng vaø voâ cuøng coù haïi ñeán danh tieáng cuûa coâng ty 
treân toaøn caàu:

Thoûa thuaän vaø phoái hôïp hoaït ñoäng. Taát caû caùc thí duï ñöôïc 
baøn luaän döôùi ñaây ñeàu laø haønh vi baát hôïp phaùp neáu chuùng 
döïa vaøo “thoûa thuaän” hoaëc “phoái hôïp hoaït ñoäng” giöõa hai 
hay nhieàu ñoái thuû caïnh tranh. Thuaät ngöõ “thoûa thuaän” ñöôïc 
giaûi thích caën keõ trong luaät caïnh tranh EU. Khoâng caàn thoûa 
thuaän phaûi laø chính thöùc hay baèng vaên baûn vaø roõ raøng, moïi 
söï lieân laïc vôùi ñoái thuû caïnh tranh ñeå trao ñoåi thoâng tin caïnh 
tranh teá nhò ñeàu coù theå duøng laøm baèng chöùng cuûa thoûa thuaän.

Caùc hoaït ñoäng ñöôïc baøn luaän döôùi ñaây ñeàu laø haønh vi baát 
hôïp phaùp ngay khi khoâng coù thoûa thuaän maø chæ laø “phoái hôïp 
hoaït ñoäng”. Phoái hôïp haønh ñoäng coù theå naûy sinh töø vieäc ñaït 
thoûa thuaän sô boä khoâng chính thöùc taïi moät dòp tình côø naøo ñoù 
thí duï nhö cuoäc hoïp cuûa hieäp hoäi thöông maïi hay ôû saân ñaùnh 
goân. Caùc hoaït ñoäng cuûa coâng ty nhaèm coá yù thay theá cho vieäc 
hôïp taùc bí maät hay ngaàm ñeå laøm suy yeáu söï caïnh tranh ñeàu 
ñöôïc xem laø hoaït ñoäng phoái hôïp baát hôïp phaùp.

Thöôøng thì raát khoù tìm ñöôïc baèng chöùng baèng vaên baûn ñeå 
chöùng minh coù thoûa thuaän hay phoái hôïp hoaït ñoäng baát hôïp 
phaùp, nhöng caùc nhaân vieân coâng löïc vaø toøa aùn coù theå suy luaän 
ra vieäc thoûa thuaän hay phoái hôïp hoaït ñoäng töø nhöõng cuù ñieän 
thoaïi bí aån, duøng cuïm töø toái nghóa trong baûn tin vaø thö ñieän töû, 
lôøi ghi chuù cuûa nhaân vieân coâng ty daønh cho khaùch haøng hay ñoái 
thuû caïnh tranh, hoaëc khi ñôn giaûn khoâng coù moïi söï giaûi thích 
hôïp lyù naøo khaùc.

 Thí duï:  Caùc baïn than phieàn vôùi ñaïi dieän thöông maïi cuûa 
ñoái thuû caïnh tranh chuû yeáu veà saûn phaåm cuûa ñoái thuû caïnh 
tranh thöù yeáu — “Toâi nghi raèng chuùng toâi seõ phaûi thöïc 
thi moät soá bieän phaùp ñeå giaûi quyeát vaán ñeà naøy”. Ñaïi dieän 
thöông maïi cuûa ñoái thuû caïnh tranh lieàn vieát baûn ghi nhôù ñeå 
baùo caùo vôùi coâng ty cuûa hoï, “Toâi ñoaùn bieát laø moät coâng ty 
taàm côõ khaùc trong lónh vöïc cuûa chuùng ta döï ñònh coù bieän 

phaùp ñeå giaûi quyeát vaán ñeà raéc roái do ñoái thuû caïnh tranh thöù 
yeáu X gaây ra treân thò tröôøng”. Hai tuaàn leã sau ñoù, coâng ty 
cuûa caùc baïn baét ñaàu tung ra chöông trình giaûm giaù taùo baïo 
nhaèm vaøo saûn phaåm cuûa X, vaø lieàn ngay sau ñoù, ñoái thuû 
caïnh tranh cuûa caùc baïn cuõng baét ñaàu tung ra moät chöông 
trình töông töï. 

 Ngay caû khi nhöõng caù nhaân trong buoåi giao thieäp khoâng ñöa 
ra quyeát ñònh veà giaù caû, thì baûn ghi nhôù vaãn coù theå ñöôïc duøng 
laøm baèng chöùng veà thoûa thuaän hay phoái hôïp hoaït ñoäng baát hôïp 
phaùp nhaèm taán coâng X.

AÁn ñònh giaù caû. AÁn ñònh giaù caû vaãn coù theå xaûy ra ngay caû khi 
khoâng coù thoûa thuaän veà giaù caû cuï theå hoaëc phaïm vi giaù caû.

 Thí duï:  Trong moät cuoäc hoïp cuûa hieäp hoäi thöông maïi, 
caùc baïn taùn gaãu thaân maät vôùi ñaïi dieän cuûa coâng ty ñoái thuû. 
Moät ngöôøi noùi raèng “Toâi khoâng bieát quyù vò ra sao, chöù lôïi 
nhuaän thuaàn cuûa chuùng toâi haàu nhö khoâng coøn toát nhö luùc 
tröôùc”. Ñaïi dieän cuûa ñoái thuû caïnh tranh khaùc noùi tieáp, “Toâi 
hy voïng chuùng ta coù giaûi phaùp naøo khaùc cho taát caû caùc ñôït 
ñaïi haï giaù”. Caùc baïn gaät ñaàu ñoàng yù. Qua vaøi thaùng sau, 
taát caû caùc coâng ty coù ñaïi dieän cuøng coù maët trong cuoäc troø 
chuyeän ñoù ñeàu taêng giaù cuûa hoï.

 Döïa vaøo söï kieän naøy, nhaân vieân coâng löïc hoaëc toøa aùn coù 
theå keát luaän laø taát caû nhöõng ñaïi dieän coù maët trong cuoäc troø 
chuyeän ñeàu can döï vaøo vieäc aán ñònh giaù caû.

Vaøo baát cöù luùc naøo khi nhaän ra mình cuøng vôùi ñoái thuû caïnh 
tranh vaø ñang baøn luaän veà vaán ñeà caïnh tranh teá nhò, caùc baïn 
caàn töø choái ngay, rôøi khoûi phoøng vaø tö vaán ngay vôùi Ban 
Phaùp Lyù veà cuoäc troø chuyeän.

Thoûa thuaän veà thôøi haïn vaø ñieàu kieän baùn haøng. Ñieàu 
khoaûn caám thoûa thuaän giöõa caùc ñoái thuû caïnh tranh ñöôïc aùp 
duïng khoâng chæ ñoái vôùi giaù caû maø coøn ñoái vôùi thôøi haïn vaø 
ñieàu kieän baùn haøng, keå caû thôøi haïn tín duïng, chöông trình 
khuyeán maõi, giaûm giaù, leä phí dòch vuï vaø thôøi haïn giao haøng. 
Baát cöù thoûa thuaän hay phoái hôïp hoaït ñoäng naøo nhaèm haïn cheá 
saûn xuaát cuõng ñeàu coù theå laø haønh vi baát hôïp phaùp ngay caû 
khi khoâng coù thoûa thuaän sô boä veà giaù caû maø moïi ñoái thuû caïnh 
tranh seõ aán ñònh.

Thoûa thuaän cuûa caùc ñoái thuû caïnh tranh veà khaùch haøng. 
Thoûa thuaän giöõa caùc ñoái thuû caïnh tranh veà khaùch haøng maø 
hoï seõ baùn hay khoâng baùn saûn phaåm cuûa mình laø haønh vi baát 
hôïp phaùp. Thoûa thuaän hay phoái hôïp hoaït ñoäng baát hôïp phaùp 
laø caùc ñoái thuû caïnh tranh khoâng chæ thoûa thuaän sô boä veà phaân 
ñònh khaùch haøng vaø phaïm vi baùn haøng maø coøn phoái hôïp hoaït 
ñoäng ñeå khoâng baùn cho vaøi khaùch haøng hoaëc loaïi khaùch haøng 
naøo ñoù. Thí duï, phoái hôïp töø choái ñeå baùn cho ngöôøi xuoáng giaù, 
con buoân naøo khoâng coù tín duïng toát hoaëc ngay caû phi ñaïo ñöùc 
coù theå laø moät cuoäc taåy chay baát hôïp phaùp, maëc duø hoaït ñoäng 
nhö vaäy seõ laø hôïp phaùp neáu thöïc hieän ñoäc laäp. Töông töï nhö 
vaäy, thoûa thuaän giöõa moät vaøi coâng ty ñeå cuøng töø choái baùn 
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haøng cho khaùch haøng tröø khi khaùch haøng naøy ngöøng coâng vieäc 
kinh doanh vôùi nhaø cung caáp khaùc, laø haønh vi baát hôïp phaùp, 
duø nhaø cung caáp ñoù ñang dính líu vaøo nhöõng thöông vuï khoâng 
coâng baèng. Toùm laïi, baát chaáp nhöõng lyù leõ kinh doanh, luaät 
caïnh tranh EU khoâng cho pheùp caùc ñoái thuû caïnh tranh phoái 
hôïp hoaït ñoäng ñeå ñònh ra ñoái töôïng maø hoï seõ hay khoâng kinh 
doanh vôùi ngöôøi ñoù.

Hieäp hoäi thöông maïi vaø toå chöùc chuyeân moân. Moät soá nhaân 
vieân UTC thænh thoaûng tham gia vaøo nhieàu hieäp hoäi thöông 
maïi vaø toå chöùc chuyeân moân khaùc nhau. Hieäp hoäi thöông maïi 
thöïc thi nhieàu chöùc naêng hôïp phaùp nhö laø giaùm saùt caùc thoâng 
tö cuûa chính phuû, ñeä trình döï luaät hoaëc quy taéc söùc khoûe vaø 
an toaøn lieân quan ñeán coâng nghieäp vaø naâng cao an toaøn saûn 
phaåm. Tuy nhieân, nhöõng toå chöùc naøy, neáu hoaït ñoäng khoâng 
ñuùng caùch, coù theå taïo ra cô hoäi cho caùc ñoái thuû caïnh tranh 
baøn thaûo nhöõng vaán ñeà coù theå bò xem laø caïnh tranh teá nhò. 
Do vaäy, ñieàu quan troïng laø phaûi caån thaän trong vieäc giao tieáp 
vôùi ñoái thuû caïnh tranh hieän thôøi hay tieàm aån trong cuoäc hoïp 
cuûa hieäp hoäi thöông maïi hoaëc caùc hoaït ñoäng ñöôïc baûo trôï 
khaùc, vaø chæ trình baøy thoâng tin caàn thieát ñoái vôùi chöùc naêng 
hôïp phaùp cuûa nhoùm nhaèm traùnh vieäc baøn luaän maø coù theå bò 
duøng ñeå caùo buoäc ñaõ coù thoûa thuaän hay phoái hôïp hoaït ñoäng 
baát hôïp phaùp. Chæ caàn hieän dieän taïi baát cöù cuoäc hoïp naøo 
trong ñoù coù baøn luaän vaán ñeà caïnh tranh teá nhò ñeàu coù theå bò 
xem laø caùc baïn vaø UTC tham gia vaøo moät thoûa thuaän haïn 
cheá, ngay caû khi caùc baïn khoâng tham gia vaøo nhöõng cuoäc 
baøn luaän ñoù. 

Moät laø, chính saùch cuûa UTC laø baát cöù hieäp hoäi thöông maïi 
naøo maø UTC hay nhaân vieân laø hoäi vieân ñeàu phaûi coù luaät sö 
ñeå coá vaán cho hieäp hoäi veà caùc vaán ñeà cuûa luaät caïnh tranh. 
Baát kyø ñöôøng höôùng naøo ñi khaùc vôùi chính saùch naøy ñeàu phaûi 
ñöôïc giaáy pheùp cuûa Ban Phaùp Lyù coù lieân quan. 

Hai laø, phaûi tuaân theo thuû tuïc döôùi ñaây duøng cho taát caû caùc 
cuoäc hoäi hoïp giöõa nhöõng hoäi vieân hieäp hoäi thöông maïi baøn 
veà lôïi ích coâng nghieäp chung:

• Caùc baïn caàn phaûi baùo tröôùc lòch trình hoäi hoïp cuûa mình vaø, 
neáu ñöôïc, ñöôïc Ban Phaùp Lyù coù lieân quan duyeät xeùt ñeå 
xaùc ñònh xem cuoäc hoïp coù vaán ñeà caïnh tranh teá nhò hay 
khoâng. Ñöøng tham döï cuoäc hoïp neáu coù ñeà taøi khoâng thích 
hôïp trong lòch trình. Neáu khoâng theå baùo tröôùc lòch trình 
cuoäc hoïp, caùc baïn caàn chuyeån lòch trình ñeán Ban Phaùp Lyù 
sau cuoäc hoïp ñeå hoï, neáu ñöôïc, löu giöõ hoà sô caùc hoaït ñoäng 
cuûa hieäp hoäi. Hieäp hoäi thöông maïi cuõng baûo löu bieân baûn 
cuoäc hoïp vaø ñaïi dieän coâng ty seõ chuyeån bieân baûn naøy cho 
Ban Phaùp Lyù, neáu ñöôïc, sau khi nhaän. 

• Trong tröôøng hôïp coù naûy sinh baát kyø vaán ñeà caïnh tranh teá 
nhò naøo taïi cuoäc hoïp, ñaïi dieän coâng ty phaûi laäp töùc coâng 
khai baøy toû söï khoâng tham gia cuûa mình vaø coâng ty vaøo 

vaán ñeà baøn luaän ñoù, phaûi yeâu caàu ghi ñieàu naøy vaøo bieân 
baûn cuoäc hoïp, sau ñoù nhanh choùng rôøi khoûi cuoäc hoïp, vaø 
thoâng baùo ngay vôùi Ban Phaùp Lyù.

• Quan troïng nhaát laø, nhaân vieân coâng ty khoâng ñöôïc pheùp kyù 
keát baát kyø hôïp ñoàng hoaëc thoûa thuaän sô boä naøo, chính thöùc 
hay khoâng chính thöùc, lieân quan ñeán giaù caû, lôïi nhuaän, 
thôøi haïn vaø ñieàu kieän baùn haøng, soá löôïng saûn phaåm, döï aùn 
nghieân cöùu vaø phaùt trieån, khaùch haøng hoaëc thò tröôøng. Hôn 
nöõa, khoâng ñöôïc pheùp trao ñoåi thoâng tin lieân quan ñeán giaù 
caû hay chi phí, tieáp thò, saûn xuaát, hoaëc keá hoaïch nghieân 
cöùu hay moïi doanh soá hieän thôøi hoaëc soá lieäu vaän chuyeån 
haøng. Ñöôïc pheùp cung caáp döõ lieäu naøo ñoù tröôùc kia cho 
hieäp hoäi thöông maïi ñeå thoáng keâ, thí duï, doanh soá chung, 
mieãn laø moïi döõ lieäu naøo tieát loä cho ñoái thuû caïnh tranh ñeàu 
laø döõ lieäu taäp hôïp vaø voâ danh, caùc baïn cuõng caàn phaûi ñöôïc 
Ban Phaùp Lyù duyeät xeùt vaø chaáp thuaän veà döõ lieäu naøy.

• Moïi hoäi vieân trong hieäp hoäi thöông maïi ñeàu phaûi ñöôïc söï 
chaáp thuaän tröôùc cuûa boä phaän kinh doanh vaø Ban Phaùp Lyù 
coù lieân quan cuõng nhö phaûi xöû söï phuø hôïp vôùi höôùng daãn 
naøy vaø moïi höôùng daãn veà hieäp hoäi thöông maïi do boä phaän 
kinh doanh ban haønh. 

UÛy ban coá vaán chính phuû vaø trình baøy vôùi cô quan chính 
phuû. Thænh thoaûng, nhaân vieân ñöôïc môøi tham gia cuøng vôùi 
caùc hoäi vieân trong hieäp hoäi thöông maïi hay chuyeân moân ñeå 
tö vaán cho caùc cô quan chính phuû veà thueá, vaán ñeà söùc khoûe 
hay an toaøn, hoaëc aùp duïng tieâu chuaån coâng nghieäp thoáng 
nhaát cho saûn phaåm. Caùc hoaït ñoäng nhö vaäy laø hôïp phaùp neáu 
thöïc hieän ñuùng caùch. Tuy nhieân, do vaãn coù nguy hieåm töø 
caùc hoaït ñoäng nhö vaäy neân vieäc ñaùp öùng lôøi môøi tham gia 
vaøo baát kyø hoaït ñoäng chung naøo vôùi ñoái thuû caïnh tranh trong 
phieân ñieàu traàn hay vuï kieän cuûa chính phuû ñeàu caàn phaûi ñöôïc 
baøn thaûo tröôùc vôùi Ban Phaùp Lyù.

Theo doõi caùc hoaït ñoäng cuûa ñoái thuû caïnh tranh. UTC 
caïnh tranh maïnh meõ trong moïi thò tröôøng maø mình phuïc 
vuï. Vaø caïnh tranh thì ñöông nhieân ñoøi hoûi chuùng ta phaûi 
bieát roõ hoaït ñoäng cuûa ñoái thuû caïnh tranh. Taát nhieân, coâng ty 
seõ khoâng thu thaäp tröïc tieáp thoâng tin veà giaù caû, hoaït ñoäng 
khuyeán maõi hay töông töï cuûa ñoái thuû caïnh tranh, töø coâng ty 
caïnh tranh. Caùc baïn coù theå thu thaäp thoâng tin töø beân thöù ba, 
thí duï nhö toå chöùc nghieân cöùu thò tröôøng ñoäc laäp. Caùc baïn 
cuõng coù theå thu thaäp hôïp thoâng tin hôïp phaùp töø nhöõng nguoàn 
khaùc thí duï nhö khaùch haøng, nhöng phaûi traùnh söû duïng nhöõng 
nguoàn tin naøy laøm ñöôøng daây trao ñoåi döõ lieäu laãn nhau giöõa 
caùc ñoái thuû caïnh tranh. Haõy tham khaûo Thoâng Tö cuûa UTC 
coù töïa ñeà Thu Thaäp Thoâng Tin Caïnh Tranh.
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Moái Quan Heä vôùi Khaùch Haøng

Luaät caïnh tranh seõ haïn cheá caùch xöû söï cuûa UTC trong moái 
quan heä vôùi khaùch haøng. Coâng ty, khi kinh doanh ñoäc laäp, 
thöôøng töï do choïn löïa khaùch haøng vaø ñònh ra giaù caû, mieãn laø 
coâng ty khoâng laïm duïng vò theá vöôït troäi tieàm aån. Töông töï 
nhö vaäy, khaùch haøng cuûa coâng ty cuõng thöôøng töï do choïn löïa 
khaùch haøng ñeå baùn laïi saûn phaåm cuûa UTC, ñònh ra giaù baùn 
laïi saûn phaåm cuûa UTC, vaø choïn löïa nhaø cung caáp ñeå mua 
saûn phaåm. Nhöõng coá gaéng cuûa UTC ñeå haïn cheá caùc choïn löïa 
naøy laø vi phaïm luaät caïnh tranh.

Choïn löïa khaùch haøng. UTC choïn löïa khaùch haøng maø mình 
mong muoán hôïp taùc kinh doanh. Cuõng coù theå cung caáp ñoäc 
quyeàn cho khaùch haøng trong nhöõng tröôøng hôïp naøo ñoù. 
Nhöng neáu ñaït ñöôïc thoûa thuaän sô boä vôùi khaùch haøng laø 
UTC seõ töø choái thoûa thuaän vôùi moät hay nhieàu ñoái thuû caïnh 
tranh cuûa khaùch haøng thì ñieàu naøy thöôøng laø baát hôïp phaùp. 
Vôùi lyù do naøy, caùc baïn caàn phaûi caån thaän traùnh baøn luaän vôùi 
khaùch haøng veà thoûa thuaän hay yù ñònh trong töông lai cuûa 
mình ñoái vôùi moïi khaùch haøng hieän thôøi hoaëc tieàm aån naøo 
khaùc. Neáu vaán ñeà nhö vaäy xaûy ra, caùc baïn caàn phaûi tö vaán 
vôùi Ban Phaùp Lyù. Caùc baïn phaûi tö vaán vôùi Ban Phaùp Lyù neáu 
muoán chaám döùt vieäc baùn saûn phaåm cho moät khaùch haøng hieän 
taïi chæ soáng vaø phuï thuoäc vaøo haøng tieáp lieäu naøy, hoaëc neáu 
khaùch haøng laø ñoái thuû caïnh tranh hieän thôøi hay tieàm aån cuûa 
coâng ty.

Ngaên caûn veà khaùch mua vaø nôi baùn. Trong nhöõng tröôøng 
hôïp naøo ñoù, luaät caïnh tranh EU cho pheùp UTC ñöôïc haïn cheá 
(a) nôi maø khaùch haøng hay ñaïi lyù tröïc tieáp baùn laïi hoaëc tieáp 
thò haøng hoùa vaø (b) loaïi khaùch mua nhaát ñònh maø khaùch haøng 
hay ñaïi lyù baùn laïi hoaëc tieáp thò cho hoï. Maëc duø vieäc haïn cheá 
khaùch haøng hay ñaïi lyù veà “hoaït ñoäng” tieáp thò ôû caùc vuøng 
nhaát ñònh hoaëc cho khaùch mua ngoaïi leä laø hôïp phaùp nhöng 
caùc baïn khoâng ñöôïc ngaên caám vieäc “mua baùn giaùn tieáp” do 
khaùch haøng ôû beân ngoaøi nôi  naøy ñaët mua haøng. Do quy taéc 
veà haïn cheá nôi baùn vaø khaùch mua laø phöùc taïp neân caùc baïn 
phaûi tö vaán vôùi Ban Phaùp Lyù tröôùc khi aùp ñaët moïi haïn cheá 
nhö vaäy vôùi khaùch haøng.

Kieåm soaùt giaù baùn laïi vaø caùch xöû söï kyø thò. UTC khoâng 
thoûa thuaän hoaëc thoûa thuaän sô boä vôùi khaùch haøng veà giaù caû 
hay baát kyø thôøi haïn vaø ñieàu kieän naøo khaùc ñeå khaùch haøng 
baùn laïi saûn phaåm cuûa coâng ty. Phaûi ñeå tuøy khaùch haøng cuûa 
chuùng ta quyeát ñònh veà thôøi haïn vaø ñieàu kieän baùn laïi. Ñaïi 
dieän coâng ty chæ khuyeán caùo giaù baùn laïi nhöng moät caùch 
khaùch quan ñeå khaùch haøng coù theå töï do boû qua khuyeán caùo 
naøy. Coâng ty khoâng ñe doïa hay eùp buoäc khaùch haøng phaûi 
tuaân theo khuyeán caùo giaù caû cuûa coâng ty.

Trong baát cöù thò tröôøng naøo maø coâng ty coù vò theá vöôït troäi, 
thì vieäc aùp duïng quy taéc phöùc taïp ñeå aùp ñaët “giaù caû kyø thò” 
hay baùn giaûm giaùù, “phaù giaù” cuõng ñoàng nghóa vôùi ñaùnh baät 
ñoái thuû caïnh tranh ra khoûi thò tröôøng nhaát ñònh, vaø giaù caû 
“quaù thaáp” khoâng lieân quan ñeán giaù trò kinh teá cuûa dòch vuï 
hay saûn phaåm ñöôïc cung caáp. Ñaây laø nhöõng khaùi nieäm chuû 
quan vaø trong vaøi tröôøng hôïp naøo ñoù thì UÛy ban hoaëc NCA 
seõ chính thöùc phaûn ñoái caùch thöùc tính giaù maø caùc baïn vaãn 
cho laø khoâng coù kyø thò, phaù giaù hay quaù thaáp. Do vaäy, neáu 
coâng ty laø nhaø cung caáp vöôït troäi veà saûn phaåm naøo ñoù, caùc 
baïn phaûi tö vaán tröôùc vôùi Ban Phaùp Lyù veà caùch thöùc tính giaù, 
ñaëc bieät laø khi thay ñoåi caùch thöùc tính giaù ñeå ñaùp öùng vôùi söï 
caïnh tranh hieän thôøi hay tieàm aån.

Thoûa thuaän veà ngaên caûn khaùch haøng mua baùn vôùi ngöôøi 
khaùc. Thoûa thuaän giöõa UTC vaø khaùch haøng ñeå ñònh ra nhieàu 
caùch ngaên caûn khaùc nhau cho caû hai beân hoaëc beân coù lieân 
quan ñeán vieäc cung caáp hay mua haøng hoùa hoaëc dòch vuï cuûa 
beân thöù ba. Nhöõng haïn cheá thoâng duïng nhaát laø:

•  Ñieàu khoaûn eùp buoäc khaùch haøng mua saûn phaåm hay dòch 
vuï ñoäc quyeàn cuûa UTC vaø khoâng söû duïng hoaëc kinh doanh 
saûn phaåm cuûa ñoái thuû caïnh tranh cuûa UTC. Thoûa thuaän 
nhö vaäy coù theå suy dieãn döôùi daïng “yeâu caàu cuûa hôïp 
ñoàng”, theo ñoù thì khaùch mua seõ cam keát ruùt laïi toaøn boä 
hoaëc haàu heát caùc yeâu caàu cuûa mình ñoái vôùi moät saûn phaåm 
daønh rieâng cuûa UTC; vaø

• Ñieàu khoaûn xeùt duyeät nhaèm eùp buoäc khaùch mua phaûi mua 
ñoàng thôøi hai haøng hoùa vaø/hoaëc dòch vuï rieâng bieät cuûa UTC. 

Trong thò tröôøng maø UTC laø ñoái thuû caïnh tranh vöôït troäi, thì 
caùc kieåu haïn cheá naøy coù theå khieán cho coâng ty bò phaït vaï 
raát naëng. Do ñieàu khoaûn naøy cuûa luaät phaùp raát phöùc taïp neân 
caùc baïn caàn phaûi tö vaán vôùi Ban Phaùp Lyù neáu ñang muoán 
ñaët moät thoûa thuaän coù aùp ñaët nhöõng haïn cheá nhö vaäy ñoái vôùi 
khaùch haøng cuûa UTC.
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Moái Quan Heä vôùi Nhaø Cung Caáp

Vieäc thoûa thuaän vaø phoái hôïp hoaït ñoäng thöôøng aûnh höôûng 
ñeán giaù caû vaø ñieàu kieän. Theo luaät caïnh tranh EU, vieäc 
nhöõng ngöôøi mua haøng caïnh tranh cuøng baøn luaän vaø thoûa 
thuaän veà giaù caû vaø ñieàu kieän ñeå hoï mua haøng hoùa vaø dòch 
vuï, thí duï, ngöôøi mua coù quyeàn löïc thò tröôøng trong (caùc) thò 
tröôøng bò chi phoái, laø haønh vi baát hôïp phaùp. Caùc baïn ñöøng 
bao giôø baøn luaän vôùi ngöôøi mua khaùc veà giaù caû maø mình 
seõ traû cho saûn phaåm cuûa nhaø cung caáp hay nhoùm cung caáp. 
Tröôùc khi baét ñaàu baøn thaûo veà vieäc thaønh laäp nhoùm mua 
haøng chung, haõy tö vaán vaø xin chaáp thuaän töø Ban Phaùp Lyù coù 
lieân quan.

Taåy chay.  Vôùi tö caùch laø moät quy taéc chung, moïi thoûa thuaän 
giöõa hai coâng ty nhaèm nhaát trí haïn cheá mua saûn phaåm töø 
coâng ty thöù ba laø vi phaïm luaät caïnh tranh EU. Thí duï, neáu 
caùc baïn tham döï cuoäc baøn thaûo giöõa nhöõng ngöôøi mua haøng 
ñeå ñöa moät nhaø cung caáp naøo ñoù vaøo “soå ñen” thì UÛy ban 
hay NCA seõ suy luaän laø ñaõ coù thoûa thuaän hay phoái hôïp hoaït 
ñoäng ñeå taåy chay nhaø cung caáp naøy, cho duø caùc baïn ñoäc laäp 
vaø ñôn phöông quyeát ñònh khoâng kinh doanh vôùi nhaø cung 
caáp naøy.

Caùc dieãn ñaøn coâng nghieäp vaø cuoäc hoäi hoïp cuûa hieäp hoäi 
thöông maïi ñeàu coù theå laø nôi khôûi xöôùng vieäc taåy chay. Neáu 
tham döï moät cuoäc hoïp, chính thöùc hay khoâng chính thöùc, vaø 
coù baøn luaän laø muoán daãn ñeán moät cuoäc taåy chay, caùc baïn 
phaûi töï taùch rôøi khoûi cuoäc baøn luaän naøy vaø tö vaán ngay vôùi 
Ban Phaùp Lyù.

Thoûa thuaän cung caáp ñoäc quyeàn. Nhöõng ñieàu khoaûn veà 
phaân phoái ñoäc quyeàn nhaèm eùp buoäc nhaø cung caáp baùn saûn 
phaåm hay dòch vuï chæ daønh rieâng cho UTC hôn laø ñoái thuû 
caïnh tranh cuûa UTC coù theå laø baát hôïp phaùp trong vaøi tröôøng 
hôïp naøo ñoù. Caùc baïn caàn phaûi tö vaán vôùi Ban Phaùp Lyù neáu 
muoán kyù keát thoûa thuaän nhö vaäy.

Moái Quan Heä vôùi Ñaïi Lyù

Ñaïi lyù phaân phoái saûn phaåm cuûa UTC laø nhöõng nhaø kinh 
doanh ñoäc laäp. Coâng ty khoâng coá gaéng tìm moïi caùch ñeå eùp 
buoäc hoaëc khoáng cheá baát kyø ñaïi lyù naøo ñöa ra nhöõng quyeát 
ñònh kinh doanh cuûa hoï. Tuy nhieân, UTC luoân khuyeán caùo 
caùc ñaïi lyù cuûa mình caàn tuaân theo thôøi haïn cuûa moïi hôïp ñoàng 
hieän taïi hay trong töông lai, chính saùch ñöôïc tuyeân boá, muïc 
tieâu saûn löôïng hay ñaïi loaïi nhö vaäy.

EU vaø luaät caïnh tranh quoác gia khoâng cho pheùp UTC coù quyeàn 
ngaên caûn ñaïi lyù cuûa hoï kinh doanh saûn phaåm cuûa ñoái thuû caïnh 
tranh. Trong khi baøn thaûo chính saùch cuûa UTC vôùi ñaïi lyù ñang 
kinh doanh hay muoán kinh doanh saûn phaåm cuûa ñoái thuû caïnh 
tranh, caùc baïn caàn phaûi chuù troïng vaøo möùc döï ñònh cuûa UTC 
veà hieäu quaû kinh doanh cuûa ñaïi lyù vaø naêng löïc cuûa ñaïi lyù ñeå 
ñaùp öùng möùc döï ñònh hieäu quaû kinh doanh naøy cuûa ñaïi lyù, chôù 
khoâng döïa vaøo vieäc ñaïi lyù kinh doanh coù theå duøng saûn phaåm 
cuûa ñoái thuû caïnh tranh. Coâng ty coù theå ñöôïc pheùp baøn thaûo 
vieäc phaân phoái hay yeâu caàu ñoäc quyeàn trong nhöõng tröôøng hôïp 
naøo ñoù, do ñieàu khoaûn naøy cuûa luaät phaùp laø phöùc taïp, nhöng 
caùc baïn caàn phaûi tö vaán vôùi Ban Phaùp Lyù neáu ñang muoán aùp 
ñaët moät thoûa thuaän ngaên caûn nhö vaäy ñoái vôùi ñaïi lyù cuûa UTC. 
Xin tham khaûo phaàn baøn luaän ôû beân treân coù töïa ñeà “Ngaên caûn 
veà khaùch mua vaø nôi baùn” ñeå bieát theâm nhöõng haïn cheá trong 
moái quan heä hôïp ñoàng cuûa UTC vôùi ñaïi lyù.

UTC, kinh doanh ñoäc laäp vaø trung thöïc, coù theå chaám döùt 
kinh doanh vôùi baát kyø khaùch haøng naøo cuûa mình, vôùi ñieàu 
kieän laø UTC khoâng laïm duïng vò theá vöôït troäi tieàm aån. Ngoaïi 
tröø tröôøng hôïp khaån caáp caàn coù lyù do chaám döùt, thí duï nhö 
khi lieân quan ñeán sai soùt chaát löôïng nghieâm troïng vaø aûnh 
höôûng ñeán saûn phaåm cuûa UTC, moïi vieäc chaám döùt ñeàu phaûi 
tuaân theo thôøi haïn vaø ñieàu kieän trong hôïp ñoàng phaân phoái vaø 
luaät phaùp ñòa phöông. Vieäc chaám döùt moät ñaïi lyù — ñaëc bieät 
laø khi hoï phuï thuoäc raát nhieàu vaøo saûn phaåm cuûa UTC — coù 
theå naûy sinh raéc roái vôùi luaät caïnh tranh hay vaán ñeà phaùp lyù 
khaùc vaø do vaäy, caàn phaûi ñöôïc Ban Phaùp Lyù duyeät xeùt tröôùc.
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Ñieàu Tra, Khaùm Xeùt vaø Tòch Thu

UÛy ban hoaëc NCA coù theå cöû caùn boä cuûa hoï (thænh thoaûng 
khoâng caàn baùo tröôùc) ñeán thanh tra baát cöù vaên phoøng naøo 
cuûa UTC toïa laïc trong EU. Moät cuoäc thanh tra taän nôi laø, dó 
nhieân, moät vaán ñeà raát nghieâm troïng nhöng khoâng ñeán noãi 
phaûi lo laéng quaù möùc. Ñieàu naøy khoâng coù nghóa laø coâng ty ñaõ 
vi phaïm ñieàu luaät naøo ñoù. Neáu tuaân theo nhöõng höôùng daãn 
thích hôïp, cuoäc thanh tra chæ gaây ra phieàn toaùi raát nhoû. Tuy 
vaäy, cuõng caàn phaûi giaûi quyeát chu ñaùo vaø thích hôïp moïi yeâu 
caàu töø cuoäc thanh tra taän nôi cuûa UÛy ban hoaëc NCA. Caùc baïn 
phaûi thoâng baùo ngay laäp töùcngay laäp töùc cho Ban Phaùp Lyù khi phaûi ñoái 
phoù vôùi yeâu caàu cung caáp thoâng tin hay khaùm xeùt taøi lieäu cuûa 
UÛy ban hoaëc NCA. Caùc baïn caàn phaûi taän duïng moïi caùch ñeå 
baûo ñaûm coù luaät sö hieän dieän tröôùc khi baøn luaän baát kyø vaán 
ñeà naøo vôùi caùn boä thanh tra. Caùc baïn cuõng caàn phaûi caån thaän 
theo doõi nhöõng taøi lieäu maø nhaân vieân coâng löïc duyeät xeùt 
vaø/hoaëc sao cheùp.

Soaïn Thaûo Taøi Lieäu

Haõy nhôù laø taát caû caùc taøi lieäu do nhaân vieân UTC ghi cheùp veà 
vieäc laøm cuûa hoï do coâng ty giöõ — ngay caû khi soaïn thaûo taïi 
nhaø hay khoâng duøng ñeå trình cho ngöôøi khaùc xem — ñeàu coù 
theå coù giaù trò cho cô quan thöïc thi luaät caïnh tranh. Do vaäy, 
nhaân vieân caàn phaûi caån thaän khi vieát nhaùp taát caû taøi lieäu vaø 
trong luùc soaïn thaûo hoà sô ñieän töû, keå caû thö ñieän töû, ngay caû 
khi chæ söû duïng trong noäi boä hay cho caù nhaân. Nhaân vieân cuõng 
caàn phaûi thoâng thuoäc vaø trieät ñeå tuaân theo caùc chính saùch söû 
duïng taøi lieäu ñeå aùp duïng cho boä phaän kinh doanh cuûa hoï.

UÛy ban vaø NCA coù thaåm quyeàn tröng thu taøi lieäu cuûa coâng 
ty — bao goàm thö tín chính thöùc, baùo caùo vaø baûn ghi nhôù, 
thö ñieän töû, baûn nhaùp vaø löu yù vieát tay khoâng chính thöùc cuûa 
nhaân vieân, soå ñieän thoaïi, taøi lieäu caát giöõ ôû nhaø, vaø ñoà duøng 
caù nhaân khaùc. Baát chaáp muïc ñích trong saùng cuûa taøi lieäu hay 
söï kieän nhö vaäy laø chæ theå hieän yù nghó noäi taâm cuûa rieâng caù 
nhaân hôn laø chaùnh saùch cuûa coâng ty, nhöng cô quan thöïc thi 
luaät caïnh tranh vaãn coù theå söû duïng chuùng ñeå choáng laïi UTC.
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Lôøi Keát

Moãi khi bieát ñöôïc laø coù vaán ñeà coù lieân quan veà luaät caïnh 
tranh, caùc baïn coù traùch nhieäm phaûi tö vaán vôùi Ban Phaùp Lyù. 
Ban Phaùp Lyù coù theå tö vaán cho caùc baïn veà caùch thöùc ñeå ñaït 
ñöôïc muïc tieâu kinh doanh treân toaøn caàu nhöng vaãn hoaøn 
toaøn tuaân theo luaät caïnh tranh EU.
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