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Kotelezettségvallalasaink

A UTC kotelezettségvdllaldsai azt hatdrozzdk meg, hogy kik vagyunk és hogyan dolgozunk. K eretet

adnak vdllalkozdsunknak és eldre visznek.

Teljesitmény

Ugyfeleink vilaszthatnak, és teljesitményiink
hatarozza meg, hogy benniinket fognak-e
valasztani. Tekintetiinket magasra emeljiik,
céljaink nagyratordek és eredményeink
megfelelnek ennek, a fogyasztoktol érkezd
visszajelzéseket pedig sziikség esetén ezek
atértékelésére hasznaljuk. Gyorsan cseleksziink
és idében hozunk megalapozott dontéseket,
mert a jovonk fiigg t6liik. Ha kell,
iigyfeleinkhez és a munkéhoz legkozelebb 4ll6
embereinket ruhazzuk fel a megfeleld
hataskorrel.

Ujitasok

Olyan vallalat vagyunk, amely a kutatas és
fejlesztés iranyaba kotelezte el magat és ezért
4j otletekkel van tele. Alapit6éink eredményei
lelkesitenek mindig Gj és erdteljes, a piacon is
hasznosithat6 otletek megvalésitasara. Nyiltan
keressiik és megosztjuk egymassal otleteinket
és értékeljiik a tapasztalatok, vélemények
kiilonbségeit.

Lehet6ségek

Alkalmazottaink kreativitdsa és ihletettsége
folyamatosan hatartalan lehetdségek forrasat
jelenti. Minden tevékenységiinket dlland6an
tokéletesiteni szandékozunk véllalatként és
egyénként egyarant. TAmogatjuk az egész
életen keresztiil torténd tanuldst ismereteink és
képességeink kiszélesitésére és hogy
parbeszédet hozzunk 1étre a UTC-n kiviili
vilaggal. Onbizalmunk arra sarkall, hogy
kockaztassunk, kisérletezziink és
egylittmikodjiink egymassal és mindig
levonjuk a tanulsagot cselekedeteink
kovetkezményeibdl.

Felelésségvallalas

A sikeres tizleti vallalkozasok javitjak az
emberek életlehetdségeit. Igyeksziink mindentitt
a legmagasabb szinti erkolcsi, kornyezeti és
biztonsagi szinvonalat fenntartani és arra
0sztonozziik és batoritjuk dolgozdinkat, hogy
aktiv, cselekvd szerepet jatsszanak a tarsadalmi
kozosségben.

Eredmények

El6nyos befektetésnek szamitunk, mert a
gazdasagi kornyezettdl fiiggetleniil is agressziv
célkitizéseket valdsitunk meg. A befektetSinket
Oszintén és haladéktalanul tajékoztatjuk, amit
pedig megigériink, azt be is tartjuk. A
realitasban és optimizbusban él6k véllalata
vagyunk, és értékrendszeriinket minden
tevékenységiinkben érvényesitjik.



Az elnOk-vezérigazgatd lzenete

Az Etikai Kodex a ‘teljesitmény kultira’ kulcsa

Kedves UTC kollégak!

Az UTC Kotelezettségei meghatarozzak, hogy kik vagyunk és hogy dolgozunk. Elsé Kotelezettségiink,
a Teljesitmény. Tudataban vagyunk, hogy tligyfeleink valaszthatnak és teljesitményiink fiiggvényében
fordulnak hozzank.

Az UTC Teljesitmény Kotelezettség gyokerei abbél az alapvetd elvbdl fakadnak, hogy jogi
kotelezettségeink betartdsa €s pénziigyi kimutatasaink 4tfogd és pontos jellegén tilmenden, ligyfeleinket
és az Osszes tobbi érdekelt szereplSt méltdnyos bandsmoédban részesitsiik. Leegyszertsitve, a
teljesitmény elérhetetlen a fenti kovetelmények megvaldsitasa nélkiil.

Az UTC Etikai Kodex nem csak a torvények betartasara kotelez mindannyiunkat. A bizalomépitést
célz6 pozitiv magatartds irdnti elkotelezettséget, a kdlcsonos megbecsiilés eldmozditasat és az integrits
megnyilvanuldsat egyarant tartalmazza. Kotelezettségeinket tiszteletben tartjuk, nyiltan kommunikalunk
és szamonkérhetdséget vallalunk minden tevékenységiinkért. A Kddex keretén beliil, az UTC
értéktobbletet biztosit €s jelent tigyfeleink szamara.

Az UTC Etikai K édex vonatkozasaban, barmilyen kérdés, illetve aggaly esetén, kérem forduljon
kozvetlen fénokéhez, human erdforras menedzseréhez, illetve az iizleti gyakorlatra szakosodott
munkatarsakhoz. Ha az iigy bizalmas kezelést igényel, kérem Iépjen érintkezésbe az ombudsman-nel,
illetve irdsban folyamodjon a DIALOG-hoz.

Az UTC sikere kozos erdfeszitéseink eredménye. Egyiittmiikddve biztosithatjuk, hogy az erkodlcsos
magatartds a 'teljesitmény kultiranknak’ sarokkovét képezi.

Oszinte tisztelettel,

Louis R. Chénevert
elnok-vezérigazgatd
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Attekintés

A UTC Etikai Kédexe a UTC-re és az altala ellenérzott véallalkozdsokra vonatkozik, az egész vildgon. A
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cselekedeteinket kormanyzé szabalyok meghatarozasan til a Kédex egyuttal alapvetd értékeink kifejezdje is és
dontéshozasunk kereteit jelenti. A Kédex bévebb magyarazatat és megvalositasat a kédex kiegészitései valamint
a Vdllalati Utasitasok és Szabalyzatok Kézikonyvben vagy a Pénziigyi Kézikdnyvben taldlhaté szakpolitikai
ismertetések adjik.

A UTC etikus lizleti magatartdsanak sarokkovét az aldbbi elvek alkotjik:

O Betartjuk a torvények eldirdsait.

O Johiszemdten cseleksziink.

O Megvizsgéljuk dontéseink hatdsat az érintettekre és tisztességes megoldasokra toreksziink.
O Az iizletiinkben érdekelt személyekkel nyiltan és hat€ékonyan kommunikélunk.

O Hitelességiinket mindig a bizalom kiépitésével, tiszteletiink kimutatdsaval igyeksziink elérni.

A UTC integritdsa, jo hire és nyereségessége szerte a vildgban végsd soron igazgatdink, tisztviselSink,
alkalmazottaink és ligynokeink egyéni tettein mulik. Mindannyian személyes felelGsséggel és
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szadmonkérhetdséggel tartoznak a Kddex betartdsaért.




Alapelveink — Hogyan hozunk dontéseket?

s

Az UTC az iizleti etika és az iizletvitel legszigoribb eldirdsait tekinti magdra nézve kotelezdnek.

Az UTC olyan jogszabdlykévetd, a kotelezettségvdllaldsait betarto, eljdardsdban johiszemii, az dltala
vallott értékek irdant elkotelezett, az érdekeltek szempontjait messzemenden figyelembe vevd, a kiilsé
kommunikdciojdban az Oszinteséget és tényszeriiséget kovetd vdllalat, amely az elszamoltathatosdgot
magdra nézve kotelezd elvnek tekinti.

A pozitiv megolddsok érdekében a dontéshozatal folyamatdban az UTC a kévetkezd elemekbdl
épitkezik: (1) a megfeleld személyek kivdlasztdsa, (2) a tények megismerése, (3) a jogszabdlyok és az
tizletetikai kodex eldirdsainak ismerete, (4) az érintettekkel szembeni kotelezettségek figyelembe vétele,
az alternativ dontések hatdsdnak vizsgdlata, (5) az alternativ dontések mérlegelése a tarsasdg dltal vallott

értékek fényében, (6) a jogszabalyoknak megfeleld, legjobbnak tiind tervezet kidolgozdsa, (7) és az
utolso kérdés: ,tényleg ezt kell tenniink?”

Ugyfeleink Alkalmazottaink

Igen magas szinvonalat és értéket, versenyképes Az alkalmazottakat tisztességes banasmdédban
arakat, valamint becsiiletes iizletet kinalunk részesitjilk és minden munkavallalénk szdmara
mindazoknak, akik igénybe veszik termékeinket és esélyegyenldségen alapul6 foglalkoztatési
szolgdltatdsainkat. Ugyfeleinkkel a jogszabalyok feltételeket kindlunk. Tiszteletben tartjuk
betartdsa mellett és etikus médon banunk. dolgozéink maganéletét és alkalmazottainkat

tisztelettel kezeljiik. Kotelességiinknek tartjuk a
biztonsagos és egészséges munkahelyi
koriilmények megteremtését és minden
alkalmazottunk szamara biztositjuk a nyitott
kommunikdacids 1égkort.




Beszallitdink és partnereink

Beszallitéinkkal és partnereinkkel tisztességgel
banunk. Hosszi tava iizleti kapcsolatokra
toreksziink, megkiilonboztetés és megtévesztés
nélkiil.

Részvényeseink

Azért dolgozunk, hogy részvényeseink szamara
magas szintl megtériilést érjiink el. A vallalati
forrasok koriiltekintd felhasznaldsdval és
védelmével, valamint iizleti tevékenységeink sordn a

legmagasabb szintd jogtiszteld és etikus
magatartasunkkal Grizziik befektetéseik értékét.

Versenytarsaink

Elénk, fiiggetlen és tisztességes versenyt folytatunk,
amelynek soran erdfeszitéseinket versenyképes
ajanlatainkra alapozzuk.

Tarsadalmi kdrnyezetlnk

Mindig felel8sségteljes vallalati polgarként
viselkediink abban a helyi tdrsadalmi kornyezetben,
amelyben miikodiink, barhol a vildgon. Tiszteletben
tartjuk a nemzeti és helyi jogszabalyokat és arra
toreksziink, hogy a helyi tarsadalom jolétét javitsuk
a természeti erGforrasok védelme, alkalmazottaink
polgari €s jotékonysagi tevékenységekben vald
részvételre buzditasa, valamint vallalati adomanyozo
szerepiink révén.




Magatartasi szabalyaink — Hogyan hajtjuk végre?

Az alabbi magatartasi normdk az etikus viselkedés elvdrt minimdlis feltételei. Miutdn azonban egy ilyen
szabdly soha nem alkalmas arra, hogy minden helyzet adott koriilményeit eldre lassa, azon jogi kdrnyezet
adta jogszabalyok és erkédlcsok kozepette kell értelmezni és alkalmazni Sket, amelyekben miikédiink,
betartva egyiittal a UTC Kotelezettségvdllaldsait, Alapelveit, K odex kiegészitéseit, irdnyvonalait és a jozan
ész kovetelményeit. Olyan érvelés, miszerint ,mindenki igy csindlja” vagy ,,nem térvénytelen”,
elfogadhatatlan indoklds a normdk megszegésére. Mindenkor koriiltekintden — a munkahelyen vagy azon
kiviil- meg kell kisérelniink minden gyaniis koriilmény és cselekedet elkeriilését, hogy még csak a ldtszatdt
se keltsiik barmilyen helytelen magatartasnak vagy torvénytelenségnek, amely a UTC hitelét veszélyeztetné.

1. Min6ség és biztonsag

A UTC termékeit ugy kell megtervezni, eldallitani
és leszallitani, hogy kozben tigyfeleinknek, a
termék felhasznaldinak, az alkalmazottaknak és
barki masnak akit érinthet, a biztonsaga és
egészsége legyen megfontolasaink kozott az elsd
helyen.

A UTC egységeinek kotelessége, hogy magas
szinvonalu termékeket tervezzen, gyartson €s
széllitson. Az Osszes sziikséges vizsgédlatot és
ellendrzd kisérletet megfelelden kell elvégezni.

Ezek a szabvdnyok a UTC ,,Mindségbiztositdsi
programjai” valamint a ,,;Termékek és
szolgdltatasok biztonsdgi programja” elnevezésii
szabdlyzatban megtaldlhatoak.

2. Marketing és értékesités

A UTC a vilagpiacon termékeinek és
szolgéltatdsainak mindségével versenyez.
Termékeinket és szolgaltatdsainkat becsiiletesen
értékesitjiik és nem akarunk olyan iizletet kotni,
amely torvénytelen vagy ezen alapelvek
megszegésén keresztiil jonne Iétre.

A versenytarsakkal valé dsszehasonlitas alkalmaval
oda kell figyelni, hogy helytelen és a valdsagnak
nem megfeleld 4llitdsokkal ne dssuk ald jo
hirneviiket.

Minden, a UTC nevében eljard személy koteles
betartani a szabdlyellenes kifizetésekre vonatkozé
jogszabalyokat. Az Egyesiilt Allamokon kiviil
harmadik személyek dltal végzett forgalmazas és
értékesités soran ezen személyek kételesek betartani
a UTC ,Nem amerikai iizletkotok” elnevezésii
vdllalatpolitikai iranyelveit.

Megszokott és mértéktarto tizleti ajandékok kell§
gyakorisdggal és értékben dltaldnossagban
megengedettek. Soha nem szabad azonban
ajandékot adni, ha annak ellenében kedvezményes
bandsmodot varunk vagy ha a megajandékozottnak
vagy munkaaddjdnak elvi kifogdsa van ellene,
illetve tiltja annak elfogaddsat.

A UTC nem kindl és nem fizet kendpénzt.
Az tizleti célii ajandékokkal az LUzleti céli

ajandékok addsa és elfogadasa” elnevezésii Kodex
kiegészités foglalkozik.




3. Masok tulajdonat képezd informacio
védelme

A UTC tiszteletben tartja tigyfelei, beszallit6i, valamint
harmadik fél jogos magéantulajdonat €s tizleti titkait. A
UTC csak a ,,Szabadalmaztatott informdciok védelme”
valamint a ,,Szoftver haszndlati engedély betartdsa”
elnevezésti UTC szabdlyzatokban foglaltakkal
osszhangban kérhet, fogadhat el, haszndlhat fel vagy
hozhat nyilvdnossdgra magantulajdonban dllé védett
informaciot.

A vilagpiac versenyfeltételei kozott az ilizletmenet
sziikséges €s megszokott velejardja a versenytarsainkrol
és a veliink versenyben all6 termékekrdl,
szolgaltatasokrol valamilyen mértékd tdjékozodds. A
versenytdrsakrdl torténd informacid szerzés soran
azonban a UTC nem alkalmaz helytelen eszkdzoket, mint
amilyen a lopas vagy megtévesztés. Ldsd az ,Informdcio
beszerzése aversenytdrsakrol” elnevezésii UTC K odex
kiegészitést.

Az iigyfelekrdl, beszallitokrol, a UTC Internet és egyéb
helyeinek latogatdirdl beszerzett személyes
informaciokat a UTC ,,A szamitogépes kapcsolattal

beszerzett informdciok védelme” elnevezésii szabdlyzat
eldirdsai szerint kell kezelni.

4. A véllalati eszk6zok védelme

A UTC vagyonit, beleértve a targyi eszkozoket (mint
amilyenek a 1étesitmények, pénzeszk6zok, berendezések,
valamint szamitastechnikai rendszerek) és az eszmei
eszkozoket (mint amilyen a szellemi tulajdonjog, iizleti
titok, taldlmanyok nyilvanossagra hozatala, kényes
természetd iizleti €s miszaki informacio, szamitogépes
programok vagy iizleti és gyartasi ismeretek)
megfelelGen, a vezetGség engedélye szerint kell igénybe
venni. A vallalati eszk6zok személyes nyereség elérése
érdekében nem vehetdk igénybe. Minden kereskedelmi
igyletet a vezetségnek kell engedélyeznie €s azok soran
be kell tartani az alairasi jogosultsagok szabalyait,
valamint a belsé ellendrzés és engedélyeztetés
folyamatait.

KERDESEK ES VALASZOK

K: Miért olyan fontos a termékbiztonsag?

V: Vilasz: Azért, mert annak elkeriilése, hogy
masoknak tényleges kart okozzunk, alapvetd
fontossagu. A dolog ilyen egyszert!

K: Miért baj a vesztegetés?
V: A vesztegetés azért torvénytelen cselekedet
mindeniitt, mert kikezdi az elvarhat6 lojalitds

és a bizalom elvét. Ezen tilmenden
akadalyozza a piacgazdasag mukodését, mert




Magatartasi szabalyaink — Hogyan hajtjuk végre?

Tovabbi titmutatds taldlhaté a UTC szellemi
tulajdonjogokrol szolo megdllapodasaiban, a
WSzabadalmaztatott informdciok védelme”
elnevezésii UTC szabdlyzatban, valamint a
VllalatiUtasitdsok és Szabdlyzatok Kézikonyvben
és a Pénziigyi Kézikonyvben.

5. A pontos nyilvantartas

Minden eszkozt, kotelezettséget, bevételt €s kiadast
vagy egyéb kereskedelmi tigyletet teljes egészében
és pontosan nyilvantartasba kell venni a véllalat
konyvelésében és irattdrdban a vonatkozd
jogszabalyi eldirdsok, az elfogadott szamviteli
alapelvek és a vallalat dltal kialakitott pénziigyi-
irdnyvonalnak megfelel§ elSirdsok, valamint
eljarasok szerint. A koltségvetési terveket és
gazdasagi értékeléseket a kért vagy javasolt dontést
tisztességesen képviseld 0sszes vonatkozd
informécionak megfelelGen kell elkésziteni.
Semmilyen célbdl nem lehet kialakitani vagy
fenntartani titkos vagy a nyilvantartasban nem
szerepld készpénz készletet vagy egyéb

vagyontargyat.

Az UTC barmely tévedésrdl értesiti iigyfeleit vagy
beszallitoit és jovairas, visszatérités vagy egyéb,
kolesonosen elfogadhaté médon azonnal orvosolja a
hibat.

A nyilvantartas és az adatok kezelése és helyes
selejtezése a vonatkozo jogszabdlyi eldirdsoknak
megfelelden valamint az ,Adatok és nyilvantartdsok
kezelése” elnevezésii UTC szabdlyzatban foglaltak
szerint torténik.

6. Allami kdzbeszerzés

A UTC a kormanyzatokkal fenntartott
kapcsolataiban az egész vilagon betartja a
kozbeszerzési torvényekben €s jogszabalyokban
foglaltakat.

A viéllalat kiilonlegesen nagy figyelmet szentel
annak, hogy betartsa azokat az egyediilall6 és
kiilonleges szabdlyokat, amelyek az Amerikai
Egyesiilt Allamok kormanyaval valé
szerzGdéskotésre vonatkoznak. A UTC mindenkor
koveti a kormanynak a tisztességes versenyre
vonatkozd elGirasait, tiszteletben tartja a
kormanytisztviselSkre vonatkozé korlatozasokat
(példaul az ajandékok és foglalkoztatds
tekintetében), az elSirdsoknak megfeleld termékeket
és szolgaltatasokat szallit, ragaszkodik a
kormanyzati szamviteli és arképzési kovetelmények
betartasahoz, csak az elismerhetd koltségekre tart
igényt és garantdlja a szolgdltatott adatok
helytallésagat.

A UTC ,Az Amerikai Egyesiilt Allamok
kormanyaval torténd szerzodéskotéskor
alkalmazandé iizleti etika és viselkedés szabalyai”
elnevezésii szabdlyzata meghatdrozott irdanyelveket

és kovetelményeket tartalma:.

7. Foglalkoztatasi esélyegyenl6ség

A UTC dolgozéit és allasra jelentkezdit tisztességes
banasmodban részesiti, amelynek soran csak az
UTC jogos iizleti érdekeit tartja szem elétt. A UTC
WFoglalkoztatdsi esélyegyenldséglPozitiv
diszkrimindcio” elnevezésii szabdlyzata megfeleld
iranyelveket és kovetelményeket tartalmaz erre
vonatkozoan.

A UTC arra torekszik, hogy munkavéllaléinak
mindsége és tehetsége révén biztositsa hosszi tavi
versenyelényét és ezért a vallalat tdimogatja
mindazon kezdeményezéseket, amelyek a munkaerd
,,sokszintiségét” segitik eld az e témaban kiadott
szabalyzatnak megfelelGen.




8. Munkahelyi kérnyezet

A UTC kotelességének érzi, hogy olyan munkahelyet
biztositson minden munkavéllal6janak, amelyben nincs
jelen semmilyen ismert munkavédelmi vagy
munkaegészségiigyi veszélyforrds, és ahol a
munkahelyi koriilmények mentesek mindenféle
megkiilonboztetéstdl, zaklatastdl vagy olyan
viselkedéstdl, amely nem jarul hozza a termelékeny
munkahelyi viszonyok kialakitdsihoz.

A UTC egységei az egész vildgon betartjik az alkohol,
drogok, kabitoszer és egyéb, engedélykoteles gydgyszer
birtoklasara vonatkoz6 jogszabdlyi elSirdsokat.

A helyi jogszabalyi elGirasoktol fiiggden és a Humén
Erdforras Osztaly engedélyével (a UTC Vallalati
kozpontjaban valamelyik nagyobb vallalati 4g vagy a
barmelyik alarendelt iizleti egység) a helyi vezetésnek
hataskorében 4ll, hogy dontést hozzon a szeszesitalok
felszolgédlasanak engedélyezésérdl a UTC
helyiségeiben. A villalat azonban tiltja dolgozdinak és
masoknak is, hogy ittas allapotban a vallalat teriiletén
tartézkodjanak.

A vallalat teriiletén tilos engedélykoteles gydgyhatasu
anyagok, drogok €s kabitdszer haszndlata, eladdsa,
atadasa, birtoklasa vagy barmely dolgozé
szervezetében vald jelenléte. Ez természetesen nem
vonatkozik olyan gydgyszerekre, amelyeket orvos irt
fel és azokat az illet§ szabéalyosan szedi.

KERDESEK ES VALASZOK

K: Miért tarja az UTC olyan fontosnak a pontos
nyilvantartast?

V: A pontatlan nyilvantartas a vallalkozas
teljesitményérdl semmit sem mond. Az UTC
szamadra a teljesitmény az ért¢kmérd.

K: Mi a kiilonbség az llami és a kereskedelmi
iizletmenet kozott?

V: Az allami szektor kozpénzekkel gazdalkodik,
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Az alkoholizmus, kabitdszer fiiggdség
problémadjaval vagy mas sulyos személyes €s
érzelmi gondokkal kiizd§ alkalmazottak szamara
lehetdséget biztositunk, hogy segitségben és
kezelésben részesiiljenek.

Tovabbi tdjékoztatdas nyerheté a UTC \Visszaélés a
drogok, alkohol és gyogyszerek haszndlataval”
cimii szabdlyzatban. A segitségnyiijtds és kezelés
lehetdségeit a ,,Dolgozoi segélyprogram” cimii
szabdlyzat vazolja .

9. Az alkalmazottak maganélete

A UTC tiszteletben tartja alkalmazottainak
maganéletét.

A viéllalat betartja minden joghatdsag illetékességi
teriiletén a vonatkozo jogszabalyi eldirdsokat, ahol
alkalmazottainak személyes informécioit gyujti
Ossze, haszndlja fel vagy azokat nyilvanossagra
hozza. Tovabbi tdjékoztatds kaphato a UTC
wDolgozok személyes informdcioi” cimii
szabdlyzatbol.”

A vallalattal kapcsolatba nem hozhat6 személyes
magatartds nem a UTC dolga, amig az ilyen
viselkedés nem rontja a dolgoz6 munkahelyi
teljesitményét vagy nem érinti a véllalat johirét,
illetve jogos iizleti érdekeit.

10. Kommunikaci6 az alkalmazottakkal

A UTC idében tajékoztatja alkalmazottait az elért
tizleti eredményekrdl, a termékek teljesitményérdl,
az tigyfélkapcsolatokrol és a dolgozok 4ltal elért
eredményekrdl. A rendelkezésre allo
kommunikéciés csatorndk batoritjak az onkifejezés
és a dolgozdi vélemények, hozzaallasok és
aggalyok nyilt kifejezésre juttatasat. Az egyik ilyen
lehetdség a kapcsolattartasra a dolgozdi felmérés,
amelynek lefolytatdsara rendszerint kétévente kertil
sor és amelynek sordn szamos olyan témdra

kérdeznek ra, mint példaul a javadalmazds, a
vezetdk teljesitménye, illetve az iizleti etika.

11. Az alkalmazottak tovabbképzése

Az UTC fontosnak tartja a dolgozok szakmai
fejlodésének elGsegitését, és az egy €leten ét tartd
tanulds elve alapjan timogatja a munkakoriikhoz
kapcsolddé tovabbképzést. A hagyomdnyos oktatas
és szakmai tovabbképzés alkalmain tdlmenden az
UTC az un. ,,alkalmazotti tanulményi programmal”
(Employee Scholar Program) is segiti dolgozdinak
fejlédését. E program keretében az UTC dtvillalja
egyes dolgozok tudomanyos fokozat megszerzésére
irdnyul6 tanulmdnyainak bizonyos koltségeit, ha e
tanulményokat az UTC altal elfogadott
intézményben folytatjik. Tovdbbi informdciok a
képzés részletes feltételeirdl és az esetleges
korldtozasokrol az UTC ,alkalmazotti tanulmdnyi
program” (Employee Scholar Program) cimszo alatt
taldalhato.

12. Javadalmazas és jutalmazas

A UTC szakképzett, elkotelezett embereket kivan
magédhoz vonzani, motivalni és megtartani, ezért a
viladgpiacon is versenyképes javadalmazasi és
jutalmazasi programokat kinal.

13. Osszeférhetetlenség

A UTC igazgatdinak, tisztségviselSinek,
alkalmazottainak és tizletkotSinek lojalitast kell
tandsitaniuk a vallalattal szemben €s a
beszallitokkal, tigyfelekkel és méasokkal is olyan
modon kell viselkedniiik, hogy még a latszatét is
elkeriiljék annak, hogy személyes érdekeik
Osszeiitkozésbe keriilnének a UTC érdekeivel.
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A UTC ,,Osszeférhetetlenség” elnevezésii

szabdlyzata meghatdrozza az dsszeférhetetlenség
fogalmat, irdnymutatdst ad bizonyos témdkban és
meghatdrozza azokat a folyamatokat, amelyekkel




fel lehet oldani a lehetséges konfliktusokat.

Tobbek kozott az alabbi koriilmények jelenthetnek
konfliktust:

Kozvetlen vagy kozvetett részvénytulajdonosi
jogviszony a UTC besz4llitoi, ligyfelei vagy
versenytdrsai véllalataiban;

Beszallitoktol, tigyfelektdl vagy masoktol,
akikkel a vallalat iizleti kapcsolatban van vagy
iizleti kapcsolatba szeretne 1épni, ajandék kérése
vagy elfogadésa (lasd az ,,Uzleti ajdandék
beszdllitoktol” elnevezést kodex kiegészitést);

Masik vallalat vagy szervezet részére végzett
igazgatdéi munka, foglalkoztatottsag, onkéntes
munka;

A villalat eszkozeinek sajat célra torténd
felhaszndldsa (ideértve példaul a targyi
eszkozoket, a szabadalmaztatott informaciot,
nem publikus informéciot és iizleti lehetdségek
kiakndzasat).

A tényleges vagy lehetséges Osszeférhetetlenséget a
villalat elé kell tarni. Kétség esetén az Uzleti
Gyakorlat irodajatol kell tanacsot kérni.

14. Ertékpapir kereskedelem és lényeges,
nem publikus informéacié nyilvanossagra
hozatala

A UTC minden vezetdjének, tisztségviselGjének,
alkalmazottjanak €s iizletkotSjének meg kell Griznie a
rd bizott lényeges, nem publikus informacié
titkossdgat (ez alatt olyan informécié értendd, amelyet
a UTC még nem hozott nyilvanossagra, de amelyet
egy ésszerten gondolkodé befektet§ 1ényegesnek
tarthat befektetési dontésének meghozatalahoz). Az
ilyen informdcidt csak az erre a célra kijelolt szévivg
hozhatja nyilvanossagra, aki rendszerint a UTC egyik
rangidds felsé vezetdje.

KERDESEK ES VALASZOK

K: Hogyan védi az UTC az alkalmazottak

V:

bizalmas adatait?

Az alkalmazottak személyes adatait az UTC
,.vallalati titokként” kezeli, ami azt jelenti,
hogy szavatolja, hogy ezeket az adatokat
senki jogtalanul fel ne hasznalja. Ezt a
feltételt alvallalkozdéinak is eldirja. Az
alkalmazottakat minden esetben tajékoztatja,
hogy a személyes adatokat milyen célra kéri,
mire kivanja felhasznalni és megkérdezi az
alkalmazottdl, hogy az adatok felhaszndldsat
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A UTC minden vezetdjének, tisztségvisel§jének,
alkalmazottjanak, tandcsaddjanak, képvisel§jének és
tigynokének (valamint kozvetlen csaladtagjainak)
tilos értékpapirt vasarolnia, eladnia vagy azzal
kereskednie, ha 1ényeges, nem publikus informécié
birtokaba keriil.

Az ide vonatkozé szakmai irdnyelveket a UTC
JErtékpapir kereskedelem és lényeges, nem
publikus informdcio kiaddsa” cimii szabdlyzat
tartalmazza.

15. Tanacsadok, képvisel6k, ugynokok

Az igazgatokon, tisztségvisel6kon és
alkalmazottakon kiviil a UTC 6sszes
tanicsaddjanak, képviseldjének és ligynokének is a
kédex szellemében kell eljarnia, amikor a vallalat
képviseletében cselekszik.

A UTC egyetlen tandcsaddjat, képviselGjét és
tigynokét sem hasznélja fel arra, hogy megkeriilje a
koédexben foglaltak teljesitését.

16. Partnerek és beszallitok

A UTC érdemeik szerint vasarol berendezéseket,
ellatmanyt vagy szolgaltatasokat. A UTC partnerei,
beszallit6i, eladoi és alvallalkozoéi egységesen €s
tisztességes alapokon, megkiilonboztetés nélkiil
egyenld elbandsban részesiilnek.

Akik a beszdllitokkal vagy lehetséges beszdllitokkal
kapcsolatba keriilnek, azokra vonatkozik a UTC
Osszeférhetetlenség” elnevezésii szabdlyzata
valamint az ,,Uzleti ajdndékok a beszdllitéktol”
cimii kodex kiegészitése.

A UTC keresi az alkalmat, hogy olyan
kisvallalkozasoknak, hatrdnyos helyzetd
kisvallalkozasoknak, melyek tulajdonosai
kisebbségiek, nék, veteranok vagy a torténelmileg

alulfoglalkoztatottak soraibdl keriilnek ki,
maximadlis lehetGséget biztositson beszallitod, illetve
alvallalkozoként a ,,Kiilonféle vallalkozasokkal
torténd szerz8déskotés” cimd szabalyzataban
foglaltak szerint.

17. Kommunikacié a részvényesekkel

2z

A UTC minden jogszabdlyi elSirést, torvényt és
szabdlyozast betart, amely az iizleti tdjékoztatasra
vonatkozik. Minden id8szakos jelentés, beadvény,
nyilvanos bejelentés, akar széban, akar irasban
torténik, mindenképpen teljes, tisztességes, idGben
torténd, kozérthetd és 1ényeges kihagydsok nélkiili
kell legyen. A nyilvdnos bejelentéseket a UTC
,,Enékpapir kereskedelem és lényeges, nem
publikus informdcié kiaddsa”, a ,,Az Egyesiilt
Allamok értékpapir torvénye alapjan tett
bejelentések a befektetok szamdra”, valamint a
WVallalativanyitdsi és pénziigyi adatok vezetése”
cimii szabdlyzat tartalmazza.

18. Kdrnyezetvédelem

A UTC globalis tevékenységeit olyan mdédon végzi,
hogy biztonsdgban megdrizze a természeti
kornyezetet. Az 6sszes sziikséges engedélyt
beszerezziik, az azokban foglalt 6sszes
kovetelménynek eleget tesziink és minden t6liink
telhetSt megtesziink a keletkezd hulladék
minimalizasara. Az dsszes tizleti egység kiteles
tevékenységét, termékeik tervezését, gydrtdsdt a
WKornyezetvédelem, munkaegészségiigyi és
munkavédelmi kérdések” cimii UTC szabdlyzatban
fogladlt alapelvek szerint végezni.




19. A helyi k6z6sség tamogatasa

A UTC vilagszerte timogatja az olyan helyi
kozosségek szervezeteit €s tevékenységét, ahol jelen
vagyunk. Erdemleges polgari és jotékonységi iigyeket
orommel tdmogatunk €s dolgozdinkat is 6sztonozziik,
hogy személyesen résztvegyenek ezekben a
tevékenységekben. Ldasd még a UTC ,Jotékonysdgi és
adomanyozdsi tevékenységek” cimii szabdlyzatdt.

20. Részvétel a politikai folyamatokban

A UTC tiszteletben tartja az 6sszes olyan nemzeti,
allami €s helyi jogszabalyt, amely a vallalat politikai
iigyekben val6 részvételét szabalyozza, beleértve a
politikai partoknak, nemzeti szintd politikai
bizottsdgoknak és egyéni jelolteknek nyujtott
tdmogatdsok korlatozasait.

A UTC nevében politikai partokkal, jeloltekkel,
valasztott tisztségviselkkel vagy
korméanytisztviselGkkel kapcsolatot tartd
személyeknek teljes mértékben tiszteletben kell
tartaniuk a vonatkoz6 jogszabdlyi elGirdsokat
valamint a UTC ide vonatkoz6 szabalyzatait
(beleértve a jelen Kodexet és a ,Kormanyzati
kapcsolatok” cimii szabalyzatot).

A UTC nem kindl fel és nem fizet kenSpénzt.

A UTC arra biztatja igazgatoit, tisztségviselGit és
alkalmazottait, hogy legyenek tdjékozott valasztok és
vegyenek részt a politikai folyamatokban. A politikai
tevékenységekhez torténd csatlakozas azonban,
beleértve az id§ és pénz formajaban torténd
tdmogatast, személyes dontés kérdése €s teljes

egészében onkéntes elhatarozdson alapul.

KERDESEK ES VALASZOK

K: Miért alkalmaz az UTC a vildgon mindeniitt

V:

szigori komyezetvédelmi szabalyokat?

A gazdasagi tevékenységnek szigoru
kornyezetvédelmi szabalyok megtartasaval
vald végzése a dolgozok és a tarsadalmi
kornyezet egészségének megdrzése
érdekében elengedhetetlen, most és a
jovében egyarant. Ennek megfelelGen az
UTC a legszigortbb kornyezetvédelmi
eldirasokat alkalmazza a 1égszennyezés, az
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21. Nemzetkozi kereskedelem

Bizonyos aruk, gyartott termékek, miszaki adatok,
valamint szolgaltatdsok nemzetkdzi mozgasat
kiilonféle kormanyok és multinaciondlis szervezetek
irdnyitjak, egyes célorszagokkal, szervezetekkel
vagy egyénekkel szemben részleges vagy teljes
embargdt, illetve gazdasagi szankcidkat
alkalmaznak és tartanak fenn. Ezek az intézkedések
vonatkozhatnak a behozatalra, kivitelre, pénziigyi
miveletekre, befektetésekre vagy egyéb jellegi
kereskedelmi iigyletekre. A UTC teljes mértékben
betartja ezeket a jogszabdlyi elGirdsokat. Nem
szabad elfelejteniink, hogy a miszaki adatok
kivitele torténhet elektronikus, szébeli vagy vizudlis
tuton €s hogy az is kivitelnek szamithat, ha
ténylegesen a miszaki adatok nem is mozognak a
két orszag kozott. Vannak orszdgok, amelyek
eredeti rendeltetési helyiikrél mar nem
engedélyezik, illetve ellendrzik az aru djrakivitelét.

A UTC ,Export/lmport ellendrzés és gazdasdgi
szankciok” elnevezésii szabdlyzata szakszerit
ttmutatdst tartalmaz a fentiekkel kapcsolatosan.
Lasd még a ,,Nemzetkozi kereskedelmi
szabdlyozds: hogyan tartsuk be” cimii kédex
kiegészités is.

A UTC iizleti egységeinek az egész vilagon be kell
tartaniuk az ,Egyesiilt Allamok bojkottellenes
torvényének betartdsa” cimii szabdlyzatban
foglaltakat.

22. Trosztellenes torvények

A UTC minden olyan joghatdsag illetékességi
teriiletén, ahol iizleti tevékenységet folytat, betartja
a trosztellenes jogszabalyok elGirdsait (ezek néha a
versenyjog néven ismertek). Nem vesziink részt a
versenytargyaldsi csaldsban, nem rogzitiink drakat
és nem osztjuk fel a piacokat, nem €liink vissza

piaci hatalmunkkal.

A UTC ,Trosztellenes jogszabdlyok betartdsa”
elnevezési szabalyzata meghatarozott tilalmakat
tartalmaz a versenytarsakkal valé6 kommunikéacidra
vonatkozdan, a termékek és szolgaltatdsok
forgalmazasat és értékesitését illetGen. fgy példaul
nem beszEliink masokkal az arak, koltségek,
haszon, vagy a marketing stratégia témajarol.

Ladsd még a ,,Trosztellenes titmutaté alkalmaz ottak
részére” és az Utmutaté az Eurépai Unié
versenyjogi torvényéhez” cimii kodex
kiegészitéseket. Ebben a kereskedelmi
szervezetekben torténd részvételre vonatkozo
iranymutatas is szerepel.




23. Helyi jogszabalyok és szokasok

A UTC egy globdlisan miikodé vilagpiacot kiszolgald
oridsvallalat, ezért sokszor mas €s mas orszagban
vagy régiéban, egymastdl nagymértékben eltérd helyi
jogszabalyi kornyezetben, kulturdlis szokdsok és
tarsadalmi normak kozott végzi iizleti tevékenységét.

Villalatunk mindig betartja azokat a nemzeti és helyi
jogszabalyokat, amelyek a miikodési orszagban
érvényesek. Ha az orszdgok kozotti kapcsolatokban
mértékadd jogszabalyokra vonatkozé nézeteltérések
meriilnének fel, a Jogi Osztéllyal kell konzultalni.

A UTC a helyi szokasokra tekintet nélkiil tudatosan
soha nem segiti el masok torvénytelen viselkedését
vagy csaldsat.

24. Allampolgari és emberi jogok

Az UTC elkotelezett az allampolgéari jogok
érvényesitése mellett és hissziik, hogy az egymassal
torténd kapesolattartds fokozza az emberségesebb
allapotok kibontakozasat. Globélis munkaerdgardank
szamdra az UTC biztonsagos és egészséges
munkahelyi kdrnyezetet biztosit, melyet a szigortibb
amerikai, helyi, illetve az UTC eldirasok betartdsa
tesz lehetévé. Az UTC nem foglalkoztat
fiatalkordakat és nem alkalmaz kényszermunkasokat.
Az egész vilagra kiterjedd kozosségeinkben az UTC
figyelemmel koveti a kdrnyezet védelmét,
maximalizdlja termékeink hatékonysagat, csokkentve
a hulladékot, a kdros anyagok kibocsatasat és az
energiafelhasznalast, mikozben tartézkodunk az
aggodalomra okot ad6 anyagok hasznélatatél. Miként
az mar a Kédex tovabbi részeiben megerdsitésre
keriilt, az UTC tiszteletben tartja a torvényeket,
személyzeti politikdja diszkrimindcié mentes és nem
bocsatkozik korrupcids tigyeletekbe. Sajat
elkotelezettségein tilmenden, az UTC kozvetlen
beszallit6itdl is elvarja, hogy 6k is elfogadhaté iizleti
viselkedéskddexet foganatositsanak. Ldsd, UTC
‘Corporate Citizenship’ (Vdllalati jopolgar) cimii
kiadvdnyunkat.

KERDESEK ES VALASZOK

K: Ha az UTC-termék nem Keriil exportra, a

nemzetkozi kereskedelmi szabalyokat
figyelembe kell-e venni?

: Feltétleniil! Ezek a szabalyok nem

onmagukért vannak és az elektronikus
levelezésre éppugy vonatkozhatnak, mint
akar a kotetlen beszélgetésben
elhangzottakra. Mivel a szabalyok be nem
tartdsa silyos jogkovetkezményekkel jarhat,
az alapos tajékozodas és szakember
tanacsanak kikérése fontos. Ha nem tudja
eldonteni, hogy kihez forduljon, kérdésével
keresse meg az iizletviteli gyakorlatot
felligyeld osztalyt (business practices office).
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Az etikai kodex betartasa
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A UTC minden vezetdjének, tisztségvisel§jének,
alkalmazottjanak és iizletkot§jének az egész vilagon
be kell tartania a Kodex eldirdsait valamint a
végrehajtisara hozott kiegészitésekben és

szabdlyzatokban foglaltakat.

A UTC vezetése minden szinten felel azért, hogy
olyan etikus iizleti gyakorlat kialakitasat segitse el
és tartsa fenn, amely nyilt kommunikéciéra 6sztonoz
és az Etikai Kodex megismerését és vallaldsat segiti
eld.

Az UTC-kddex, illetve az abban foglalt
rendelkezések be nem tartisa fegyelmi eljarast von
maga utdn, ami adott esetben akar elbocsatast is
jelenthet. A fegyelmi eljardst az iizleti gyakorlatot
feliigyeld osztallyal (Business Practices office)
egylittmikodve az operativ menedzsment
kezdeményezi, amelynek a szabdlytalansag a
tudomadsara jutott. Az eljaras a méltanyossig és a
jogok tiszteletben tartdsanak elveivel 6sszhangban
folyik.

Kérdések és aggalyok

Az UTC-kédexszel és a Kodex konkrét esetekre vald
alkalmazasaval kapcsolatos kérdéssel, illetve a
Kédex tényleges vagy vélt be nem tartdsaval
kapcsolatos bejelentéssel a feliigyeleti lanc barmely
szintjét, a Jogi Osztalyt (Legal Department), az
tizletviteli gyakorlatot feliigyel§ vezetSt (Business
Practices Officer), a human eréforrds osztalyt
(Human Resources) vagy az UTC ombudsmant lehet
megkeresni és a DIALOG rendszer is hasznalhatd.
Az adott egység globdlis iizletviteli gyakorlatot
feliigyeld vezetGjét (Global Business Practices
Officer), az UTC teriileti iizleti gyakorlatot feliigyeld
vezet§jét (UTC Area Business Practices Officer)
vagy az lizleti gyakorlatért felelds elndkhelyettest
(Vice President, Business Practices) kell
megkérdezni minden olyan esetben, ha jogszabaly

értelmezésében kell 4lldst foglalni. A Kédex minden
tényleges vagy vélt megsértését jelenteni kell az
tizleti gyakorlatot feliigyelS vezetének (Business
Practices Officer), a Jogi Osztalynak (Legal
Department), vagy az ombudsmannak, illetve a
DIALOG rendszeren keresztiil, kivéve, ha az ilyen
jelentést jogszabaly tiltja, vagy korlatozza.

1986 6ta, az Ombudsman/DIALOG program
alternativ kommunikacids csatornaként mikodik.

Az Ombudsman/DIALOG bizalmas jellegi (a
bejelentd személyazonossagat titokban tartja),
semleges (azaltal, hogy sem a menedzsment, sem az
alkalmazott dlldspontjat nem képviseli), és fiiggetlen.
(kiilon menedzsement iranyitasa alatt miikodik).
Tovabba, az Ombudsman/DIALOG programon
keresztiil a kérdéseket, illetve aggalyokat névteleniil
lehet benyujtani.

Az Ombudsman/DIALOG kizar6lag kommunikacios
kozvetitGi szerepet jatszik és a menedzsment felel az
utanjarasért, illetve a programon keresztiil emlitett
problémdkkal kapcsolatos valaszaddsért. Az
Ombudsman/DIALOG minden, az iizleti élethez
fiz6d6 témaval foglalkozik, kivéve a kollektiv
szerzGdés hataskorébe tartozo témakat, illetve a
jogszabalyok 4ltal tiltott teriileteket. Az
Ombudsman/DIALOG meg6rzi a jelentéstevd
személyazonossagat, kivéve ha torvényileg nincs
kotelezve annak nyilvanossagra hozatalara, illetve ha
komoly kar 1étrejottének azonnali veszélye all fenn.
Az Ombudsman/DIALOG koordindtorok az Etikai
Koédex €s a Nemzetkozi Ombudsman Szovetség
Gyakorlati Kézikonyvében foglaltak (Standards of
Practice of the International Ombudsman
Association) szerint jarnak el.
(http://www.ombudsassociation.org/standards/)

®



Az UTC dltal foglalkoztatott ombudsman-ek képzett
kozvetitdk, akik az ligyintézést f6leg telefonon
végzik, igy a vilag barmelyik részérdl elérhetSk a
Koédex végén feltiintetett ingyenes zoldszdmon. Ok
kommunikécids kozvetitéként szolgdlnak olyan
bonyolult t¢émdkban, melyek vagy jogi
kovetkezményekkel jarhatnak, illetve nyomozati
szakértelmet igényelnek.

A DIALOG egy tarsitott folyamat, ami az
ombudsman kozvetlen irdnyitdsa alatt 4ll. A
DIALOG egy irott, parbeszédes, kommunikacids
csatorna, amely a kevésbbé bonyolult problémak
megoldasit szolgélja. A DIALOG szintén az egész
vilagon rendelkezésre all, vagy papirformédban (az
drlapok a munkahelyen egy kiilon feltiintetett
DIALOG dobozban talalhatdk), vagy az eDIALOG
rendszer kozvetitésével, amely egy internet alapu,
biztonsdgos és kodolt elektronikus rendszer
keretében mikodik.
(http://eDIALOG.confidential.utc.com). Az
informaci6 bizalmassiagdnak megdrzése céljabal,
kérjiik tartézkodjon a vallalati szdmitogépek
hasznalatit6l az eDIALOG kommunikécié
tovabbitasakor.

A UTC minden vezetdje, tisztségviselGje,
alkalmazottja, tanicsaddja, képvsielGje és tigynoke
személyes felelGsséggel tartozik azért, hogy felhivja
a vallalat figyelmét az Etikai Kddex, az
alkalmazasara hozott kiegészitések, vallalati
szabdlyzatok rendelkezései, az érvényes
jogszabalyok €s elGirasok feltételezett vagy tényleges
megsértésére. A UTC tiltja barmiféle megtorlas
alkalmazasat minden olyan személlyel szemben, aki
jelentést tesz olyan eseményrdl vagy koriilményrdl,
amely jézan megitélése szerint szabdlysértésnek
mindsiil vagy annak gyanujat veti fel. Ezenkiviil a
véllalat tiltja barmilyen megtorlds alkalmazasat
minden alkalmazottjaval szemben, aki johiszemden
aggalyat fejezi ki az tizleti gyakorlatban alkalmazott
barmilyen eljaras vagy politika tekintetében.
Mindazonaltal ezeknek a kommunikécids
lehetdségeknek az igénybe vétele senkit nem ment

fel a felelésségre vonds alél, amennyiben az illet§ az
adott szabalysértésben személyesen érintett.

Ha az UTC alkalmazottja vagy mas személy a
vallalat szamvitelével, belsG szamviteli
ellendrzésével vagy audit-kérdésekkel kapcsolatban
tapasztal szabdlytalansagot, azt levélben, e-mailen és
az UTC weblapjan (www.utc.com) talalhato,
ingyenesen hivhat6 telefonszdmok barmelyikén is
bejelentheti. A tényleges vagy vélt szabalytalansagok
az ombudsman vagy a DIALOG-rendszer utjan is
jelenthetdk.

Az Etikai Kbdex bevezetése

Ezt az Etikai Kédexet a UTC igazgat6tanicsa
elfogadta és az egész vildgon érvényes. A Kédexben
hasznalt értelemben a ,,UTC” minden, a UTC
ellendrzése alatt allo iizleti egységet jelenti. A Kddex
hatdlya kiterjed minden vezetdre, tisztségviselSre,
alkalmazottra és tizletkotére, beleértve a
tandcsaddkat és ligynokoket is.

A UTC iizleti etikaért felelGs elnokhelyettesének
feladata a Kodex alkalmazdsa a kédex kiegészitések,
a VillalatiUtasitasok és Szabalyzatok kézikonyv,
valamint (a Pénziigyi Osztéllyal egyiittmikodésben)
az UTC Pénziigyi kézikonyv segitségével.

Az Etikai Kodex hatélya aldl, 6sszeférhetetlenség
esetén, vagy a Kdodex alkalmazasa érdekében kiadott
kiilonféle dokumentumok hatalya aldl felmentés csak
kivételes esetekben és csakis a UTC iizleti etikaért
felelds elnokhelyettesének engedélyével adhatd. A
vezetdk és igazgatok szamdra adott felmentéseket az
UTC tizleti etikaért felels elnokhelyettesének
valamint az igazgatétanicsnak, illetve az igazgatosag
valamely bizottsdganak is engedélyeznie kell. Az
ilyen dontéseket a jogszabalyi eldirasok és a UTC
sajat vallalati politikdja értelmében azonnal
nyilvdnossdgra kell hozni.
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Kapcsolattartasi informacio

UTC Uzletviteli Gyakorlatok
Az UTC iizletviteli gyakorlatot feliigyel6 vezetSket a vildg minden UTC irod4jadban megtalalhatjuk.

Az UTC féhadiszéllasan 1évé iizletviteli gyakorlatot feliigyel6 iroda a 860.728.6485 telefonszamon,
illetve a bpo@corphg.utc.com emilen érhetd el.

Ombudsma/DIALOG
Az UTC ombudsmanjat a 800.871.9065-6s ingyenes zoldszamon lehet elérni.

Ha az Egyesiilt Allamok teriiletén kivilrél telefondl, elGszor a www.business.att.com/bt/access.jsp
honlapon taldlhat6 és az adott helyre érvényes AT&T kozvetlen elérési kodot is hozza kell tarcsazni a
szamhoz.

Irasbeli DIALOG érdeklddést is benytjthat az UTC-nél mindenhol rendelkezésre all6 drlapokon,
illetve bizalmasan, kédolt internetes hozzaférhet6ség felhasznalasaval a
https://edialog.confidential.utc.com honlapon.

Tovabbi informaciok
A Kédex, annak kiegészitései online a nagykozonség rendelkezésére all a www.utc.com honlapon.

A Kédex, a kiegészitések és a Vallalati Utasitasok és Szabalyzatok Kézikonye (Corporate Policy
Manual) az UTC Intranet-en minden alkalmazott rendelkezésére all.

Az UTC vallalati feleldsségével kapcsolatban tovabbi tdjékoztatds érdekében keresse fel a
www.utc.com honlapot és kattintson a “Corporate Responsibility” link-re.

Kiadja az Uzletviteli gyakorlatért felel6s iroda

United Technologuies Corporation
United Technologies Building
Hartford, Connecticut 06101 USA

Az angol nyelven kiviil, a jelen kiadvanyt arab, bolgdr, kinai, horvdt, cseh, dan, holland, észt, finn,
francia, német, gorog, héber, hindi, magyar, indonéz, olasz, japdn, koreai, maldj, norvég, lengyel,
portugdl, romdn, orosz, szlovdk, szlovén, spanyol, svéd, thai, t6rok, ukrdn és vietndmi forditasban is
megjelentettiik.
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